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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2017. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A ,konyvtari ellatasrol” szolo 1997, évi CXL torvény kiegészitésére jelent meg a
2017. évi LXVII torvény, aminek értelmében janudr 1-jét6l a megyei hatokorii kényvtarak
gyijtik és oOrzik a ,Nyilvinos konyvtirak jegyzékén” szereplé o6nallé telepiilési
konyvtarak éves munkaterveit és beszamoldit. A munkatervek és beszimolok
kiértékelésének megkonnyitése érdekében az EMMI Kulturdlis Allamtitkarsaga
Kozgytijteményi Foosztdlya egységes adatlapot készittetett. A  dokumentum
felhasznalasaval késziilt el az intézmény beszamoldja.

A, Salla” Miivel6dési Kdzpont és Konyvtar miikdését a ,,Muzedlis intézményekrdl, a
nyilvanos kdnyvtdri ellatisrol és a kdzmiivelodésr6l” szolo 1997, évi CXL. Térvény, e
torvény mddositasardl szolé 2012, évi CLIL, a 2017. évi LXVIL Térvény, valamint a
helyi kézmiivelédési feladatokrdl szolo 14/2015. (IX.30.) szamii 6nkorményzati rendelet
szerint latja el.

Az intézmény altaldnos gyiijtokori, varosi nyilvanos kozkdnyvtar. Megfelelo ellatast
biztosit a viros és vonzaskorzete felnbtt és gyermek lakossaga részére.
Célja, hogy az itt €16 allampolgédrok és a konyvtdrat kdzvetleniil és kbzvetve hasznalok
szamara biztositsa a magyar és az egyetemes kultira szellemi alkotasait, a hazai és
nemzetkdzi informéacidéhoz és tudashoz valé szabad hozzaférést orszdgos, regionalis és
helyi egyiittmiikddésben. Fo feladatanak tekinti, hogy az érdeklédék lehetd legszélesebb
kore szaméra lehetdséget nyijtson a folyamatos dnmiivelésre, szinvonalas szorakozasra.
Mottdnk:” az egész életen at tartd tanulds™.

II. SZERVEZETI KERDESEK:

2017-ben intézményiinkben a szakmai munkakdrben foglalkoztatottak szama 2 6 volt.
Szakmai vezetdnk, Kovacs Monika (féiskolai konyvtdros diploma) 2017 aprilisatol
GYED- en tartozkodik. A konyvtdarban jelenleg 1 f6 felsofoki és segédkGnyvtéros
végzettséggel rendelkez6 konyvtaros, és 1 fo érettségizett kulturalis kozfoglalkoztatott
latja el a feladatokat.




2016. tény | 2017 tery | 2017- &V
tény
Osszlétszam (6, toredék is lehet) 1 2 2
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (fo, toredek is lehet)
Kényvtdros dsszesen 2 2
. szakképesitéssel | dtszdmitva teljes munkaidére 0.5 LS 1.5
onyvtari — .
szakmai Iif":?PfOku_ szakk. | gsszesen
munkakédrben ( d taE as’stznlsgigi, atszamitva teljes munkaidére
foglalkoztatottak |[2C2TOBZI0- _
S dsszesen
Egyeb felsofoku diszamitva teljes munkaiddre
Minddsszesen kdnyvtari szakmai osszesen
munkakdrben dtszamitva teljes munkaidore
Egyéb alkalmazott | 0sszesen
Egyéb felséfoka dtszdmitva teljes munkaidére
alkalmazott Egyéb alkalmazott | ;oo pcon
koézépfoka — - —
dtszamitva teljes munkaidore
osszesen
Mindossz : azott e - =
=g Loy atszamitva teljes munkaiddre
Osszes 1étszdm: 1 2 2
Onkéntesek szama
Kézfoglalkoztatottak szima 1 i 1

II1.SZAKMA! MOKODES:

1. Nyitva tartas (heti nyitvatartasi ido, hétvégi nyitva tartas, valtozasok)

A kényvtar szolgéltatasai nyitva tartasi idoben vehetdk igénybe. Intézményiink Szervezeti
€s Milkodési Szabalyzata rogziti a heti és a hétvégi nyitva tartdsi 6rak szamat, amely megfelel
a torvényben elirtaknak. A kdnyvtarban tartott rendezvények idején a kdnyvtar vezettje a
kolcstnzési forgalmat korlatozhatja. Errdl a megfeleld idében, és madon értesiti a
latogatokat.

Intézményiink a tervezettnek megfelel6 napokon tartott nyitva. A 2016-os évhez
viszonyitva az eltérés, a hétkdzi napokra esett innepekbdl adddott. A szombati nyitva
tartassal olyan hasznalok igényeit is ki tudtuk elégiteni, akiknek nincs lehetbségiik a
hétkdznapi 6rakban latogatni szolgaltatasainkat. Nydri és téli zdrva tartdsi id6t nem
tartottunk, igy miikédésiink folyamatos volt.

- R valtozas %-
Mutaték 20:3; vt 20t1:l:vév1 2017. évi tény ban el6z6
y évhez képest
Heti nyitvatartasi érak szama (a 32 32 32 0
konyvtar székhelyén) (6ra)




Heti nyitvatartasi 6rdk szama a 0 0 0 0
fiokkényvtarakban (6sszesitve, 6ra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva 4 4 4 0
tartas (Ora)

16 oOra utani nyitva tartas {ora) 3 heti 3 heti 3 0
Nydri zarva tartdsi ido 0 0 0 0
Munkanapok szama:

Nyitvatartasi napok szama: 288 290 290

Téli zarva tartdsi id6 0 0 0 0
Munkanapok szdma:

2. Az intézmény szakmai szervezeti egységei dltal végzett tevékenységek ismertetése

Intézményiink a "Salla” Mivelddési Kézpont és Kdnyvtar részeként fejti ki
kdzmiivelddési tevékenységét. A térség legnagyobb nyilvanos kdnyvtaraban, a szakmai
vezetd tartds tavolléte miatt (GYED) 1 {6, a konyvtari szakmai munkakdrben
foglalkoztatottak szama. Ebbdl kifolydlag szakmai tevékenységiink nem bomlik
szervezeti egységekre. Minden munkafazis elvégzése Dr. Molnarné Skriba Judit
segédkdnyvtaros feladata, és felel6sége.

2.1 Gyijteményfejlesztés

Az igényeknek megfelelé gyiijtemény kialakitasat tekintettilk f6 feladatunknak. 2017-ben az
dllomény gyarapitdsira és fejlesztésére szant Osszeg nem valtozott a 2016-0os évhez
viszonyitva. Ez a tényez6 és a dokumentumok dranak névekedése hozzdjarult ahhoz, hogy az
dlloményunk gyarapodasa elmaradt a 2016-os mutatokhoz képest, Az olvaséi igény és a
gyijtokori szabalyzat figyelembe vételével tovabb folytattuk a konyvtar dokumentum-
beszerzését, valamint az olvasok zavartalan folydirat elldtasat. Megrendeléseinket tovabbra is
a Konyvtarellatoval kotott szerzédés keretében bonyolitottuk. Gyljtemény fejlesztés
szempontjabdl jelentds a Mérai programban valo részvétel. Idoben jelentkeztiink, leadtuk a
megrendelésiinket, de a dokumentumok kiszallitasa késett. 2017-ben nem kaptuk meg oket,
igy ez a tétel sem gyarapitotta dllomanyunkat az emlitett évben.

Az elkdvetkezd években novelni szeretnénk az elektronikus dokumentumaink szamat,
mert ebbdl a dokumentum tipusbol kevés van az igénylék szamara..

Az elmult években jelentos allomany apasztasra nem keriilt sor. Ennek oka a szakmai
vezetd tartds tavolléte, az alkalmazottak fluktuicidja és Dr. Molndrné Skriba Judit
tanulmanyainak folytatasa volt. 2018-ban az alloméany Aatvizsgdldsa utidn szamottevd
selejtezést litemeztiink be.

- - valtozas %-
Mutaték 20t1é6r;;w 20:ZIZVev1 é\znptlé?;;y ban el6z6
évhez képest
Gyarapitéasra forditott 6sszeg (brutté Ft) 1.142.721 ] 996.712 | 996.712 | 87 %
- ebbol folydirat (br. Ft) 317.721 351.674 |351.674 | 110%
- ebbdl CD/DVD/elektronikus 6 db 0 0
dokumentum (br. Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt 89 54 54 - 40%
dokumentumok szama (db)
Helyttrténeti gyiijteménybe bekerillt 0 0 0 0
dokumentumok szama (db )
Nemzetiségi gyiijteménybe bekeriilt 0 0 0 0
dokumentumok szama (db)




Zenei gylijteménybe bekeriilt dokumentumok | 0 0 0 0
szama (db)

A kényvtari dllomény éves gyarapodasa 366 254 254 -31%
dsszesen

A gylijteménybdl apasztott dokumentumok 0 0 0 0
szama

2.2 Gyijteményfeltiris

Nagy gondot forditottunk arra, hogy a frissen beszerzett dokumentumok minél el6bb az
olvaséink rendelkezésére alljanak. Az épitett, elektronikus katalégusunkat az allomanyba
vétel utdn, folyamatosan bovitettiik. Gyidjteményiink elektronikus feldolgozottsiga maximalis.

Mutatok

2016. évi
tény

2017. évi
terv

2017.
évi tény

viltozis %-
ban elozd
évhez képest

Epitett elektronikus
katalégusokban/adatbazisokban rogzitett rekordok
szama

360

254

254

- 30%

Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum
feldolgozasanak atlagos idétartama 6raban
kifejezve)

0,5

0,5

0,5 0

Beérkez6 0j dokumentumok ofvasdk szdmdra
torténd hozzaférhetévé valasanak idtartama
napokban kifejezve (atlagosan)

A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az
elektronikus kataldgusban feltart dokumentumok
szdma a gyijtemény egészének %-aban)

100%

100%

100% 0

2.3 Allomanyvédelem

Intézményiinkben a dokumentumok hasznalhato dllapotianak megérzése, a megel6z0
dllomanyvédelem gyakorlata joI mitkddik. 1gyeksziink a kdnyvtari dllomany egészét megfeleld
fizikai és kémiai kondici6ban tartani. Emiatt elengedhetetlen fontosségi az optimalis térolasi
feltételek megteremtése és biztositasa. Kényvtarunk felndtt részlegén nagy a zstfoltsag.
Sziikséglink lenne egy raktarhelységre, ahol az 6sszegy(ijtstt folyoiratokat és a kevésbé keresett

dokumentumokat tarolnank.,

Az eltulajdonitasok, és a rongalasok megakadélyozéasara kamera rendszert hasznalunk.
Kényvtarunk nem rendelkezik muzealis dokumentumokkal, alloméanyvédelem céljabol
restauralst és digitalizalast nem folytattunk. Az elhasznalt, megrongalddott dokumentumokat

igyeksziink pétolni.

Mutaték 2016. évi tény

2017, évi terv

2017. évi tény

viltozas %-
ban eldzo
évhez képest

Targyévben fertotlenités, kbtés,
javitas, restauralas, savtalanitds
vagy egyéb aktiv

allomanyvédelmi intézkedésben
részesiilt dokumentumok szama

0

Muzealis dokumentumok szdma

Restaurilt muzeélis




dokumentumok szama

Az dllomanyvédelmi célbol 0 0
digitalizalt €s a konvertalt

dokumentumok szama

Biztonsagi jellel ellatott 0 0

dokumentumok szama

3. A telepiilési konyvtar teriileti feladatellatasa

3.1 Nemzetiségi konyvtari ellatas

Zalalovon nem szamottevo a nemzetiségick jelenléte, ezért szamukra kiilon dllomanyt
nem tartunk fent. Igény esetén a kényvtarkézi szolgaltatast hasznaljuk

3.2 Statisztikai adatszolgdltatas: (sajat statisztikai feldolgozas megvaldsult-e? Ha igen,

milyen formaban?)

Sajat statisztikai adatgytijtést 2017 év masodik felétol végeztiink, nagy segitség volt a
kozponti statisztika 6sszedllitasdban. Az adatok dokumentacidja papir alapon, hasonlé
szempontok alapjan tortént, mint az kdzpontilag adva volt. Ezt az adatgyiijtési format

fontosnak tartjuk, €s némi valtoztatassal folytatjuk 2018-ban.

4. Mutaték

4.1 Kényvtarhasznalat

A telepiilés létszamahoz viszonyitva megfeleld a beiratkozott olvasok aranya. Az
elmalt évben az aktiv kdnyvtarhasznalok szdmaban jelentds valtozas nem tortént. Az
infokommunikacids eszk6z6k térmyerése egyre nagyobb hatast fejt ki a kérnyezetiinkben
€l0 emberekre, igy az elért eredményeket meg kell becsiilniink. A mutatékat magas

szinvonalt, igényes és sokréti szolgdltatassal tudtuk tartani.

valtozas %o-

Kényvtarhasznalat 20t1é61; - 20:;:“ zotlzl; oV ban elézé
y y évhez képest

Beiratkozott olvasok szama (f6) 338 336 336 1%
A targyévben a kdnyvtérat aktivan 307 336
hasznalok szama (f6) 336 9.4 %

A konyvtari latogatasok 10046 9974 0974 -1%
szédma (db)

Ebbdl csoportok (db) 18 20 22 5,5%

4.2 Dokumentumforgalom




A dokumentumforgalom ndvekedése érdekében fontos a 14 év alatti olvasok kényvtar
haszndldi integralasa, olvasaskulturdjuk fejlesztése. A megfeleld, naprakész dokumentumok
biztositasa egyik {6 feladatunk, altala a konyvtarhasznalatot befolyasolni tudjuk.

Sajnos 2017-ben a

2016-0s

evvel

megegyezo

Osszegben

rendelhettiink

dokumentumokat. A Maérai programban igényelt kényvek kiszallitasa késik, igy azok sem

alltak rendelkezésiinkre 2017-ben,

E —dokumentum forgalmunk elenyészd volt.

o N , . | valtozas %-ban
Kényvtarhasznalat 2006450l 1| $20ALuEi (12017 V) | 1626 évhez
tény terv tény E
képest

é{l))l)csonzott dokumentumok szama 18537 17255 17255 . 79
(Ed-g)okumentumok kdlcsonzése 97 50 65 339
gil)yben hasznalt dokumentumok 6161 6200 6501 5,59%
Konyvtarkozi kdlcsénzés - kiildott 0 0 0 0
dok. (db)
Kényvtarkozi kélcsonzés - kapott 79 -
dok. (db) 62 70 27 %
Irodalomkutatasok, témafigyelések 0

. 0 0 0
szama (db)

4.3 Olvasoi szamitégépek

Olvasodi szamitogépeink szama véltozatlan maradt . 2017 elején beadott és elbiralt az
»EFOP-4.1.8-16- ,,A konyvtari intézményrendszer tanulast segito infrastrukturalis
fejlesztései” cimi nyertes palyazat altal informatikai eszkdzparkunk 2018-ban 10 db
notebookkal béviil, Informatikai eszkézallomanyunk névekedése lehetové teszi nagyobb

létszamu csoportok fogadasat és foglalkoztatasat.

A meglévo gépek mindegyikérol elérheto a konyviar online katalogusa. A fogyatékkal élok
szamdra segito szoftverekkel rendelkeznek, ndvelve esélyiiket az integralodasra.

valtozas %-ban

Olvaséi szamitégépek szima 2016. évi | 2017.¢évi | 2017. évi o
helyben hasznalatra tény terv tény ol
képest
Katalogus 7 7 7 0
Olvaséi munkaéllomas 7 7 7 0

4.4 Online szolgaltatasok

Konyvtarunkban az internet szolgaltatas optikai kabelen érkezik és

savszélessége 50/8 Mbit/s.

2017-es esztendGben online szolgaltatasainkat nem bdévitettiik, a tavhasznalatok

szama ellenben nétt.

A tavhasznalatok novekedése az intézményiink altal szervezett és bonyolitott
levelezds torténelem versenynek is kdszonhetd. A hdarom forduldbdl all6 levelezés
torténelem verseny versenykiirasa, feladatlapjai és a versennyel kapcsolatos
instrukcidk honlapunkon volt elérhet6. A versenyzokkel valo kapcsolattartis e-mail-en

zajlott.




Honlapunk hiarom nyelvii, akaddlymentes, Osszetett struktira, rendszeresen
frissiilo tartalom jellemzi. A tartalomfrissités gyakorisaga azonban nem kielégito.

Intézményiink 2017 végén pélyazott a ,,Digitalis Jolét Program Pontok
fejlesztése” cimii projektre, melynek célja a kozosségi internet hozzaférési helyek
infrastriuktirajanak fejlesztése, szolgaltatasi portfoligjuk bdvitése, a korszeru info-
kommunikéacids technolégiai eszkdz allomannyal és felkésziilt szakemberekkel. A
program mentor képzésén intézményiinkbdl 1 {6 vesz részt.

A meglévo kdzosségi oldalunkon (facebook) a mult év masodik felétdl aktiv

volt a jelenlétiink.

A Web 2.0 interaktiv szolgaltatasaink szamat szeretnénk boviteni.

Online
szolgaltatasok

2016. évi tény

2017, évi terv

2017. évi tény

valtozas %-
ban el6zo
évhez képest

Tavhasznalatok
szama

3701

3975

3975

7,5%

A kdnyvtar honlapja
(teljes webhely)
mely nyelveken
érheto el

magyar,
német,
angol

magyar,
német,
angol

magyar,
német,an
gol

A kényvtari honlap
tartalomfrissitéseinek
gyakorisaga
(alkalom/honap
atlagosan)

1

3

3

300
%

A konyvtari honlap
tartalomfrissitésének
szama Osszesen

12

36

36

300
%

A konyvtarban
hasznalhatod
adatbazisok szama

A Web 2.0 interaktiv
konyvtari
szolgaltatasok szama
(db)

A Web 2.0 interaktiv
kényvtari
szolgaltatasokat
igénybe vevo
hasznaldk szama (f6)

nincs
adatom

396

596

A konyvtari OPAC
hasznalatanak
gyakorisaga
(hasznalat/év)
(kattintas az OPAC-
ra)

3048

3125

3125

2,5%

Targyévben a
konyvtar altal nyilt
hozzaférésii
publikacidként
elérhetové tett
dokumentumok
szama (db}




Nagyobb hangsulyt kell fektetniink a hatranyos helyzetiiek és a roma lakossag

integralasara, szamukra 2017-ben nem szerveztiink programokat.

Kompetenciaképzés

2016. évi
tény

2017. évi
terv

2017. évi
tény

valtozas %-
ban elézo
évhez képest

A konyvtar altal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szévegértés fejlesztését
tamogato nem formalis
képzések szama

0%

A konyvtar dltal szervezett
olvasasi kompetenciafejlesztést,
szbvegértés fejlesztését
tamogatd nem formalis
képzéseken résztvevok szama

129

120

122

- 5%

A konyvtar dltal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket
nyijté nem formalis képzések
szama

A konyvtar éltal szervezett
digitalis kompetenciafejlesztési,
informacickeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzéseken
résztvevok szima

72

10

13

- 82%

A konyvtar altal szervezett
engedélyezett képzések,
tovabbképzések szama

A kényvtdr altal szervezett
akkreditalt képzéseken,
tovabbképzéseken résztvevik
szama

A konyvtar dltal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozisok szima

67 %

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevik
szama

81

100

126

56 %

A koényvtar altal szervezett
hatranyos helyzetieket célzo, a
tarsadalmi egyiittélést erdsitd,
diszkrimindcio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
programok szama

A konyvtar altal szervezett
hatranyos helyzetieket célzé, a
tarsadalmi egyiittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, tolerancidra




4.5 Szolgailtatisok fogyatékkal €16k szimara

Az esélyegyenléség biztositdsa az dllampolgérok szamara a XXI. szazadban
maximalisan elvdrhaté intézményiinktdl. Egy régebbi és a leglijabb nyertes palyazatunk
lehetdséget nyjt e rétegek integraldsara. Célunk bevonni ket az ,,egy életen at tarto
tanulas- hoz kapcsol6dd programjainkba

Intézmeénylink bejarata akadalymentes és a 2018-as évben elkésziil az akadalymentes

mosdo is.

Kényvtarunk honlapja akadalymentes, €s minden olvasoi szamitégépén, felolvaso,

olvasdst segit6 szoftver talalhato.

valtozas %-

akadalymentes szolgaltatasok
szama

e g . 2016. évi | 2017.¢évi | 2017. évi v
Szolgaltatasok szama tény terv tény ban eldzé
évhez képest
Fogyatékossaggal €16k 5 5 5 0
kdnyvtarhasznalatat segitd IKT
eszkozok szama
Fogyatékossaggal €10k szamara 3 3 3 0

4.6 Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok

A nemzetiségiek aranya telepiilésiinkén nem szamottevé, ezért szamukra
dokumentumokat nem szerzeményeztiink. Sziikség esetén igénybe vehetjiikk a megyei

konyvtar konyvtarkozi szolgaltatasat.

valtozas %-

Dokumentumok 20t1é61; e 20t1;ll:vev1 20:;; évi ban elézd
y y évhez képest
Konyvek 0 0 0 0
folyoiratok 0 0 0 0
Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0
[ Osszesen 0 0 0 0

4.7 Hasznaléi képzések szam

2017-ben kiemelt feladatnak tartottuk a 14 év alatti olvasdink képzését
kompetencia fejlesztéssel, ¢s a kdnyvtarhasznalattal foglalkozo orak megtartasat. Az elmualt
évben a hasznal6i ismeretek elsajatitasaval mdr az 6vodas korosztalyt is megcéloztuk, 3
csoport vette igénybe foglalkozasunkat. Szeretnénk ezt a kapcsolatot tovabb apolni.

Fontosnak tartjuk a 14 év alatti generacio olvasova nevelését,

Sallazolo ért6 és élményt add olvasast népszerisitd szoftveriink segitségével
szerveztilk olvasasi kompetenciafejlesztd és szovegértést fejlesztd foglalkozasainkat, A
Sallazoloban 600 darab feldolgozott kényv kérdései talalhatok, ez a szam tovabbi 200 db-bal
boviil. A kdnyvek feldolgozasa rank var.




neveld és multikulturalis
programokon résztvevik szima
A koOnyvtar altal szervezett 0 0 0 0
nemzetiségi k6zdsségi identitast
erdsitd programok szdma

A konyvtar altal szervezett 0 0 0 0
nemzetiségi kézbsségi identitast
erdsitd programokon
résztvevik szima

A konyvtar altal szervezett 0 0 0 0
fogyatékossaggal élok
kényvtarhasznalatét segitd
képzések, programok szima
A konyvtar altal szervezett 0 0 0 0
fogyatékossaggal €16k
konyvtarhasznalatat segit6
képzéseken, programokon
résztvevok szima

A koényvtar dltal a nyugdijas 1 1 1 0%
korosztaly szamdra szervezett
programok, képzések szima
A konyvtar altal a nyugdijas 36 10 40 11 %
korosztily szamara szervezett
programokon, képzéseken

résztvevok szama

 Osszes képzés szama 15 12 13 -17%
A képzésen résztvevik szima 318 240 301 5%
dsszesen
A konyvtaroktatast, képzést, 0 0 0 0

konyvtari tevékenységeket
tdmogaté kiadvanyainak
SZima

4.8 Rendezvény, kiallitas

Elénk érdeklddés kisérte rendezvényeinket az elmiit évben, ezt a tendencit szeretnénk kovetni
2018-ban. Nagy hangsulyt fektetiink a helyi kozésségi programok, rendezvények (tarsasjaték
klub, szamitogépes jatékok délutdnja, olvasokér,) szervezésére és kiemelt helyen szerepel
intézményiink programtervében a csalddok szamara meghirdetett Gsszejovetelek (Konyves
Vasamap, Vidam Csalddi Délutan a kiemelkedd tnnepeink kdmyekén, Babdk és Anyukdk a
konyvtarban).

Kiallitasaink minden évben, mar-mar hagyomanyszeriien megrendezésre keriilnek, ezek
idén varosunk tdrténelmi multjadhoz kapcsol6dd témaban lesznek meghirdetve. 2017-ben a vartnal
joval nagyobb volt az érdeklodés.

Valtozas %-
ban az el6zd
évhez képest
A konyvtarban a targyévben | 5 4 5 0%

szervezett helyi kozosségi
programok, rendezvények
szama Osszesen

2016. évi 2017, évi | 2017. évi

i LHEUD S tény terv tény




A koOnyvtarban a targyévben
szervezett helyi kozosségi
programok, rendezvényeken
résztvevok szama

108

100

112

3,7%

A konyvtarban szervezett 1
iddszaki kiallitasok szama

0%

A konyvtarban szervezett 56
idGszaki kiallitdsok
latogatdinak szama

50

70

23 %

Targyévben a csaldadok 1
szamara meghirdetett
rendezvények szama

0%

Targyévben a csalédok 54
szamara meghirdetett
rendezvényeken résztvevok

szama

80

148

174 %

Egyéb rendezvények szama 12

12

Egyéb rendezvényeken
résztvevok szdma

730

582

- 20%

4.9 Hasznaloi elégedettség mérés

Konyvtarunk magas szinvonali munkajahoz fontos a kényvtarlatogatok véleményének
figyelembe vétele, dllandoé visszajelzése. Sziikséges a hasznéloi elégedettség és igény fel-

mérése, ezek feldolgozasa és értékelése ttmutaté tovabbi munkankhoz,
Sajnos 2017-ben nem végeztiink ilyen jellegii felmérést, ez hidnyossagaink kozé

tartozik.

. ] 2016, évi | 2017.évi | 2017.évi | VAltozas Y-
Hasznaléi elégedettség tén terv tén ban elzd
mérések y y évhez képest
A haszndl6i elégedettség- 1 0 0 -100 %
mérések szama
A hasznaldi elégedettség-mérések 100 0 0 -100 %

soran a vilaszadé hasznalék
szama

4.10 Telepiilési kinyvtarak szamara nyijtott szolgaltatasokon valé részvétel

A Deak Ferenc Megyei hatokorii Vérosi Konyvtér altal szervezett Mithelynapokon
fontosnak tarjuk a megjelenést. 201 7-ben mindharom dsszejovetelen képviseltiik

intézményiinket. Elengedhetetlennek tartjuk a folyamatos szakmai megtjulast, a naprakész
informacidk megismerését és a kollégakkal valo kapcsolattartast

Telepiilési kinyvtarak

valtozas Yo-

o - 2016. évi | 2017.évi | 2017. évi .
szamara nyajtott tény N tény ban el6zd
szolgaltatasok évhez képest
Megyei hatokori varosi kényvtar 2 3 3 50%
altal szervezett mihelynapok
szama
Megyei hatokdri varosi konyvtar 0 5 5

altal szervezett mihelynapokon
résztvevok szama




4.11.Kdzosségi szolgalat/énkéntesség

A ,,Salla” Miivel6dési Kozpont és Konyvtar foglalkoztat k6z6sségi szolgalatot teljesito
didkokat. Az intézmény 1ép kapcsolatba, 6 k6t megallapodast a kérnyékiinkén miiksdo
kézépiskoldkkal. Kényvtarunk az elmult évben nem vette igénybe e szolgaltatast, de a
Jjovoben, munkdnk megkonnyitése céljabol, bizonyos rendezvényeinken alkalmaznénk a
segitségiiket.

Onkéntesek nem segédkeztek munkankban.

» ” o -
- 2016, évi | 2017.évi | 2017.évi | VAlozds %
Kozosségi ban eldzd

szolgdlat/onkéntesség teny L0 teny évhez képest

Az iskolai koz6sségi szolgilatot a 0 0 0 0
konyvtarban teljesitok szama

Az iskolai kozosségi szolgalat 0 0 0 0
fogadasara a kéznevelési
intézményekkel kotott

megillapodisok szima

A konyvtarban dolgozo 0 0 0 0
dnkéntesek szama

4.11 Partnerség

A kényvtar hatékony miik6dése érdekében elengedhetetlen a partneri kapcsolatok dpolasa, a
telepiilésiinkén miikdo intézményekkel, szervezetekkel vald jo viszony fenntartisa.
Intézményiink nem rendelkezik érvényes irasos egyiittmiik6dési megéllapodassal, de
kiemelkedo a kontaktus a helybéli és kérnyékbeli oktatasi intézményekkel. A Zalal6v6i
Altalanos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskolaval és a Napkoziotthonos Ovodéval napi
kapcsolatban voltunk. Részt vettek programjainkon, aktivan képviselték intézményeiket
rendezveényeinken, versenyeinken. Hatékonyan segitettiik és figyelembe vettiik oktato, neveld
munkadjukat. Alkalmazkodtunk Pedagdgiai Programjukhoz, célkitiizéseikhez (Projekt nap,
Sallazolo foglalkozésok, rendhagy6 irodalom drak, dramafogkalkozasok).

A konyvtarral irasos . o . viltozas %-
egyiittmiikiddést kitoé partnerek 20:,6 - évi 20t17. evi 20t1:7 - eV ban el6zd
szama eny 'l eny évhez képest
Civil szervezetek 0 0 0 0 '
Hataron tali kényvtarak 0 0 0 0
Vallalkozok 0 0 0 0
Oktatasi intézmények 0 0 0 0
A kistelepiilési onkormanyzattal 0 0 0 0
kotott megallapodasok szama
Egyéb 0 0 0 0

| Osszesen 0 0 0 0




4.12 Digitalizalas

Kiemelkedden értékes és muzealis dokumentumokkal dllomanyunk nem
rendelkezik, ezért digitlalizalassal kapcsolatos munkaélatokat sem végeztiink

IV.FEJLESZTESEK:

1. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatisa

2017-ben nem voltak ilyen jellegii fejlesztések intézményilinkben.

2. Jelentdsebb eszkdzbeszerzések (tervezett)

Eszkozkészletiinkben nem tortént valtozas az elmult évben,

Megnevezés darab | forint megjegyzés
Gépjarmi 0 0
ebbdl személygépkocsi 0 0
Szamitdgép 0
ebbdl olvasdi 0 0
ebbdl szerver 0 0
Fénymasold 0 0
Szkenner 0 0
Eszkdzbeszerzésre forditott dsszeg dsszesen (Ft) 0

3. Piélyazatok, projektek
Kényvtarunk zavartalan miikodése, illetve infrastruktiralis fejlesztése érdekében, minden
kinalkozé alkalmat megragadtunk, hogy palyazati forrasokbdl fejlesztéseket vigyiink véghez.
Jelenleg két tenderiink fenntartdsi iddszakéban vagyunk, valamint masik két palyazat is sikeres
elbiralasban részesiilt 2017-ben, melyek megvalositas 2018. évben valdsul meg,
Szakmai munkdnk soran kiemelt figyelmet forditunk a palyazatokbol keletkezett
kotelezettségeink teljesitésére, amelyet az elmilt évben sikeresen abszolvaltunk,

Hazai palyazatok | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése Osszeg Osszeg

(Ft-ban)
Europai Unios Palyazott Elnyert Tamogaté Kezdete Befejezése
palyazatok Osszeg osszeg
megnevezése (Ft-ban)
TAMOP-3.2.4.A- | 18.547.040 | 18.547.040 | Nemzeti 2013.01.01. | 2014.03.31.
11/1-2012-0072- Fejlesztési
Salla Projekt Ugynokség Fenntartasi
»Tudasdepo- Eurdpai id6szak:
Expressz”- A Szocialis 2019.03.31.
konyvtari halozat Alap
nem formalis és
informdlis képzési
szerepének




erOsitése az
élethosszig tartd
tanulas érdekében

TIOP-1.2.3.-11/1-
2012-0314-
Megujulas-
Konyvtari
szolgaltatasok
Osszehangolt
infrastruknira-
fejlesztese a
zalal6véi
konyvtarban

» Tudéasdepd-
Expressz”-
Kényvtan
szolgaltatasok
Osszehangolt
infrastruktira-
fejlesztése

6.618.471

6.618.471

Nemzeti
Fejlesztési
Ugynokség
Eurdpai
Szocialis
Alap

2013.03.01

2013.12.31.

Fenntartasi
iddszak:
jelenleg tart

2018.11.30.

Egyéb, nem hazai
forrdsokra épiild
palyazatok
megnevezése

Palyazott
dsszeg

Elnyert
dsszeg
(Ft-ban)

Tamogaté

Kezdete

Befejezése

s m

L

telepiilési konyvtar kommunikacios tevékenységének bemutatisa

Konyvtarunk 2017-ben arra torekedett, hogy a helyi, és megyei médiaban a
lehetoségeinkhez mérten hireinkkel minél tSbbszér megjelenjiink, mindezt minél
koltséghatékonyabban.,
Kommunikacios koltségeink a telefon és az internet szolgaltatas dijaibol tevodtek dssze. A
kiadasaink 2018-ban kismértékben emelkedhetnek, bar a ,,Digitélis J6lét Program Pontok”
cimii projekt ezt még modosithatja.

2017. évi .

Kommunikacio tény AU L OGS
Kommunikacids koltségek (Ft) 24.640 40.000
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 0 0
Radi6 megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 0 0
Irott sajté megjelenés (fizetett hirdetések 18 20
nélkiil)
Online hirek 13 20
Kozosségi médidban megjelend hirek
Hirlevelek 0 0
Fizetett hirdetések szdma (médiumtol 0 0

| fliggetleniil, becsiilt értek)
Egyéb.....




5. Elektronikus szolgiltatdsok

Tovabb folytatattuk a tavoli felhasznalok szamara biztositott szolgaltatasaink fenntartasat
€s innovaciojat. Fontos a hasznalé kapcsolati tevékenység tovabbfejlesztése, a folyamatos
informéciészolgéltatis a konyvtari eseményekrdl, és a konyvtarhasznalat népszeriisitése.
Tapasztaltuk, hogy egyre népszeriibbek az elektronikus szolgaltatasok-ezeket az alabbi

tablazatban részletezem-, hattérbe szoritva a hagyomanyos kényvtari szolgaltatasokat.

Szolgaltatas 2017-ben megvaldsult Részletek
an) ..
Honlap 1 Osszetettebb struktiraju, rendszeresen frissiilé
honlap folyamatos karbantartasa és fejlesztése
OPAC | Szirén integrélt rendszer haszndlata, naprakész
sajat adatbazis fenntartasa, folyamatos bovitése
Adatbizisok 1 A tarsintézmények  ingyenesen  elérhetd
adatbazisainak igény szerinti szolgaltatasa
Referensz szolgaltatas | Referens szolgaltatisunk fenntartdsa e- mail-es
és telefonos eléréssel
Kozosségi oldalak 1 Aktiv részvétel az altalunk hasznalt kozdsségi
oldalon, informaciok folvamatos megosztisa
Hirlevél N -
RSS N -

6. Innovativ megoldasok, ujitasok: (a tablazat csak minta)

2017-ben intézményiinkben ujitasokat nem vezetlink be. A 2018-as év az innovécid éve
lesz kényvtarunkban.

Megnevezés

Leiras, ismertetd

7. Gazdalkodassal kapcsolatos fobb adatok és értékelésiik

Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa:

Kényvtarunk nem 6nalloan gazdalkodo intézmény, gazdalkodassal kapcsolatos fébb
adatokat a Zalalévd Varos Onkormdnyzata pénziigyi osztédlya szolgaltatta.

Bevétel:

A fenntartdi €s a palyazati tamogatasoknak koszonhetden a konyvtar bevétele a
2017-es évben jelentosen emelkedett. A knyvtari szolgaltatasokhoz k&thetd bevételek
is névekedtek, amelyet a kényvtari szolgaltatas hatékonyabb mikddése indukalt.

Kiadas:

A személyi juttatdsok ndvekedése a minimalbér, és az ehhez tartozd potlékok év
eleji valtozasabol adddott.
A dologi kiaddsok nSvekedése mogdtt nem a gyiijtemény gyarapitdsara szant sszeg
emelkedése (valtozatlan maradt), hanem mas jellegii kiadasok alltak.

Az egyéb kiadasok Osszege is ndvekedd tendenciat mutatott




Osszességében, a kdényvtir gazdalkodésa lehetdvé tette a kényvtari munkavégzés,
valamint a szolgaltatasok mindségének tovabbi javulasit.

eltérés %o-
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) 20:661;;’:“ eill]::rv 20:;;;“ l?:::lf g;fs ¢
Az intézmény miikodési bevétele 50 59 59 18 %] |
Ebbdl a kdnyvtar szolgiltatisaihoz kéthetd 59 59
bevétel (nem fenntartotdl szarmazo bevételek) 50 18 %
—ebbdl a késedelmi dijbevétel (forint) ’
— ebbé! beiratkozasi dijbevétel (forint)
Bevétel TAmogatis, kiegészités és atvett pénzeszkiz 3.327 | 5.144 5.144 35 %
- ebbd! fenntartdi tiamogatas 3.147} 3.193 3.193 2%
— ebbd! felhaszndlt maradvany
— ebbdl pélyédzati timogatas 1.951 1.951 0
- a palyazati tamogatasbol EU-tamogatas 1.757 1.757 0
| Egyéb bevétel dsszesen
Bevétel Osszesen 3.377 | 5.203 5.203 54 %
Személyi juttatas 1.382 | 2477 2.477 79 %
Munkaaddkat terheld &sszes jarulék 369 | 548 548 49 %
Kiadas Dologi kiadas 1.626 | 2.169 2.169 33%
Egyéb kiadas 9 9
Kiadis dsszesen 3.377| 5203 5.203 54 %

Létszam és bérgazdilkodas

2017-ben intézményiink dolgozoi 1étszama valtozott, a kdnyvtari szakmai
munkakdrben alkalmazottak szdma 2 fo lett. A kdnyvtar szakmai vezetdje 2017

aprilisatol sziilési szabadsagat tolti. A szakmai feladatokat Dr. Molnarné Skriba Judit

latta €l, a 2017-ben megszerzett szakképesitésének kdszénhetden.

Konyvtarunkban tovibbra is igénybe vettiik 1 fo kulturalis kézfoglalkoztatasat.

Intézményiink alkalmazottai a megfeleld bér juttatdsban részesiiltek 201 7-ben.

Datum: 2018. februar 23.

»3alla” Mivelddési K6zpont és Konyviar

igazgatoja







