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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPÜLÉSI KÖNYVTÁRAK 

2019. ÉVI MUNKATERVÉNEK ELKÉSZÍTÉSÉHEZ 

 

I. VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ  

 

 

Az intézmény 2019. évi költségvetését a hatályos jogszabályoknak és a fenntartó által 

meghatározott szempontoknak megfelelően terveztük.  

- Kiemelt feladatunk kulturális, közösségi, közművelődési és egyéb programok 

szervezése. 

- 2019-ben is kapcsolódunk az országos és megyei könyvtárszakmai programokhoz, 

jelentősebb évfordulókhoz.  

- Kiemelt terület 2019-ben a „Múzeumi és könyvtári fejlesztések mindenkinek" című 

országos hatókörű könyvtári projektjéhez történő csatlakozás. 

„Az én könyvtáram" című projekt a Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár a 19 megyei 

könyvtár, az OSZK Könyvtári Intézete, az Országos Pedagógiai Könyvtár és Múzeum, 

valamint a könyvtárszakmai szervezetek bevonásával valósítja meg a projekt 

könyvtári komponensének célkitűzéseit. A program célja az országos könyvtári 

rendszer fejlesztése. A projekt keretében a köznevelés hatékonyságát és 

eredményességét szolgáló, új típusú kompetencia- és készségfejlesztő, és tanulást 

támogató könyvtári szolgáltatások alkalmazása. 

- Folyamatos információszolgáltatás a könyvtári eseményekről, népszerűsítve az 

olvasást, a könyvtárhasználatot. 

Határidő: folyamatos 

Felelős: Molnárné Pfeiffer Edit könyvtári csoportvezető 

  olvasószolgálati feladatokat ellátó munkatárs 
 

 

II. SZERVEZETI KÉRDÉSEK: 

 

 

 

 

A Fáklya Művelődési Ház és Könyvtár integrált intézményként, 2 szervezeti egységben működik. A 

alábbi táblázat a könyvtári egység létszámadatait tartalmazza. 

 

  

  

  

2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 

Összlétszám (teljes munkaidőre átszámítva) 

összlétszám (fő) 
3 3 

Ebből vezető vagy magasabb vezető (teljes munkaidőre átszámítva) 1 1 

Könyvtári 

szakmai 

munkakörbe

n 

Könyvtáros 

szakképesítéssel 

összesen 1 1 

átszámítva teljes munkaidőre 1 1 
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foglalkoztato

ttak Középfokú szakk. 

(kvtár asszisztens, 

adatrögzítő-OKJ) 

összesen 2 2 

átszámítva teljes munkaidőre 2 2 

Egyéb felsőfokú 

összesen  0 0 

átszámítva teljes munkaidőre  0 0 

Mindösszesen könyvtári szakmai 

munkakörben 

összesen 3 3 

átszámítva teljes munkaidőre  
3 3 

Egyéb 

alkalmazot

t 

Egyéb alkalmazott 

felsőfokú 

összesen  0 0 

átszámítva teljes munkaidőre  0 0 

Egyéb alkalmazott 

középfokú 

összesen  0 0 

átszámítva teljes munkaidőre 0 0 

Mindösszesen egyéb alkalmazott 

összesen 0 0 

átszámítva teljes munkaidőre  0 0 

Összes létszám (fő):  3 3 

Közfoglalkoztatottak száma (fő)  2 2 

 

 

1 fő a Deák Ferenc Megyei és Városi Könyvtárral kötött megbízási szerződés keretében lát el 

Könyvtári Szolgáltató Rendszerrel kapcsolatos feladatokat. 

 

Az intézményi stratégiai tervben megfogalmazott célok teljesüléséhez, kiemelt feladat a 2019. 

márciusában nyugdíjba vonuló kolléganő álláshelyének megfelelő személlyel történő 

betöltése. 

Elsősorban felsőfokú könyvtárosi végzettséggel rendelkező pályázóval kívánjuk az álláshelyet 

betölteni. hiszen a könyvtári munka frekventált területe az olvasószolgálati tevékenység, a 

könyvtár és a könyvtárhasználók elsődleges találkozási pontja.  
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III. SZAKMAI MŰKÖDÉS: 

 

Nyitvatartás  

 

Nyitvatartás a (központi) könyvtárban 

 

 

Mutatók 2018. évi tény 2019. évi terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Heti nyitvatartási órák száma (a központi 

könyvtárban) (óra)  
39 39 0 

Hétvégi (szombat, vasárnap) nyitvatartás 

hetente összesen (óra)  3 3 0 

Heti 16 óra utáni nyitvatartás összesen 

(óra) 
4 4 0 

Nyári zárvatartási idő  

Munkanapok száma:  
- - - 

Téli zárvatartási idő  

Munkanapok száma:  
- - - 

Nyitvatartási napok egy átlagos héten 
6 6 0 

Nyitvatartási napok száma a tárgyévben: 
284 284 0 

 

 

 

 

Nyitvatartás a fiókkönyvtárakban (csak a fiókkönyvtárakkal rendelkező könyvtáraknak 

szükséges kitölteni!) 

 

NEM RELEVÁNS 

Intézményünk fiókkönyvtárat nem tart fent 

 

A fiókkönyvtárak száma: 0 

 

 

Mutatók 2018. évi tény 2019. évi terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Heti nyitvatartási órák száma a 

fiókkönyvtárakban (összesítve-, óra)  
   

Hétvégi (szombat, vasárnap) nyitva tartás 

(összesítve, óra)  
   

Heti 16 óra utáni nyitva tartás 

(összesítve, óra) 
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Nyári zárva tartási idő  

Munkanapok száma (összesítve):  
   

Téli zárva tartási idő  

Munkanapok száma (összesítve):  
   

Nyitvatartási napok száma a tárgyévben 

(összesítve): 
   

 

2019-ben nem tervezünk változtatást. a nyitvatartási időben. A könyvtár szolgáltatásai nyitvatartási 

időben vehetők igénybe. Intézményünk Szervezeti és Működési Szabályzata rögzíti a hetim és hétvégi 

nyitvatartási órák számát, mely megfelel a törvényben előírtaknak. (5000 fő alatti település esetében a 

kötelező nyitva tartás heti 25 óra) a könyvtárban tartott rendezvények idején a könyvtár vezetője a 

kölcsönzési forgalmat korlátozhatja. Erről a használók tájékoztatása megfelelő módon történik. 

 

2019. évben tervezik-e a könyvtár nyitvatartásának módosítását: igen/nem (a megfelelő 

aláhúzandó) 

Ha igen, akkor miért:………………….. 

(maximum 200 karakter) 
 

 

 

Olvasói és dolgozói számítógépek (db) 

 

Olvasói számítógépek száma helyben 

használatra 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Katalógus (csak az IKR/OPAC érhető el) 
0 0 0 

Olvasói munkaállomás  6 6 0 

Dolgozói munkaállomás 5 5 0 

Összesen 11 11 0 

 

 

2019-ben az intézményben nem tervezzük számítógépek, reprográfiai eszközök és egyéb IKT 

eszközök beszerzését. 
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Internetszolgáltatás változásának adatai ( csak ha 2019. évben eltérő lesz a 2018. évhez képest) 

 

nem várható változás 

 

Sávszélesség: 

Sebesség: 

Olvasói wifi szolgáltatás: van / lesz (a megfelelő aláhúzandó) 

 

 

 

 

Az intézmény szakmai szervezeti egységei által végzett tevékenységek ismertetése 

 

 

Gyűjtemény 

 

Gyűjteményfejlesztés  
 

 

 

Mutatók 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 

változás %-

ban előző 

évhez képest 

Gyarapításra fordított összeg (bruttó ezer Ft)  2612 2600 -1% 

- ebből folyóirat (bruttó ezer Ft) 125 125 0 

- ebből CD/DVD/elektronikus dokumentum (bruttó 

ezer Ft) 
0 0 0 

Gyermekkönyvtárba/részlegbe bekerült dokumentumok 

száma (db) 
333 300 -9% 

Helytörténeti gyűjteménybe bekerült dokumentumok 

száma (db ) 
0 0 0 

Nemzetiségi gyűjteménybe bekerült dokumentumok 

száma (db) 
0 0 0 

Zenei gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db) 
0 0 0 

A könyvtári állomány éves gyarapodása összesen (db) 
1261 1200 -5 % 

A gyűjteményből apasztott dokumentumok száma  0 1500  

 

 

 

A könyvtár alapfeladata - többek között - gyűjteményének folyamatos fejlesztése, feltárása, 

megőrzése, gondozása és a használók rendelkezésére bocsátása. Az állománybeszerzés az 

intézmény költségvetésében jóváhagyott keretösszegben, a Könyvtárellátó Nonprofit Kft-vel 

kötött könyvtárellátási szerződés keretében zajlik. Ezáltal a könyvtári dokumentumok 

könyvtári szereléssel kerültek kiszállításra, valamint a KELLO 31%-os vásárlási kedvezményt 
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biztosít az intézmény számára. A beszerzéseknél a gyűjtőköri szabályzatban foglaltak az 

irányadóak, de olvasói kéréseket, használói igényeket is igyekszünk figyelembe venni az 

állománybővítés során, melyek az olvasószolgálatban dolgozó munkatárs javaslatai alapján 

kerülnek beszerzésre. 

Folyóirat állományunk beszerzésénél is a használók igényei igyekszünk figyelembe venni, 

valamint NKA támogatásból 59 féle folyóirat áll a használók rendelkezésére. 

felelős:  könyvtári csoportvezető 

  olvasószolgálati munkatárs 

  szerzeményező munkatárs 

határidő: folyamatos 

 

 
 

 

 

 

Gyűjteményfeltárás  

 

 

 

Mutatók 
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

 

változás 

%-ban 

előző 

évhez 

képest 

Épített elektronikus katalógusokban/adatbázisokban 

rögzített rekordok száma 
1261 1260 0% 

Feldolgozás időtartama (egy dokumentum 

feldolgozásának átlagos időtartama percben kifejezve)  30 30 0% 

Beérkező új dokumentumok olvasók számára történő 

hozzáférhetővé válásának időtartama napokban 

kifejezve (átlagosan) 
5 5 0% 

A gyűjtemény elektronikus feldolgozottsága (az 

elektronikus katalógusban feltárt dokumentumok 

száma a gyűjtemény egészének %-ában) 
99% 99% 0% 

 

 

A könyvtár állományának elektronikus feldolgozása TextLib integrált könyvtári rendszerben 

történik. 

A Zalai Hírlap letenyei vonatkozású cikkeinek gyűjtése folyamatban van. A jövőben a 

retrospektív feltárást a TextLib integrált könyvtári rendszerben kívánjuk végezni. 

határidő: folyamatos 

felelős: olvasószolgálati, feldolgozó munkatárs 
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A könyvtár által használt integrált könyvtári rendszer megnevezése: 

 

TextLib integrált könyvtári rendszer 

Beszerzés éve: 2008 

Az IKR folymatos frissítése biztosított lesz 2019-ben:  igen/nem 

 

 

Állományvédelem 

 

Mutatók 2018. évi tény 2019. évi terv 

változás 

%-ban 

előző évhez 

képest 

Tárgyévben fertőtlenítés, kötés, javítás, 

restaurálás, savtalanítás vagy egyéb aktív 

állományvédelmi intézkedésben részesült 

dokumentumok száma 0 

0 0 0 

Muzeális dokumentumok száma 0  0 0 

Restaurált muzeális dokumentumok száma 

0 
 0 0 

Az állományvédelmi célból digitalizált és a 

konvertált dokumentumok száma 0  0 0 

Biztonsági jellel ellátott dokumentumok 

száma 0 
 0 0 

 

 

Megfelelően gondoskodunk állományunk rendezett tárolásáról, folyamatos portalanításáról, 

ezáltal biztosítva az állagmegóvást. Egyes állományrészlegekben nagy a zsúfoltság, ezért 

szükséges a kevésbé használt dokumentumok, valamint a bekötött napilapok tárolására 

raktárhely biztosítása a művelődési házban. 

Könyvtárunk nem rendelkezik muzeális dokumentumokkal, állományvédelem céljából 

restaurálást és digitalizálást nem folytatunk. Az elhasznált, megrongált dokumentumokat 

igyekszünk pótolni, ill. a Deák Ferenc Megyei és Városi Könyvtár kötészeti szolgáltatását 

igénybe venni. 

A könyvtár dokumentumai biztonsági jellel nincsenek ellátva.  

felelős: olvasószolgálati, feldolgozó munkatárs 

határidő: folyamatos 
 

 

 

Használati mutatók 

 

Könyvtárhasználat  

Könyvtárhasználat  
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

változás %-ban 

előző évhez képest 
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Beiratkozott olvasók száma (fő) 1367 1350 -2% 

A könyvtári látogatások száma (db)   7924 7900 -1% 

Ebből csoportok (db) 35 35 0 

 

 

A könyvtár sokszínű szolgáltatásai sokakat vonzanak a könyvtárba. Kölcsönzésen kívül sokan 

veszik igénybe újságolvasó részlegünket, valamint elektronikus szolgáltatásainkat. 

A könyvtárhasználati mutatókban minimális szinten várható változás 2019-ben. Letenye és 

környéke lakosságszáma évről-évre csökken, ezáltal várható a könyvtárhasználók számát 

tekintve minimális változás.  

A település létszámához viszonyítva a beiratkozott olvasók száma megyei és országos 

viszonylatban jónak mondható. 

felelős: olvasószolgálati munkatárs 
 

 

 

 

 

Dokumentumforgalom  

 

Könyvtárhasználat  
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Kölcsönzött dokumentumok száma (db) 15087 15000 -0,5% 

- Ebből kölcsönzött e-dokumentumok 

száma (db) 
0 00 0 

Helyben használt dokumentumok (db) 15854 15800 -0,5% 

Könyvtárközi kölcsönzés - küldött dok. (db) 
137 130 -5% 

Könyvtárközi kölcsönzés - kapott dok. (db) 
3 3 0 

Irodalomkutatások, témafigyelések száma (db) 
20 20 0 

 

 

A könyvtárban végzünk témafigyelést, irodalomkutatást elsősorban szakdolgozatok számára, 

de külön regisztrációt nem vezetünk erről. 
 

 

 

 

 

Online és elektronikus szolgáltatások  

 

Elektronikus szolgáltatások 
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A távolról elérhető és helyben igénybe vehető szolgáltatások fejlesztése. Amennyiben fejlesztése 

tervezett a tárgyévben, kérjük 1-est írjon, ha nem, akkor 0-át.  

 

Szolgáltatás 2019-ben tervezett 

(I=1/N=0) 
A fejlesztés részletes leírása 

Honlap 1 - folyamatos tartalomfrissítés 

- GDPR követelményeknek 

megfeleltetés 

OPAC 1 - folyamatos rekordfelvitel (új 

dokumentumok) 

- analitikus feltárás 

Adatbázisok /hazai vagy 

külföldi adatbázis/ 
0 0 

Referensz szolgáltatás 0 0 

Közösségi oldalak  1 A Fáklya Művelődési Ház és Könyvtár 

facebook oldala privát profilként 

működik, az oldal átalakítása üzleti oldallá 

Hírlevél 0 0 

RSS 0 0 

 

 

 

Építenek-e saját adatbázist a könyvtárban (pl. helytörténeti):  

Igen/nem: 

Saját adatbázis építését nem tervezzük, de a Zalai Hírlapból és egyéb megyei lapokból a településre 

vonatkozó cikkeket folyamatosan gyűjtjük.  

A jövőben a retrospektív feltárást a TextLib integrált könyvtári rendszerben kívánjuk végezni 

 

Ha igen, akkor milyen témakörben:…………………………………………………………………. 

Folytatják a saját adatbázis építését 2019-ben: Igen/ Nem (a megfelelő aláhúzandó) 

 

 

Online szolgáltatások  
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

változás %-ban 

előző évhez 

képest 

Távhasználatok száma 83024 85000 2% 

A könyvtár honlapja (teljes webhely) mely 

nyelveken érhető el a magyaron kívül  0 0 0 

A könyvtári honlap tartalomfrissítéseinek 

gyakorisága (alkalom/hónap átlagosan) 3 4 30% 

A könyvtári honlap tartalomfrissítésének száma 

összesen 
40 50 25% 
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A könyvtárban használható adatbázisok száma 
1 1 0 

A Web 2.0 interaktív könyvtári szolgáltatások 

száma (db) 
1 1 0 

A Web 2.0 interaktív könyvtári szolgáltatásokat 

igénybe vevő használók száma (fő) 1420 1500 5% 

A könyvtári OPAC használatának gyakorisága 

(használat/év) (kattintás az OPAC-ra) 81164 82000 1% 

Tárgyévben a könyvtár által nyílt hozzáférésű 

publikációként elérhetővé tett dokumentumok 

száma (db) 
0 0 0 

 

 

 

 

A korábbi évektől eltérően az OPAC használat gyakoriságának mérése 2018-ban a TextLib 

integrált rendszer beépített számlálója alapján történt. Korábban ez a honlap Google Analytics 

szolgáltatásával történt. 
 

Digitalizálás  

 

 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 
változás %-ban előző 

évhez képest 

Digitalizált dokumentumok száma  0 0 0 

 

Helyi vonatkozású könyvek, kiadványok, szakdolgozatok digitalizálása megkezdődött, ezek 

hozzáférése még korlátozott. 

felelős: könyvtári csoportvezető 

határidő: folyamatos 
 

 

Közzététel helye, módja: 

 Nem releváns 

 

Amennyiben folyik digitalizálási tevékenység a könyvtárban, kérjük, részletesen írja le, hogy milyen 

eszközökkel végzik a tevékenységet és a digitalizált dokumentumokat hogyan, milyen formában teszi 

elérhetővé, hozzáférhetővé a könyvtár a használók számára, és mik a kitűzött célok a tárgyévre 

vonatkozóan. (max. 1000 karakter) 

 

 

 

 

 

 

Képzések, könyvtári programok, kiállítások 
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Összesítő táblázat 

 
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

változás %-ban előző 

évhez képest 

Az összes könyvtári képzés, program száma 
76 82 7% 

A könyvtári programokon, képzéseken 

résztvevők száma összesen 2288 2330 1% 

A könyvtári képzéseket, tevékenységeket 

támogató helyi kiadványok száma 0 0 0 

 

 

 

 

Téma szerint 

 
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

változás %-ban előző 

évhez képest 

A könyvtár által szervezett olvasási 

kompetenciafejlesztést, szövegértés fejlesztését 

támogató nem formális képzések és 

programok száma  

7 10 40% 

A könyvtár által szervezett olvasási 

kompetenciafejlesztést, szövegértés fejlesztését 

támogató nem formális képzéseken és 

programokon résztvevők száma 
263 280 6% 

A könyvtár által szervezett digitális 

kompetenciafejlesztési, információkeresési 

ismereteket nyújtó nem formális képzések és 

programok száma  
0 0 0 

A könyvtár által szervezett digitális 

kompetenciafejlesztési, információkeresési 

ismereteket nyújtó nem formális képzéseken és 

programokon résztvevők száma 
0 0 0 

A könyvtár által szervezett engedélyezett, 

akkreditált képzések, továbbképzések száma 0 0 0 

A könyvtár által szervezett engedélyezett, 

akkreditált képzéseken, továbbképzéseken 

résztvevők száma 
0 0 0 
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A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati 

foglalkozások száma  13 15 15% 

A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati 

foglalkozásokon résztvevők száma 232 240 3% 

A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi 

közösségi programok, rendezvények száma 

összesen  
35 35 0 

A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi 

közösségi programok, rendezvényeken 

résztvevők száma 
954 960 0,6% 

A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások 

száma  
12 12 0 

A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások 

látogatóinak száma 
473 480 1% 

Egyéb témájú programok, képzések száma 
9 10 11% 

Egyéb témájú programon, képzésen résztvevők 

száma 
366 370 1% 

Az összes könyvtári képzés, program száma 
76 82 7% 

 

 

 

 

 

Célcsoport szerint 

 

*Minden célcsoport csak egyszer számolható a rendezvény fő célja szerint. 

 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 
változás %-ban előző 

évhez képest 

A könyvtár által szervezett hátrányos 

helyzetűeket célzó, a társadalmi együttélést 

erősítő, diszkrimináció-ellenes, 

szemléletformáló, toleranciára nevelő és 

multikulturális képzések, programok száma 

0 0 0 

A könyvtár által szervezett hátrányos 

helyzetűeket célzó, a társadalmi együttélést 

erősítő, diszkrimináció-ellenes, 

szemléletformáló, toleranciára nevelő és 

multikulturális képzéseken, programokon 

résztvevők száma 

0 0 0 
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A könyvtár által szervezett nemzetiségi 

közösségi identitást erősítő programok 

száma 
0 0 0 

A könyvtár által szervezett nemzetiségi 

közösségi identitást erősítő programokon 

résztvevők száma 
0 0 0 

A könyvtár által szervezett fogyatékossággal 

élők könyvtárhasználatát segítő képzések, 

programok száma 
0 0 0 

A könyvtár által szervezett fogyatékossággal 

élők könyvtárhasználatát segítő képzéseken, 

programokon résztvevők száma 0 0 0 

A könyvtár által a nyugdíjas korosztály 

számára szervezett programok, képzések 

száma  
0 0 0 

A könyvtár által a nyugdíjas korosztály 

számára szervezett programokon, képzéseken 

résztvevők száma 
0 0 0 

Tárgyévben a családok számára meghirdetett 

rendezvények száma  
9 10 11% 

Tárgyévben a családok számára meghirdetett 

rendezvényeken résztvevők száma 366 400 9% 

Egyéb célcsoportnak szánt képzések száma 
67 72 7% 

Egyéb célcsoportnak szánt képzésen 

résztvevők száma 
1922 1930 0,4% 

Az összes könyvtári képzés, program 

száma 
76 82 7% 

 

A könyvtárban szervezett programok nem különíthetők el a megadott szempontok 

(célcsoportok) szerint. Pl. ismeretterjesztő előadásainkon, író-olvasó találkozókon, 

kiállításokon jelentős a nyugdíjas korosztály létszáma, de ezek a rendezvények más 

korosztály által is látogatottak. 
 

Kiemelt rendezvények 2019-ben 

- Magyar Kultúra Napja 

- Hóvirág Fesztivál 
 Farsangi kézműves foglalkozás óvodásoknak, iskolásoknak 

 „Az én városom” – vers és prózaíró pályázat 

 „Letenye képekben” – fotópályázat 

 „Letenye, a Mura városa” - képzőművészeti kiállítás 
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 Letenye akkor és most – fotókiállítás 

 „Állatok farsangja” – farsangi szokások a zenében – Horváth Imre 

karnagy előadása 

 Tolvaj a Holdról – Mészáros T. László díjnyertes filmjeinek bemutatója 

 Letenye társasjáték bemutatója 

 44 nap és 4 óra – vendégünk: Rekonczay Gábor  

- József Attila Versmondó verseny 

- Föld Napja 

- „Szív adja szívnek szívesen”- anyák napi kézműves foglalkozás 

- Madarak és Fák Napja  

- Gyermeknap  

- Ünnepi Könyvhét 

- Nyár van, nyár… - játékos könyvtári délelőttök  

- Színes ötletek - Kézműves foglalkozás gyerekeknek 

- Woodstock 50 éve-tárlókiállítás 

- Mura Menti Napok 

- Óperencián innen és túl – „hajós évek” előadás 

- Magyar Népmese Napja 

- Országos Könyvtári Napok 2019. 

- Társasjáték klub 

- Magyar Festészet Napja - Szilajka Erzsébet kavicsképei 

- A Magyar Tudomány Ünnepe  

- Emberpor – Csendéletek Dél-Zalából  

- Ésszel járom be a Földet - Dr. Gyuricza László  

- Retro-karácsony – régi karácsonyfadíszek kiállítás 

- Óév-búcsúztató 
 

felelős: könyvtári dolgozók 

határidő: 2019. december 31. 
 

Szolgáltatások nemzetiségek és fogyatékkal élők számára 

 

Nemzetiségek számára biztosított dokumentumok, szolgáltatások 

 

A településen élő nemzetiségek KSH adatok alapján (nemzetiség/fő), a település lakosságához 

viszonyított aránya kb. 12 (%) (horvát és roma nemzetiség) 

 

Dokumentumok a nemzetiségek számára 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 
változás %-ban előző 

évhez képest 

Könyvek 217 220 1% 

Folyóiratok (címek száma) 0 0 0 

Elektronikus dokumentumok 0 0 0 

Összesen 0 0 0 

 

A feltüntetett adatok csak a nemzetiségi témával foglalkozó dokumentumok hozzávetőleges 

számát jelentik, nincsenek külön állománycsoportban elkülönítve 
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Letenye városban 2 nemzetiségi önkormányzat működik 

- Horvát Nemzetiségi Önkormányzat 

- Roma nemzetiségi Önkormányzat 

Mindkét önkormányzattal jól működő kapcsolata van intézményünknek. 

A Fáklya Művelődési Ház és Könyvtár által a KSZR feladatellátás keretében ellátott 

települések között 5 szolgáltató hely - Tótszerdahely, Tótszentmárton, Molnári, Semjénháza, 

Petrivente - rendelkezik horvát nyelvű állományrésszel. A városi könyvtár horvát és roma 

idegennyelvű állományrésszel nem rendelkezik, de cigány és horvát nemzetiségi témájú 

dokumentumokat gyűjtünk.  A gyarapodás során figyelemmel kísérjük a két nemzetiséggel 

foglalkozó szakkönyveket és lehetőség szerint vásároljuk őket. 

 

felelős: olvasószolgálati és szerzeményező munkatárs 
 

 

 

Szolgáltatások fogyatékkal élők számára  

 

Szolgáltatások száma 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 

változás %-ban 

előző évhez 

képest 

Fogyatékossággal élők könyvtárhasználatát 

segítő IKT eszközök száma 5 5 0 

Fogyatékossággal élők számára 

akadálymentes szolgáltatások száma 1 1 0 

 

 

Intézményi honlap részben akadálymentesített. 

- Bemutatkozás 

- Könyvtárpártoló Alapítvány 

- Nyitvatartás 
 

 

 

IV. FEJLESZTÉSEK 

 

1. Épület állapota (kérjük kiválasztani): 

Legutóbbi részleges vagy teljes felújítás éve: 2017 
 

1) Használhatatlan (a könyvtár ideiglenes helyen működik, mert az eredeti épület nem használható). 

2) Dohos, nedves, omladozó vakolat, huzatos nyílászárók, elégtelen fűtés, elégtelen szellőzés, sötét terek 

(ezen jellemzők közül bármelyik megléte esetén, pl. az épület 30%-ban). 

3) Tíz évnél régebbi festés, korszerűtlen világítás, gazdaságtalan fűtés (ezen jellemzők közül 

bármelyik megléte esetén, pl. az épület 30%-ban). 

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogásolható. 

5) Felújított, esztétikusan berendezett. 

6) A modern könyvtárépítészeti trendeknek megfelelő terek 

7) Egyéb: ………………………………………………………………………………………… 

  



 

17 

2017-ban sor került az épület tetőszerkezetének és tartóoszlopainak festésére, illetve 

később az elkorhadt zsindelyek cseréjére. 

A faszerkezetű épület karbantartására folyamatosan szükség van.  

Lehetőség szerint Magyar Falu Program keretében benyújtható pályázat keretében 

tervezett felújítási munkálatok: 

o tartóoszlopok javítása (korhadás) 

o épület melletti vízelvezetés megoldása (alsó helyiségek beázása) 

o bejárat feletti csapadék elvezetés megoldása (előtető) 

o elektromos hálózat korszerűsítése (cseréje) 

o kazáncsere 

 

2. Legutóbbi részleges vagy teljes fejújítás éve:  
 

1) Használhatatlan 

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi bútorok) 

3) Még használható (15 évnél régebbi bútorok) 

4) Újszerű (10 évnél régebbi bútorok) 

5) Korszerű (5 évnél régebbi bútorok) 

6) Új (0-5 év közötti beszerzésű bútorok) 

7) Egyéb:………………………………………………………………………………………… 

 

A városi könyvtár bútorzata az 1993-as átadás óta nem változott. A meglévő bútorok állaga 

jónak mondható. Az állomány folyamatos gyarapodása mellett szükséges a polcrendszer 

bővítése.  

 

3. Tervezett jelentősebb eszközbeszerzések 
 

Megnevezés darab ezer 

forint 
megjegyzés 

Gépjármű 0 0 0 

ebből személygépkocsi 0 0 0 

Számítógép 0 0 0 

ebből olvasói 0 0 0 

ebből szerver 0 0 0 

Fénymásoló 0 0 0 

Szkenner 0 0 0 

Storage, egyéb adattároló (kapacitását a megjegyzésbe 

kérjük megadni Tb-ban) 
0 0 0 

IKR fejlesztés 0 0 0 

egyéb:……….. 0 0 0 

Eszközbeszerzésre fordított összeg összesen  0 0 0 
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Pályázati lehetőség esetén a TextLib integrált rendszer modul bővítését szeretnénk. 
 

  

1.  Pályázatok, projektek 
 

Hazai pályázatok 

megnevezése 
Pályázott 

összeg (ezer 

Ft) 

Elnyert 

összeg 

(ezer Ft) 

Támogató Kezdete Befejezése 

Érdekeltségnövelő 

támogatás 
800  

Emberi 

Erőforrások 

Minisztériuma 

  

NKA Könyvtári 

Kollégium – 

Országos Könyvtári 

Napok (DFMVK 

által benyújtandó 

pályázat) 

 

 

100  
Nemzeti 

Kulturális Alap 
  

Könyvtárpártoló 

Alapítvány – NEA 

működési célú 

pályázat 

200 

 

Nemzeti 

Együttműködési 

Alap 

  

 

 

 

 

Európai Uniós 

pályázatok 

megnevezése 

Pályázott 

összeg 

(ezer Ft) 

Elnyert 

összeg 

(ezer Ft) 

Támogató Kezdete Befejezése 

      

      

 

 

 

 

Egyéb, nem hazai 

forrásokra épülő 

pályázatok megnevezése 

Pályázott 

összeg 

(ezer Ft) 

Elnyert 

összeg 

(ezer Ft) 

Támogató Kezdete Befejezése  
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2019-ben a Magyar Falu Program keretében meghirdetett „Meglévő közösségi és kulturális 

építmények külső és belső tereinek felújítása, bővítése, korszerűsítése” pályázaton a fenntartó 

által benyújtandó pályázatból fűtéskorszerűsítés, nyílászárók javítása.  
 

  

V. MENEDZSMENT, MINŐSÉGIRÁNYÍTÁS, KOMMUNIKÁCIÓ 

 

A tervezett menedzsment és minőségirányítási tevékenységek 2019-ben, a tárgyévi könyvtár 

kommunikációs célok bemutatása  

 

 

 

Kommunikáció 
2018. évi 

tény 
2019. évi 

terv 

változás 

%-ban 

előző 

évhez 

képest 

Kommunikációs költségek (ezer Ft) 199 200 0,5% 

TV megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül) 
- - - 

Rádió megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül) 
- - - 

Írott sajtó megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül) 
40 40 0 

Online hírek száma 30 30 0 

Közösségi médiában megjelenő hírek száma 180 180 0 

Hírlevelek száma 0 0 0 

Fizetett hirdetések száma (médiumtól függetlenül, becsült 

érték, ezer Ft) 
0 0 0 

Egyéb:… 70 70 0 

 

 

Településünkön nem működik helyi Tv és rádió. Néhány rendezvényünkről a Kanizsa Tv stábja készít 

rövid összefoglalót, illetve a Szlovéniában működő Muravidéki Magyar Rádióval nagyon jó 

kapcsolatot ápolunk. Rendezvényeinkről esetenként ők tudósítanak. 

A megyei napilap mellett a havi rendszerességgel megjelenő Dél-Zala Murahíd c. kiadvány tudósít 

intézményünkről. 

 

 

Partnerség, együttműködések 

 

Közösségi szolgálat/önkéntesség 

 

Közösségi szolgálat/önkéntesség 
2018. évi 

tény 
2019. évi terv 

változás %-ban 

előző évhez képest 
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Az iskolai közösségi szolgálatot a 

könyvtárban teljesítők száma 
0 0 0 

Az iskolai közösségi szolgálat fogadására a 

köznevelési intézményekkel kötött 

megállapodások száma 
0 0 0 

A könyvtárban dolgozó önkéntesek száma  
0 0 0 

 

 

A városi könyvtár integrált intézményként működik a Fáklya Művelődési Házzal. A 

művelődési ház foglalkoztat közösségi szolgálatot teljesítő diákokat és köt megállapodást a 

középiskolákkal. Természetesen a diákok munkájára könyvtári rendezvények szervezésében, 

lebonyolításában számíthatunk, de a művelődési ház statisztikájában jelennek meg a 

számszerűsíthető adatok. 

 

 
 

Partnerség 

A könyvtárral írásos együttműködést kötő 

partnerek száma 2018. évi tény 2019. évi terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

Civil szervezetek 0 0 0 

Határon túli könyvtárak 0 0 0 

Vállalkozók 0 0 0 

Oktatási intézmények 0 0 0 

Egyéb 0 0 0 

Összesen 0 0 0 

 

 

Írásbeli együttműködés nélkül az intézmény aktív kapcsolatot tart fel a település civil  

szervezeteivel, oktatási intézményeivel. 

 

Civil szervezetek  

- Letenyei Könyvtárpártoló Alapítvány 

- Letenyei Települési Értéktár Bizottság 

- Borbarát Hölgyek Társasága 

- Letenyéért Közéleti Egyesület 

- Letenyei Gyermekekért Alapítvány 

- Letenyei Óvodákért „Kincsesládikó” Alapítvány 

Oktatási, nevelési intézmény:  

- Letenyei Andrássy Gyula Általános Iskola 
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- Letenyei Hóvirág Óvoda 

- Letenyei Alapfokú Művészeti Iskola 

Egyéb: 

- Zala Megyei Gyermekvédelmi Központ és Területi Gyermekvédelmi 

Szakszolgálat letenyei Lakásotthon-hálózat 

- Letenyei Család- és Gyermekjóléti Központ 

- Nyugdíjas klub 

Célunk a meglévő és jól működő kapcsolataink megőrzése, továbbfejlesztése, közös 

programok szervezése a civil szervezetekkel, oktatási-nevelési intézményekkel.  
 

 

Használói elégedettség mérés 

Használói igény- és elégedettség mérések 

2018. évi tény 2019. évi terv 
változás %-ban 

előző évhez képest 

A használói igény- és elégedettség-mérések 

száma 
0 0 0 

A használói igény- és elégedettség-mérések 

során a válaszadó használók száma 
0 0 0 

 

 

Használói elégedettségmérést nem tervezünk 2019-ben 
 

Tervezett innovatív megoldások, újítások:  

 

Megnevezés Leírás, ismertető 

„Kitűzővel a madarakért” A Magyar Madártani és Természetvédelmi Intézet 

természetvédelmi kampányához történő csatlakozás 

„Letenye képeslapon” 
 

 

Letenyei, letenyei vonatkozású régi képeslapok gyűjteményének 

folyamatos bővítése 

 

„Letenyei Települési  

Értéktár” 

 

települési értéktár gondozása, bővítése, az ezzel kapcsolatos 

feladatok 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VI. GAZDÁLKODÁSSAL KAPCSOLATOS FŐBB ADATOK  

 

 

Bevételi és kiadási előirányzatok alakulása:  




