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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2020. EVI MUNKATERVENEK ELKESZITESEHEZ

I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Konyvtari munkakban 2020-ban is az eddigi elvek szerint végeznénk munkankat:

e Bizalom elve: minden munkatarsamrol feltételezem, hogy a konyvtar céljai érdekében, odaadassal
dolgozik. Nem pontosan ugyanazt értjiik mindig a feladaton, de a bizalom a masik jo szandékaban
mindig segit a problémamegoldasok idején és a valtoztatasok kezdeményezésekor.

e Barmilyen kialakult szokas, eljaras, forma barmikor Gjragondolhatd. A kialakult 0j viszonyrendszer-
ben — a kozigazgatas valtozasai, az 0j eszk6zok megjelenése a munkankban — a kordbbi szokasok-
nak, eljarasoknak, formaknak bizonyitaniuk kell életrevalosagukat, vagy hatdrozottan mddositani
kell, esetleg el kell vetni 6ket.

e Az yjitasokat tervezetten, végiggondoltan és batran be kell vezetni, alkalmatlansaguk esetén —
ugyanilyen batran — el kell vetni 6ket, sikeriik esetén hasznukat 4ltalanosan érvényesiteni kell, ha le-
het, munkank minden teriiletén.

e A konyvtar az élet valamennyi vonatkozasahoz kapcsolddni tud, a kapcsolddas j modjait azonban
meg kell taldlni, modszereit ki kell munkalni. Ennek az elvnek az alkalmazésaval olyan tevékenysé-
gek és hozzajuk kapcsolodd fejlesztési lehetdségek is megnyilnak, melyekrdl a hagyomanyos konyv-
tari kapcsolatrendszerben ritkan, vagy nem is esik szd. Ez az elv egybevag az eurdpai gondolkodas-
nak azon elemével, mely a kooperaciora teszi a hangsulyt, €s palyazataiban érvényesiti is.

Ezek az elvek teszik lehetdvé, hogy rugalmas, a kihivasokra gyorsan reagalo ¢és kezdeményez6 alapallasu
intézményként mitk6djiink.

A véros és vidéke lakossaga szamara nyujtott konyvtari szolgaltatdsainkon tal ebben az évben is lesznek
olyan kezdeményezéseink, akcidink, melyek célja, hogy ismertebbé és kedveltebbé valjanak szolgaltata-
saink, szorosabban kapcsoldédjunk az oktatashoz és hozzajaruljunk a varos kulturalis kindlatdhoz.

- Meghirdetjiik a Fényes félszazad — Nagykanizsa 1870—1920 cimli programsorozatunkat.

- Folytatjuk a 2018-ban elinditott HALISSULI projektet, mely Nagykanizsa peremteriileti iskolai-
bol hozza be a fiatalokat a konyvtarba, hogy megismerjenek minden konyvtari szolgaltatast, lehe-
toséget.

- Az ,FEn kényvtaram” elnevezésii orszagos szakmai akcioprogram keretén beliil késziilt mintapro-
jekteket valositunk meg, melynek célcsoportja elsdsorban az altalanos iskolas koru didksag.

- A varos dvodaival mindennapi kapcsolatainkat szervezett formara alakitjuk. Szoros kapcsolat és
egyeztetett programok 1étrehozasa a cél. Az 6vondk és a sziilok megszolitasat is célozzuk az dvo-
dasok mellett.

- 2020-ban is megjeleniink a varosi rendezvényeken, terekben, médiumokban, szervezziik az tinne-
pi konyvhét programjat.

A 2018. évben megkezdett ASZ vizsgalat és a 2019 elején lefolytatott fenntartdi belsd ellendrzés eredmé-
nyeként kiemelt feladatunkka valt a mitkodéstinkre vonatkozo szabalyzatok aktualizalasa, pontositasa és
egységesitése 2020-ban is. Ennek keretében 2020-ban uj Konyvtarhasznalati Szabalyzat késziilt, mely
tartalmazza a Kalvin téri épiiletre érvényes 1], a korabbinal egységesebb és hosszabb nyitvatartasi ideji
nyitvatartasi rendet.

2020-ra tervezziik a teljes konyvtari dokumentumallomany leltarozasat is, melyet dontden a nyari hona-
pokban szeretnénk elvégezni, felhasznalva a 2 hetes nyari sziineteltetést is, melyet 2020-ban 3 hétre no-
velnénk.

Tovabbra is erésiteni €s gyarapitani kivanjuk civil szervezeti kapcsolatainkat.
Nagyon fontos szamunkra Nagykanizsa kornyéki telepiilések lakossaganak ellatasa, a varosba bejard

fiatalok és aktiv koruak ellatasa. A mozgdkonyvtari ellatast 2020-ban is a Dedk Ferenc Megyei és Varosi
Konyvtarral kotott megallapodason alapuld értékes és hasznos formaban végezziik.



A 2020 évi tevékenységeink tervezéséhez a legfontosabb erdsségeinket, gyengeségeinket igy irhatjuk le:

e  erOsségek: a munkatarsak felkésziiltsége és elkotelezettsége, a konyvtar elhelyezése, a konyvtar
gylijteménye, a szolgaltatdsok sokszinlisége

e gyengeségek: a két olvasoszolgalati szint nem egyenletes kihasznaltsaga, avuld szamitogépes
park

e lehetdségek: nagykanizsai oktatdsi intézményekkel és civil szervezeteivel vald intenzivebb kap-
csolat

o veszélyek: a kozszféran belul a konyvtarosok bérfejlesztésének elmaradasa, ezen a helyzeten
enyhit az, hogy 2020-ban is a fenntarto kiilon dontés alapjan a diplomas kollégaknak plusz bért
biztosit.

I1. SZERVEZETI KERDESEK:

2019. 2020.
évi tény évi terv
Osszlétszam (f6) 33 33
Ebbol vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidore atszamitva) 7 7
0sszesen 21 21
Konyvtaros szak-
képesitéssel
atszamitva teljes munkaidore 21 21
Konyvtari
szakmai Kozépfoku szakk osszesen 6 6
Lnun?akloi— (kvtar asszisztens,
en foglal- w  in
koztatfttak adatrogzit6-OKJ) dtszamitva teljes munkaiddre 5,75 5,75
0sszesen 1 1
Egyéb felsofoku
dtszamitva teljes munkaiddre 1 1
Jsszesen 28 28
Mindosszesen konyvtari szakmai mun-
kakorben Giszdmitva teljes munkaidére 27,75 27,75
osszesen 0 0
Egyéb alkalmazott
felsdfoku
dtszamitva teljes munkaiddre 0 0
Egyéb al-
kalmazott
) osszesen 5 5
Egyéb alkalmazott
kozépfoku
atszamitva teljes munkaidore 3,75 425




osszesen 5 5
Mindosszesen egyéb alkalmazott

dtszamitva teljes munkaiddre 3,75 425
Osszes 1étszam (£6): 33 33
Osszlétszam (teljes munkaidére atszamitva) 31,5 32
Kozfoglalkoztatottak szama (f0) 4 0

2020. februar 1-t6l az egyéb kozépfoku alkalmazott kategoriaban 0,5 allashellyel boviiltiink, igy a sofdr,
karbantarto éallashely 8 oras, teljes munkaidejiivé valt a fenntarté engedélyével.

2019-ben segitették miikodésiinket kozfoglalkoztatottak is, 2020-ban, ugy tiinik, ez a lehetéség nem all
rendelkezéstinkre.

Tovabbi valtozas az intézmény alkalmazotti [étszamaban és munkaszervezetében nem varhato.

2020-ban kezdeményezziikk az Alapité Okiratunk modositasat, mivel a fenntartéval jelenleg folytatott
egyeztetések alapjan valtozni fog telephelyeink szama.

III. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) konyvtarban

valtozas %-ban
Mutatok ,2.0 1,9 : ,2.020' el6z6 évhez
évi tény evi terv .
képest

H"etl nyrltvatarta'm orak szama (a kozponti 37 44 19
konyvtarban) (ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitvatartas

o . 4 4 0
hetente Gsszesen (6ra)
H,etl 16 ora utani nyitvatartas dsszesen 10 10 0
(6ra)
Nyari zarvatartasi idé
Munkanapok szama: 10 13 >0
Teli zarvatartasi idé 0 0 0
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy atlagos héten 6 6 0
Nyitvatartasi napok szama a targyévben: 280 279 0




Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak sziikséges

kitolteni!)
A fidkkonyvtarak szama: 2

Hevesi Sdndor utcai fiokkonyvtdar

(Osszesitve):

. 2019. 2020. valtozas %-ban
Mutatok L e s L. v x .
évi tény évi terv elozo évhez képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama a fiok-
N . N . . 29 29 0
konyvtarakban (Gsszesitve, ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas 0 0 0
(6sszesitve, 6ra)
Heti 16 6ra utani nyitva tartas (6sszesit- ] ] 0
ve, 6ra)
Nyari zdarva tartasi idd 10 10 0
Munkanapok szama (6sszesitve):
Téli zarva tartasi idé 0 0 0
Munkanapok szama (6sszesitve):
I\.I.yltvatrartam napok szédma a targyévben 238 244 3
(6sszesitve):
Kiskanizsai fiokkonyvtdr
. £ 0/
Mutacik 15| | vilasds oben
évi tény évi terv eldzo évhez képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama a fiok-
« . « . , 31 31 0

konyvtarakban (6sszesitve, ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas 0 0 0
(6sszesitve, 6Ora)
Heti 16 dra utani nyitva tartas (6sszesit- 3 3 0
ve, 6ra)
Nyari zarva tartdsi ido

. N , 10 10 0
Munkanapok szama (Gsszesitve):
Téli zarva tartasi idé 0 0 0
Munkanapok szama (Gsszesitve):
Nyitvatartasi napok szama a targyévben 192 197 3

2020. évben tervezik-e a konyvtar nyitvatartdsanak modositasat: igen/nem




A Kalvin téri foépiiletben 2020-ban tervezziik a nyitva tartas mddositasat, hétkoznaponként 10-18 ora
kozott lesziink nyitva, igy egységesebb, az olvasdk szdmara konnyebben megjegyezhetd nyitvatartasi
rendet alakitunk ki, s egyben 7 oraval noveljiik a heti nyitvatartasi id6t: 37 drarol 44 orara no.

A Kalvin téri épliletben a fenntartoval egyeztetve a teljes konyvtari dokumentumallomany leltdrozasa
miatt né a Nydri zdrvatartdsi idé 15 munkanapra.

A fiokkonyvtarak nyitva tartdsdban nem terveziink valtozast 2020-ban.

Olvasdi és dolgozoi szamitogépek (db)

A
Olvaséi szamitogépek szima helyben 2019. 2020, | valtozds Yo-ban
. P . el6zo évhez
hasznalatra évi tény évi terv .
képest

Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el) 6 6 0
Olvas6i munkaallomas 34 34 0
Dolgozdi munkaallomas 38 34 -11
Osszesen 78 74 -5

A konyvtar szamitogépparkja alkalmas a szolgaltatasok folyamatos ellatdsara, hozzaértd személyzet keze-
li, tartja karban. Ennek ellenére folyamatosan figyeliink az elavult gépeink javitasara, sziikséges cseréjére,
a szoftverek folyamatos frissitésére, és erre igyeksziink palyazati forrasokat is keresni.

Savszélesség: 50/50 mbs
Sebesség: 50/50 mbs

Olvasdi wifi szolgaltatas: van / lesz

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés

valtozas %-ban

Mutaték ,2.0 1,9 : ,2.020° el6z6 évhez
évi tény évi terv .
képest
Gyarapitasra forditott sszeg (brutto ezer Ft) 9759 9030 -7
- ebbdl folyoirat (bruttd ezer Ft) 2695 2100 -22
- ebbol CD/DVD/elektronikus dokumentum (bruttd
20 10 -50
ezer Ft)
G}fermekkényvtarba/reszle gbe bekeriilt dokumentumok 952 900 5
szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt dokumentumok 63 60 5

széma (db)




Nemzetiségi gyljteménybe bekeriilt dokumentumok sza-

0 0 0
ma (db)
Zenei gytijteménybe bekertiilt dokumentumok szama (db) 61 50 -18
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 6sszesen (db) 4656 4500 -3
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 6508 4500 -31

A gyarapitast 2020-ban is els6sorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végezziik, mert 6k kinaljak
nagy kedvezménnyel a magyar konyvtermés legszélesebb korét. A KELLO kinalatat mar olvasoink is
megismerhetik a rendelések el6tt, igy kozvetleniil is érvényesithetik igényeiket, beleszolhatnak alakitasa-
ba. A megvasarolando konyv kézbevételét is biztositd gyarapitasi eljarasunk az olvasok és a konyvtaro-
sok szamara is megalapozottabba teszi a dontést.

Allomanygyarapitasi stratégiank fontos része a nulla névekedés. Ennek célja a minél frissebb, minél
jobban forgoé konyvtari allomany kialakitasa €s a hatékonyan kezelhetd raktari allomany fenntartasa.

A varos lakoi altal tomegesen felajanlott konyveket tovabbra is elfogadjuk.

A Kanizsa Plazéban, a Csaladok Atmeneti Otthonaban, a Kérhazban — tobb ponton is —, a zalakarosi
gyogyfirdoben a szabadon elvihet6 konyvek polcait folyamatosan toltjikk 2020-ban is az ajandékokbdl és
az allomanybdl kivont dokumentumokbol. Folytatodik a fogyatékkal €10k, idélegesen mozgaskorlatozot-
takka valok szamara a dokumentumok hazhoz szallitasa és az iskola konyvtaros akcionk is.

Gyiijteményfeltaras

. 2019. évi 2020. valtozas %-ban
Mutatok . ‘. v x .
tény évi terv elozo évhez képest
E"plte’tt elektronikus k’atalogusokban/ adatbazisokban 209828 209500 0
rogzitett rekordok szama
Feldolgozas iddtartama (egy dokumentum feldolgo- 30 30 0
zasanak atlagos idétartama percben kifejezve)
Beérkezo 1j dokumentumok olvasdk szamara torté-
n6 hozzaférhetdvé valasanak idétartama napokban 5 5 0
kifejezve (atlagosan)
A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az
elektronikus katalégusban feltart dokumentumok 94% 94% 0
szama a gyUjtemény egészének %-aban)

A konyvtar elektronikus katalogusaban, a TextLib-ben tarjuk fel gytjteményiinket, ahova 2020-ban is
bekeriil minden beszerzett dokumentum rekordja. A tervezett csokkenés az alloméanyapasztas kovetkez-
ménye. Tovabb folytatjuk a Thury Gyorgy Muzeum konyvtari alloméanyanak feldolgozasat.



A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: TextLib
Beszerzés éve: 1997
Az IKR folyamatos frissitése biztositott lesz 2020-ban: igen/nem

Allomanyvédelem
valtozas %-ban
Mutatok ,2.0 1,9 : ,2920° el6z6 évhez
évi tény évi terv .
képest

Targyévben fertotlenités, kotés, javitas, restaura-
las, savtalanitas vagy egyéb aktiv allomanyvé- 70 70 0
delmi intézkedésben részesiilt dokumentumok
szama
Muzeilis dokumentumok szdma 0 0 0
Restauralt muzealis dokumentumok szama 0 0 0
Az allomanyvédelmi célbol digitalizalt és a kon-

. . 159 150 -6
vertalt dokumentumok szdma
Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szama 2450 2400 -2

Sziikség esetén ujrakotéssel javitjuk, védjik értékes konyveinket. A gylijteménylinkbe keriild Gjabb do-
kumentumokat is biztonsagi csikkal latjuk el 2020-ban is.

Hasznalati mutatok

Konyvtarhasznalat
.« . . 2019. 2020. valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat A L. P .
évi tény évi terv eldz6 évhez képest
Beiratkozott olvasok szama (f0) 6351 6300 0
A konyvtari latogatasok szama (db) 156000 150000 -4
Ebbdl csoportok (db) 602 600 0

A varos és kornyezete népességének alakulasa miatt 2020-ban a beiratkozott olvasok szamanak stagnala-
sa, enyhe csokkenése varhato annak ellenére, hogy nagyon sok programra hivjuk szervezett formaban a
konyvtar épiiletébe az iskolak didkjait €s az 6vodasokat, s rajtuk keresztiil mindig megszolitjuk a sziiloket
is.

A beiratkozott olvasoink dsszetételének vizsgalata soran kidertilt, hogy a f6 éptiletiinktdl tavolabbi alta-
lanos iskolakba jarok jelentdsen alacsonyabb szadmban olvasdink, mint a varos kozponti részébe jarok.
Ezért munkank soran kiilonos figyelmet kell szentelniink annak, hogy szervezett formaban ezeknek az
iskolaknak a diakjai is eljussanak a Kalvin téri épiiletiinkbe, mert a konyvtar hasznalatanak bizonyos for-



mai itt hasznalhatok teljességiikben. A palyazati forrasbol 2018 6szén indult Halissuli — melyben a
miklésfai, a palini, a kiskanizsai, és a zalakomari altalanos iskola diakjai busszal érkezhetnek t6bb napon
at konyvtarunkba, hogy megismerjék a konyvtarat, egyben az 6nallo ismeretszerzés lehetoségeit a konyv-
tarban — 2020-ban is folytatédik. A tobb évre nyuld palyazattdl azt reméljiik, hogy tovabbra is magas

aranyl marad az iskolai generaciok konyvtarhasznalata.

Dokumentumforgalom
. . . 2019. évi 2020. évi valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat . P .
tény terv el6z6 évhez képest
Ko6lcsonzott dokumentumok szama (db) 104312 100000 -4
- Ebbdl kolesonzott e-dokumentumok
. 0 0 0
szama (db)
Helyben hasznalt dokumentumok (db) 123400 120000 -3
Konyvtarkozi kolesonzés - kiildott dok. (db) 1242 1200 -3
Konyvtarkozi kélesonzés - kapott dok. (db) 224 200 -11
Irodalomkutatasok, témafigyelések szama (db) 125 100 -20

A mai konyvtar legfobb feladatanak, a szolgaltatasok alapjanak a dokumentum ¢és az informacié rendel-
kezésre bocsatasat tartjuk, fiiggetleniil az informacidhordozotol, a gyiijtemény helyétdl. Ez elvileg az
orszag és a vilag minden lehetséges ismeretének a rendelkezésre bocsatasat jelenti.

2020-ban is biztositjuk minden dokumentumunkhoz és — konyvtarkozi szolgaltatdssal — a magyar
konyvtari rendszerben elérhetd dokumentumokhoz valé hozzaférést.

2020-ban a 2019-hez hasonlo6 forgalmat varjuk, folytatjuk a kevésbé forgd allomanyokra valo figyelem-
felhivast. Konyvtarunkban kialakult az ajanlasok rendje. Csaknem minden teriilet kialakitotta a maga
ajanlasi formait azok szamara, akik nem kifejezetten egy téma vagy konyv irant érdeklddnek, hanem ol-
vasmanyért jonnek konyvtarunkba. Egyes tematikus ajanldsok ujra felkeltették az érdeklodést régebb ota
nem kolcsonzott miivek irant.

A konyvtarunk minden tdjékoztatd pontjan is lehetdvé tettiik a kolcsonzést és a konyvek visszavételét. A
kisérlet sikerét mutatja, hogy minden masodik kélcsonzés mar ezeken a pontokon torténik. A valtoztatas
eredménye az, hogy az olvasdk és a konyvtarosok konnyebben keriilnek olyan kapcsolatba, mely segiti a
tajékozddast és a tajékoztatast, az ajanlast is. Ebben az évben feliratokkal, a pultok elhelyezésének a val-
toztatasaval azt tervezziik, hogy minél inkabb azon a helyen torténjen a kolcsoénzés és a konyvek vissza-
vétele, ahol az olvasonak a legeldnyosebb.



Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

2020-ben tervezett

Szolgaltatas (I=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa

A 2019-ben megkezdett arculati fejlesztés

Honlap I .
folytatasa.

OPAC N

Adatbazisok /hazai vagy N

kiilfoldi adatbazis/

Referensz szolgaltatas N

Ko6zosségi oldalak N

Hirlevél N

RSS N

Epitenek-e sajat adatbazist a konyvtarban (pl. helytorténeti):

Igen/nem:

Ha igen, akkor milyen témakorben: Nagykanizsa torténete, miivelédéstorténete (holmi, emlék-
olvasotermek)

Folytatjak a sajat adatbazis épitését 2020-ban: Igen/ Nem (a megfelel6 alahtzanddé)

valtozas %-ban
Online szolgaltatasok ,2.0 1,9 : ,2!}20' el6z6 évhez ké-
évi tény evi terv
pest
Tavhasznalatok szama 111860 100000 -11
A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely
1 on g 0 0 0
nyelveken érhet6 el a magyaron kiviil
A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek gya- 10 10 0
korisaga (alkalom/hénap atlagosan)
f; konyvtari honlap tartalomfrissitésének szama 120 120 0
Osszesen
A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok szama 422 422 0
A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasok
. 3 3 0
szama (db)
A Web 2.0 11,,1terakt1Y lfﬁntharl s%olgaltatasokat 5087 5300 3
igénybe vevo hasznaldk szama (f6)
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A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga
(hasznalat/év) (kattintas az OPAC-ra) 18000 18000 0
Targyévben a konyvtar altal nyilt hozzaférésii
publikacioként elérhetdvé tett dokumentumok 109 100 -9
szama (db)
Digitalizalas
2019. évi 2020. évi | valtozas %-ban el6z6
tény terv évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szama 159 150 -6

Kozzététel helye, modja: A 2020-ban digitalizdlandé dokumentumok a nagykar.hu oldalon valnak elér-
hetové 2 rétegii pdf, illetve képformatumokban. A digitalizalast lapszkennerekkel, mikrofilmszkennerrel
¢s digitalis fényképezovel végezziik.

A folyamatosan valtoz6 kérmyezetben tovabbra is nagykanizsai tartalmakkal jelentkeziink.

A helyi folyoiratok, kanizsai iskolai értesitok digitalizalasat és digitalis gytijtését, az azolo.hu olvasas-
népszeriisitd oldalunk olvasnivaldinak és kérdéseinek gyarapitasat folytatjuk. 2020-ban nagyobb mérték-
ben gyarapodik és megujul a Pék Pal emlék-olvaséterem, és uj emlékoldalként elindul a Tiiskés Tibor
emlék-olvaséterem a nagykar.hu-n.

Képzések, konyvtari programok, Kiallitasok

Osszesito tablazat

2019. évi 2020. évi | valtozas %-ban elozé
tény terv évhez képest

Az bsszes konyvtari képzés, program szama 158 150 -5
A, konyv,t,arl p,rogr.z'lmokon, képzéseken 6601 6600 0
résztvevok szama osszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket ta-

f S e o . 1 1 0
mogato helyi kiadvanyok szima
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Téma szerint

2019. évi
tény

2020. évi
terv

valtozas %-ban el6zo
évhez képest

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tamogatod
nem formalis képzések és programok szima

29

30

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegeértés fejlesztését tamogatod
nem formalis képzéseken €s programokon
résztvevok szama

420

400

A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzések és programok
szama

23

20

-13

A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzéseken és programo-
kon résztvevék szama

413

400

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akk-
reditalt képzések, tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett, akk-
reditalt képzéseken, tovabbképzéseken részt-
vevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasok szama

51

50

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevék szama

1358

1300

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvények szdma
0sszesen

44

40

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvényeken
résztvevok szama

1530

1500

A konyvtarban szervezett iddszaki kiallitasok
szdma

-14
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A, kény’\{tarban §zervezett 1d6szaki kiallitasok 2600 2000 93
latogatdinak szama

Egyéb témaju programok, képzések szama 4 4 0

Egyeb témaju programon, képzésen résztvevok 280 200 29
szama

Az osszes konyvtari képzés, program szama 158 150 -5

A’z ossze,s’ kon’yvtarl képzésen, programban 6601 5800 1
résztvevok szama

Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhaté a rendezvény f6 célja szerint.

2019. évi
tény

2020. évi | valtozas %-ban el6zo
terv évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos hely-
zetiieket célzo, a tarsadalmi egytittélést erd-
sitd, diszkriminacidé-ellenes, szemléletforma-
16, toleranciara nevel6 és multikulturalis
képzések, programok szama

22

20 -9

A konyvtar altal szervezett hatranyos hely-
zetiieket célzd, a tarsadalmi egytittélést erd-
sit6, diszkriminacié-ellenes, szemléletforma-
16, toleranciara neveld és multikulturalis
képzéseken, programokon résztvevék
szama

186

180 -3

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi ko-
z0sségi identitast erdsité programok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi ko-
z0dsségi identitast erdsitd programokon részt-
vevlok szama

30

30 0

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal
élok konyvtarhasznalatat segité képzések,
programok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal
élok konyvtarhasznalatat segitd képzéseken,
programokon résztvevok szama

80

80 0
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A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szdmadra szervezett programok, képzések 32 25 -22
szama
A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programokon, képzéseken 132 120 -9
résztvevok szama
Targyévben a csaladok szamara meghirdetett ) ) 0
rendezvények szama
Targyévben a csaladok szamara meghirdetett

. . P 80 80 0
rendezvényeken résztvevok szama
Egyéb célcsoportnak szant képzések szama 99 90 -9
Elgyeb ’celcsoportnak szant képzésen résztve- 6093 6000 5
vok szama
Az osszes konyvtari képzés, program sza- 158 140 11
ma
Az oss’zes k01’1’yvta}'1 képzésen, program- 6601 6490 5
ban résztvevok szama

A konyvtarat szeretnénk tovabbra is kedvelt rendezvényhelyszinként és kiallitohelyként mikodtetni. Sze-
retnénk az 6nalldan is miik6dni képes fogadd tér részét a konyvtarnak tovabbi programok szamara is biz-
tositani. A konyvtarban zajlo rendezvények témaihoz konyvtari ajanlatokat készitiink.

Sajat rendszeres programjainkat (példaul az tinnepi kényvhét) 2020-ban is megszervezziik.

2020-ban folytatodik a Pék Palra emlékezd eseménysorozat, s meghirdetjiik Fényes félszazad — Nagy-
kanizsa 1870-1920 cimli programsorozatot, Nagykanizsa 1870—1920 kozotti torténetének eseményeit,
helyszineit, irodalmat megidézve.

Hirleveleinkkel minden koényvtari programrol értesitjiik olvasokozonségiinket.

Valtozik az iré-olvaso talalkozok rendje €s szdma. Afrikardl és a magyar hadtorténetrol két részes
minisorozatot szerveztiink. Kutyas konyvtar- és olvasasnépszerlisitd programokat terveziink. Népszert
kortars szerzok és alkotok bemutatkozasara is sor kertil 2020-ban.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogvatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

. (s 2019. évi 2020. évi | valtozas %-ban el6z6
Dokumentumok a nemzetiségek szamara . . i
tény terv évhez képest
Konyvek 0 0 -
Folyéiratok (cimek szama) 0 0 -
Elektronikus dokumentumok 0 0 -
Osszesen 0 0 -
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Konyvtarunk nem nemzetiségi baziskonyvtar, nincs nemzetiségi kiilongylijteménylink, gyiijteményré-
sziink, nem tartjuk nyilvan nemzetiségenként allomanyunkat, de tartalmaz allomanyunk a Nagykanizsan
¢s vidékén €16 horvat, német és roma nemzetiségiek szamara fontos irodalmat.

Szolgaltatasok fogyatékkal él6k szamara

Hgdc 0/

e 2019.évi | 2020.6vi | vAltozds Ye-ban
Szolgaltatasok szama . elozo évhez

tény terv .
képest
Fogyatékossaggal é16k konyvtarhasznalatat 6 6 0
segitd IKT eszk6zok szama
Fogyatékossaggal €10k szamara akadaly-
e . 17 17 0

mentes szolgaltatdsok szama

A konyvtar szolgaltatasai elérhetok akadalymentesen. Segiti a hasznalatot 2 db indukciés hurok, 1 db
hangosolvas6 szkenner braille billentytizettel, olvasoi szintenként az akadalymentesitett mosddk, a rampa
¢s a kiiszobmentes lift, ugyanezekkel az eszkozokkel szolgalunk szamukra 2020-ban is.

IV. FEJLESZTESEK
1. Epiilet dgllapota
Legutobbi részleges vagy teljes felujitas éve: -

1) Hasznélhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladozo vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szelldzés, sotét te-
rek (ezen jellemzok koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszeriitlen vilagitas, gazdasagtalan flités (ezen jellemzok kozil barme-
lyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felujitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek

) 1 S - <] S

Az épiilet allapota megfeleld, a folyamatos karbantartassal 2020-ban is téreksziink a jo allapot megdrzé-
sére.

Olvasoi tereink 1égkondicionaltak. Egyszerre 400 hasznaldt tudunk letiltetni. Eléadétermeink projektor-
ral és hangositassal ellatottak. Egyszerre 78 miikodo szamitégép a kdnyvtari szolgaltatas alapja. A butor-
zat modern és az igények szerint atalakithatd. A mosddk szintenként megfeleld szamuak és akadalymen-
tesek, akarcsak az épiilet. A vilagitds megfeleld és folyamatosan fejlesztett.

A Kalvin téri épiilet adottsagainak kihasznalasa bevételek (bérleti dijak) formajaban és a gazdasagos
mukodés érvényesitésével torténik. Az elektromos aram lekotési dijanak alacsonyan tartasat ugy értiik el,
hogy kertiltiik a gépészeti eszkdzok €s az egyéb aramhasznalat egyidejiiségét.
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2. A butorzat dllapota
Legutobbi részleges vagy teljes fejujitas éve: -

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)
3) Még hasznalhat6 (15 évnél régebbi butorok)

4) Ujszerii (10 évnél régebbi biitorok)

5) Korszert (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)

3. Tervezett jelentdsebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab f(e:_‘l.e; ¢ megjegyzés
Gépjarmii
ebbdl személygépkocsi
Szamitogép
ebbdl olvasoi
ebbol szerver
Fénymasolo
Szkenner

Storage, egy¢b adattarold (kapacitasat a megjegyzésbe
kérjiik megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés

Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg Gsszesen

2020-ban is igyeksziink folyamatos karbantartassal és palyazati lehetdségek felkutatdsaval frissiteni az

infokommunikéacios eszkdzparkunkat, berendezéseinket.
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1. Palyazatok, projektek

3.3.2-2016-16-0068

sok Minisztériu-
ma

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogat6 Kezdete Befejezése
megnevezése 0sszeg (ezer osszeg
Ft) (ezer Ft)
Halissuli EFOP 23397 23397 Emberi Eréforra- | 2018.06.01. | 2020.11.30.

A Halissuli palyazat zard éve 2020. Ezen tul terveziink palyazni irodalmi évadunk és olvasétaboraink
koltségeire az 6nkormanyzat altal biztositott kulturalis €s szocialis keretekbdl.

Europai Unids pa- | Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lyazatok megneve- 0sszeg 0sszeg
zése (ezer Ft) (ezer Ft)
Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
sokra épiilo palyazatok Osszeg Osszeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

Mivel konyvtarunk kedvelt helyszine varosi, egyesiileti, sport stb. eseményeknek, ezért megjelenésiink
2020-ban ezekkel az eseményekkel kapcsolatban is lesz, de természetesen ezeket nem tervezziik. Azokra
a hirekre szoritkoztunk terveinkben, melyek altalunk szervezett eseményekrol, alkalmakrél, kezdeménye-
zésekrol szolnak. Abban bizunk, hogy a média — foként a helyi sajtd — képviseldi gyakran és készségesen
tudositanak a konyvtari eseményekrol 2020-ban is. Hetente tervezziik 2020-ban is elektronikus hirleve-

link kiildését.
K ikéicio valtozas
ommunixacto 2019.évi | 2020. évi %-ban
tény terv el6z0 év-
hez képest

Kommunikacios koltségek (ezer Ft) 0 63,5 -

TV megjelenések szdma (fizetett hirdetések nélkiil) 19 15 -21

Radi6 megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) 1 0 -100

frott sajtd megjelenések szdma (fizetett hirdetések nélkiil) 46 40 -13
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Online hirek szama 117 100 -14,5

Ko6z6sségi médiaban megjelend hirek szama 132 120 9,1
Hirlevelek szdma 50 50 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtdl fiiggetlentiil, becstilt

" 0 0 -
érték, ezer Ft)

Egyéb: Konyvtari kitelepiilések szama hirfeliiletekkel 6 4 133

(nap)

Kommunikacios koltségek tervezett 6sszegében a Halissuli palyazat zaro rendezvényének hirdetési kolt-
sége szerepel.

Partnerség, egviittmiikodések

Miikodésiinket meghatarozza a fenntartoval, a komyezo teleptilésekkel, a megye és az orszag konyvtarai-
val, a kulturalis és oktatasi intézményekkel, tarsadalmi szervezodésekkel muikodtetett kapcsolatrendsze-
riink. Ma mindegyik teriileten intenziv és sokoldalu az egyiittmiik6dés, ezt az allapotot 2020-ban is fenn
akarjuk tartani.

Az altalanos iskolai konyvtarakkal valé egytittmiikodést erdsitjiik, ennek jegyében folytatjuk 2020-ban
is az iskola varosi konyvtarosa programot.

Pélyazati egytittmikodések keretében a 2018. masodik felében indult Halissuli palydzatunk keretében a
Rozgonyi Uti Altalanos Iskolaval, a Kiskanizsai Altalanos Iskolaval, a Miklosfai Altalanos Iskolaval, a
Palini Altalanos Iskolaval, a Zalakoméri Altalanos Iskolaval és Ovodaval és a Nagykanizsa Kozponti
Ovodaval valt é16vé egyiittmiikodési megallapodasunk.

A Zala megye konyvtaraival fenntartott szakmai kapcsolatrendszer az utdbbi évtizedben k6zos, konzor-
cialis palyazati egylittmikodésekben €s a kistérségi konyvtari szolgaltatasok érdekében létrejott egyiitt-
mukodésekben — melyeket a Dedk Ferenc Megyei €s Varosi Konyvtar vezetett — napi gyakorlatt, forras-
teremt6 hatasu komplex kapcsolatrendszerré valt. Szakmai kapcsolataink orszagosan is megjelennek, igy
felkéréseket kaptunk konyvtari mintaprojektek fejlesztésére. A kistelepiilési onkormanyzatokkal intenziv
az egytittmiikodésiink, de a szerzodéseket nem veliink, hanem a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar-
ral, mint a KSZR gesztor intézményével kotik meg a telepiilések.

2020-ban is keressiik uj partnereinket, de ugyanilyen hangsulyos a régebbi egylittmiikodéseink fenntar-
tasa, gazdagitdsa.

A ko6z0sségi szolgalatos fiatalokat tovabbra is szivesen fogadjuk.

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

Kozossési szoloalat/onkéntessé 2019. évi 2020. évi valtozas %-ban
0z0ssegl szolgalationkentesseg tény terv el6z6 évhez képest
Az iskolai kozosségi szolgalatot a konyvtar- 36 40 1

ban teljesitok szama

Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasara a
koznevelési intézményekkel kotott megalla- 9 9 0
podasok szama

A konyvtarban dolgoz6 onkéntesek szama 2 2 0
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Partnerség

A konyvtarral irdsos egyﬁ,ttml’ikﬁdést koto 2019, évi tény | 2020. évi terv \f’élfo,zés %-l’)an
partnerek szama el6z6 évhez képest
Civil szervezetek 8 8 0
Hataron tuli konyvtarak 0 0 -
Villalkozok 1 1 0
Oktatasi intézmények 7 7 0
Egyéb 0 0 ;
Osszesen 16 16 0

Hasznaloi elégedettség mérés

valtozas %-ban

Hasznaléi igény- és elégedettség mérések 2019. évi tény | 2020. évi terv el6z6 évhez képest

A hasznal6i igény- ¢s elégedettség-mérések
szama

A hasznaloi igény- és elégedettség-mérések

sordn a valaszad6 hasznalék szama 45 50 11

2019-ben a tobb ponton vald kdlcsonzés lehetdségének olvasoi elégedettség mérését végeztiik a gyermek-
konyvtar hasznaloi kozott. Terveziink 2020-ban is hasznaloi elégedettség mérést.

Tervezett innovativ megoldasok, tjitasok

Megnevezés Leiras, ismerteto

Olvaséi tér tobbfunkcios | Olyan tajékoztatd pontokat alakitunk ki, amelyek az olvasot ,,odavezetik™ a
tajékoztatd pontjai szakteriiletek konyvtarosaihoz, ahol a szakirodalmi tdjékoztatas mellett le
tudja bonyolitani a kolesonzést is az olvasd. Ez intenzivebb olvaso-
szakkonyvtaros kapcsolatot eredményez a korabbinal.
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VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa

A konyvtar fenntartdja évrél évre a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfeleld allo-

manygyarapitasi 9sszeget, a miikodés egyéb koltségeit. Ez igy varhato 2020-ban is.

A tablazatban a 2020-ra elfogadott koltségvetésiinket szerepeltetjiik tervként.
Terveztikk a 2018 juniusa és 2020 novembere kozott megvaldsuld, EFOP - 3.3.2-2016-16-0068. szamu
Halissuli projekt tAmogatasaként 2018-ban mar beérkezett 23.379 ezer Ft 0sszértékii tdmogatasbol a
2020-ban megvalosulo tevékenységei koltségeinek kiadasat.
2020-ban is palyazni kivanunk Nagykanizsa onkormanyzatanak kulturalis és szocialis keretére konyv-
bemutatdink €s olvasotaboraink timogatasara.

eltérés
Pénziigyi adatok 2019. 2020. :ﬁ’e';’:z':)
(ezer Ft-ra kerekitve) évi tény évi terv évhez

képest
Az intézmény miikodési bevétele 7183 9669 34
vl i sl kobeobocel | | g |
— ebbdl a késedelmi dijbevétel 630 600 -5
— ebbdl beiratkozasi dijbevétel 950 900 -5
Tamogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 179438 170508 -5
Bevétel | bpoi fenntartoi tamogatas 157269 | 159617 2
— ebbdl felhasznalt maradvany 19744 10891 -45
— ebbdl palyazati tamogatas 2425 0 -100
— a pdlyazati tamogatasbol EU-tamogatas 0 0 -
Egyéb bevétel 6sszesen 0 0 -
Bevétel dsszesen 186621 180177 -3
Személyi juttatas 106451 112980 6
Munkaaddkat terheld Gsszes jarulék 19344 21327 10
Kiadas Dologi kiadas 43958 45270 3
Egy¢éb kiadas 16868 600 -96
Kiadas 6sszesen 186621 180177 -3
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Létszim és bérgazdilkodds: A kinyvidrban az dllishelyek szima 2020, februdr 1-t81 0,5 dllishellyel
emelkedent, (gy 8 sofbrilnket, aki karbanlartdst is végez, heti 40 driban tudjuk foglalkoztatni. Ezen til | &
megy nyugdijba az év sordn. Az & helyettesitéséy, illetve a jelenleg sziilési szabadsdgon levd kolldgink
helyettesitését dgy tervezzik megoldani, hogy a helyettesitd munkatarsaink alkalmassdga esetleges to-
vibbi foglalkoztatésukra vonatkozdan kideriifhessen.

2020-ban virhatoan nem gazdalkodhank kézhasmmd munkaerdvel,

Db 2020, marcius 9. e

ol
intézmeémyvezetd

Datum:

Fenntartd
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