KONYVTAR

A Halis Istvan Varosi Konyvtar
2019. évi beszamoloja

Székhely: Nagykanizsa, Kalvin tér 5.

Vezet6: Czupi Gyula

2020. januér 10.




L. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A konyvtar kiilonleges helye izekre szabdalt vildgunknak: kapu a munka, a tanulds, a kikapcsolddés €s
a tarsadalmi érintkezés vilagara. Az ember tevékenységének sokféleségében lehet jelen nalunk.

A konyvtarrdl kialakult kép thlzottan a konyvekhez koti — nevébol adédoan is — a konyvtar hasznéla-
tat, sbt, ez sokszor még azzal is torzul, hogy valamiféle szépirodalmi tarhdz. Ezzel szemben van egy
masik, altalunk is sugallni kivant kép. Ez pedig az informacios kézpont képe. Itt meg mintha valami
kiilonleges technikai ligyességet, szamitogépes fiatalok triikkjeit, a technikai eszk6z6k hasznélatat
megkivané és ezért sokakat tavol tartd képrél lenne sz6. Egy nagyon tradiciondlis és egy szupermo-
dern kép, kozottiik pedig ott a valdsag.

A hasznalék nem feltétleniil a konyvhoz, hanem a szakmajukhoz és a tevékenységiikhoz, érdeklddési
teriiletiikhoz vonzddnak, a kényvtarat mint ebben segit6t talaljak meg. Bétran kérdezik a vilag min-
denféle dolgardl a konyvtarat és a konyvtarost.

A tarsadalom tSbbsége szdmara az ilyen hasznélat lehetdsége nem egyértelmi, nekiink, kdnyvtaro-
soknak szamukra kell nyilvanvaléva tenni, hogy értiik és az 6 érdekiikben is mikodik a kdnyvtar. Ez a
redlisabb konyvtarkép elvezet a természetesebb és altalanosabb hasznélathoz. 2019-ben is ezen a mar
kordbban megkezdett Uton jartunk.

Az elmilt idészak legfontosabb szdmai milkddésiinkrdl: 2001-t61 2019 végéig 32200 f8 nem csupan
hasznélta, hanem regisztralta is magét (beiratkozott a kdnyvtarba) konyvtarhasznéloként. Az elmdlt 5
évben 5 ezer Uj beiratkozénk volt. Ma kevés olyan csalad lehet Kanizsan, amelyiknek valamelyik tagja
ne valt volna kényvtarunk olvaséjava a 21. szdzadban. Az 4j éplilet megnyitésa ota évente 100 ezer
kényvet kolcsonoznek olvaséink. 100 ezer digitalizalt, interneten kozzétett ujsagoldal segitségével
ismerkedhet Nagykanizsa lakéja az 1862-1945-ig tarté iddszakkal. 2019-re a digitalizalt tartalom
mennyisége jelentdsen boviilt a nagykanizsai iskolai értesitok meghatdrozé hanyadanak digitalis koz-
zétételével.

Nyugdijasok szézai nalunk tanultak meg a szamitogép és az internet hasznalatat. A varos ifjisdganak
jelentds része a konyvtdr segitségével tanult meg gélyalabazni, ez a jatek a nagykanizsai identitas ré-
szévé valt, sot egy golyalabazo alak lett olvasasnépszeriisitd szolgéltatdsunk kabalafigurdja is.

A konyvtér alapitdsanak 60. évfordulojara, 2011-re készittettiikk el a belvaros madartavlati képét,
mely meghatdrozéva valt abban, ahogy ma gondolunk varosunkra.

A véros legnagyobb és leggazdagabb helytorténeti honlapja, a holmi.nagykar.hu konyvtarunk inter-
netes feliiletén érhetd el. Az internetes szolgaltatasainkat a sok-sok helyi tartalom miatt a Nagykani-
zséan és vonzéasaban él6k hasznaljak tomegesen.

A 2019-es tematikus éviink az elézé év folytatasaként az olvaséinkkal és a varos intézményeivel va-
16 egyittmiikodést célozta.
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2019-ben a 2018-ban megkezdett egyiittmiikddéseket folytattuk. A magénemberekkel, az iskolakkal, a
Thury Gyorgy Muzeummal, a megyei levéltérral, az Orszdgos Pedagogiai Kényvtar és Muizeummal
(OPKM) megkezdett egyiittmiikddést a foként 1945 elétti nagykanizsai iskolak értesitéinek (ma in-
kabb évkonyveknek nevezziik az ilyen kiadvanyokat) gy(ijtését tovabbra is végeztiik. E kozos gytjtés
sikeres volt, és a kdzds hasznositasuk is folyik.



Az OPKM igazgatdja méltatva kezdeményezésiinket eldadést tartott konyvtarunkban. Az errdl a
Konyv, kényvtér, kdnyvtéros c. lapban megjelent dsszefoglald igy Gsszegzi az iskolai értesiték fontos-
sagat: Egy-egy ilyen dokumentum tartalmazza az adott oktatdsi intézményben tanuld didk érdemjegye-
it, a tandrok neveit és az dltaluk oktatott tantargyakat. Osszefoglaljck benniik az adott tanév torténése-
it, a tandrok tudomdnyos munkdit. Ezek a dokumentumok egyediildllé forrdsai a helytérténeti, csaldd-
torténeti kutatdsoknak.

Fontos kezdeményezésiinket, a Nyitas elott, zaras utdn programunkat 2019-ben is folytattuk. Megje-
lent az els6 id6szak tapasztalatait 6sszefoglal6 szakmai publikécio is.

A KSZR miukdodtetése, bovitése és fejlesztése konyvtari munkank fontos része volt 2019-ben is. Ez a
terlilet azért is fontos, mert a varos kornyékén élokbol gyarapodhat védrosunk olvasékdzonsége. Cé-
lunk, hogy amikor ide jarnak iskolaba, itt dolgoznak vagy bekdltoznek, mdar ismerdsként 1épjenek a
konyvtarba.

A 2018-ban indult nagy projektiink, a Halissuli 5 4ltalanos iskola és két 6voda részvételével 2019-
ben is folytatddott. A palyazat segitségével ebben az évben is tobb szdz didkot ismertettiink meg azzal,
hogy hogyan tudja a konyvtari szolgéltatdsokat, az informatikai eszkozoket 6nallé ismeretszerzésre,
tanulésra haszndlni.

JIR SZERVEZETI KERDESEK

Bér nagyszer(i lehetoséget teremt az ezredforduldn épiilt konyvtar a mikodéshez, mégis a legfonto-
sabb értékiink az itt dolgozok szakmai tudasa, konyvtarosi elkotelezettsége. 2019-ben nem voltak
szervezeti 4talakitasok. A konyvtar SZMSZ-e 2019. julius 1. hatdllyal médosult, és az év soran az
SZMSZ mellékleteinek aktualizalasa is elkezd6dott, ez a folyamat 2020-ban is feladatot jelent.

2018. 2019. évi 2019.
évi tény terv évi tény
9sszlf3tszém (t?ljes munkaiddre atszamitva) 33 33 33
Osszlétszam (o)
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidore 7 7 7
atszadmitva)
j dsszesen 21 21 21
Konyvtaros
szakképesi-
4 l . ’ ’ . &
tesse diszdmitva teljes mun 21 21 21
kaiddre
Koényvtari
szakmai Ko6zépfokt dsszesen 6 6 6
munka- szakk.
korben (kvtar asszisz- | , . | ‘
foglalkoz- | ters, adumop: | diEdmMGTeyTREE | . 575 5,75 5,75
tatottak Zit8-OKJ) kaiddre
Jsszesen 1 1 1
Egyéb felsbfo-
ka dtszamitva teljes mun-
e 1 1 1
kaiddre




dsszesen 28 28 28
Minddsszesen kdnyvtari e
. = [ ljes mun-
szakmai munkakérben kaidére 27,75 27,75 27,75
Osszesen 0 0 0
Egyéb alkalma-
zott felséfokd dtszdmitva teljes mun- 0 0 0
Egyéb kaiddre
alkal-
mazott Osszesen 5 S 5
Egyéb alkalma-
zott kozépfoka itszami 7 =
ats‘za’{nztva teljes mun 3,75 3,75 375
kaidére
dsszesen 5 5 5
Minddsszesen egyéb al- T 7
kalmazott ats.za,nutva teljes mun-
kaiddre 3,75 3,75 3,75
Osszes létszam (f6): 33 33 33
Kozfoglalkoztatottak szama (f6) 9 4 4

II1. SZAKMAI MUKODES

Nyitva tartas

2019-ben a nyitvatartasi idénk megfeleld és a 1étszamunkkal lefedheté volt. A Nyitds eldtt, zaras utén
programunk pedig lehetévé tette, hogy hétkéznapokon 7,30-t01 18,30-ig bérki betérjen a k&nyvtérba.
Igy mar nyités el6tt is olvashatok a napilapok. Talalkozni, olvasni, tanulni, kényveket visszahozni
ekkor is lehet. A programot kdzmunkésok bevonasaval sikeriilt eddig megvaldsitani. A tapasztalatok
alapjan tervezziik 2020-ban a Kalvin téri épiilet nyitva tartasi idejének egységesitését és bévitését.

Nyitva tartds a (kozponti) konyvtirban

e

! 2018, évi | 2019.6vi | 2019, évi | VAltozas %-ban

Mutatok e o o ¢el6z6 évhez
y y képest

Heti nyitva tartasi 6rak szdma (a
kozponti kényvtarban) (éra) s e S 0
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva
tartds hetente dsszesen (6ra) 4 4 4 0
Heti 16 ora utani nyitva tartas 6sz- 10 10 10 0
szesen (Ora)
Nydri zdrva l‘artfzsz ido 10 10 10 0
Munkanapok szdma:




Téli zdrva tartdsi iddé

Munkanapok szdma: ¢ ¢ L 0

Nyitva tartasi napok egy atlagos

héten c - . 0

Nyitva tartdsi napok szdma a targy-

I 281 280 280 0
Nyitva tartds a fiokkonyvtarakban
A fidkkonyvtarak szama: 2
Hevesi Sdndor utcai fiokkonyvtar

. s S valtozas %-ban
Mutaték 201’8. évi 20109. évi 201?. évi elézé évhez ké-
tény terv tény
pest

Heti nyitva tartasi 6rdk szdma a
fiokkonyvtarakban (8sszesitve-, 28 28 29 4
ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva 0 0 0 0
tartds (Gsszesitve, ora) ,
Heti 16 6ra utani nyitva tartds (6sz-
szesitve, 6ra) . e . J
Nyari zarva tartasi idd
Munkanapok szdma (6sszesitve): 10 - L 4
Téli zdrva tartasi idd 0 0 0 0
Munkanapok szdma (6sszesitve):
Nyitva tartasi napok szdma a targy- 245 245 238 3

évben (Gsszesitve):

Kiskanizsai (Hajgaté Sandor utca 1.) fickkényvtar

A kiskanizsai fiokkényvtarunkban, a korabbi hasznalat tapasztalatai alapjan 2018 végén étalakitottuk a
nyitva tartast, csdkkentettiik a 16 ora utdni és a heti nyitva tartast (heti 4 napra), a napi nyitva tartési

id6 azonban valtozatlan maradt.

valtozas %-ban

Mutatok G e kel R T
tény terv tény
pest

Heti nyitva tartasi 6rédk széma a
fiokkonyvtarakban (Osszesitve-, 31 31 31 0
ora)
Hétvégi (szombat, vasdrnap) nyitva

i ; : 0 0 0 0
tartas (6sszesitve, ora)
Heti 16 6ra uténi nyitva tartds (6sz- 8 3 3 0

szesitve, Ora)




Nyadri zarva tartasi idd

Munkanapok szama (6sszesitve): 1 L 10 L
Téli zarva tartdsi idé 0 0 0 0
Munkanapok szadma (6sszesitve):

Nyitva tartasi napok szdma a targy- 245 245 192 22

évben (6sszesitve):

Olvasoéi és dolgozoi szamitégépek

Minden szamitégépiink online munkaéllomas, mindegyikérdl elérhetd a katalégusunk, ahogyan elér-
het6 a konyvtarépiilet barmely pontjan a szabadon hasznalhat6 wifi kapcsolat révén is (sajat laptop és

okostelefon segitségével).

A konyvtar gépparkjanak egy része megtjult, minden selejtezett gép helyére keriilt Gjabb. Az olvaséi
munkaallomasok koziil 18 gép nyitvatartasi idében korlatlanul az olvasok rendelkezésre 4ll a kdzponti
épliletben €s fiokkdnyvtarainkban, mig 16 eszkozt a konyvtari olvasasfejlesztd- és népszertsitd pro-
Jektek (koziilik a legnagyobb volumenti a HALISSULI), és internet- és kdnyvtarhasznalati tanfolya-

mok soran hasznaljak olvaséink.

s
Olvaséi szamitégépek szama helyben 2018. évi 2019. évi | 2019, évi vzl;::z:lzzg’
hasznélatra tény terv tény 5 .
évhez képest
Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el) 6 6 6 0
Olvas6i munkaallomés 33 33 34 3
Dolgoz4i munkaallomas 39 39 38 -3
Osszesen 78 78 78 0

Szamitégépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- jo, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitdgép:

3 évnél fiatalabb (db): 18

3 évnél iddsebb, de felujitott (db): 12

3 évnél id6sebb, de nem felujitott (db): 48
8sszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 3

Reprografiai eszkoz: 11 (ebbdl 10 adminisztracids feladatokra hasznalt)
5 évesnél fiatalabb (db): 3

5 évesnél id6sebb, de folyamatosan karbantartott (db): 8

5 évesnél idésebb, de nem karbantartott: (db): 0

jelenlegi allapota egy 1-5 skalan: 3

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszkdzok megnevezése: 2 db beépitett (1. és 3. szinten), 1 db asztali hordozhatd, 1 nagyobb hor-

dozhaté
Jelenlegi allapotuk, egy 1-5 skalan: 4




Internet-szolgaltatis adatai

Savszélesség: 50/50mbs
Sebesség: 50/50mbs
Olvasoi wifi szolgaltatds: van / nincs

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Gyiijtemény
Gylijteményfejlesztés

A munkatarsak tudasa és elkotelezettsége, valamint az épiiletiink adottsdgai mellett fontos értéke
kényvtarunknak a gazdag és j6l vélogatott gylijtemény. Sokrétl visszajelzést kapunk olvaséinktol
arrél, hogy a tanulmanyaikat végzék és a kikapcsolodni vagyok egyarant nagyra értékelik a gyijtemé-
nylinket.

A gylijtemény az alapja szolgéltatasainknak, ma elsésorban nem szdmossaga, hanem frissessége s
mindsége adja meg értékét. A konyvtarhasznaldi igények folyamatos figyelése, a magyar konyvkiadas
minél teljesebb attekintése alapjén tudatosan alakitjuk a gyljteményt. Fejlesztése a tervszerd, atgon-
dolt gyarapitast és apasztast, valamint a sokrétii feldolgozast és az olvasdinknak szént ajanlast foglalja
magéban.

A gyarapitast 2019-ben is elsésorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végezziik, mert 8k kinal-
jak nagy kedvezménnyel a magyar konyvtermés legszélesebb korét (kozel haromnegyedét). A KELLO
kindlatat mar olvaséink is megismerhetik a rendelések elétt, igy kozvetleniil is érvényesithetik igénye-
iket, beleszolhatnak alakitasaba. A megvasaroland6 konyv kézbevételét is biztosité gyarapitési eljara-
sunk az olvasék és a kdnyvtdrosok szamaéra is megalapozottabbd teszi a dontést.

Alloméanygyarapitasi stratégidnk fontos része a ,,nulla ndvekedés”. Ennek célja a minél frissebb, mi-
nél jobban forgd konyvtari alloméany kialakitdsa és a hatékonyan kezelhetd raktéri allomany fenntarté-
sa.

Fontos elviink, hogy az apasztas elétt kiilonbozd médokon (kiilsnleges ajanlé polcokon, évfordulok-
hoz, eseményekhez kotddden, elétérbe helyezett ajanldasztalokon) kiemelten felhivjuk a figyelmet a
nem forgé dokumentumokra. A torolt dokumentumokat pedig tovabbhasznositésra kinaljuk olvaso-
inknak, mas gy(ijteményeknek, vagy kozterekbe kirakott ajanlé polcokon. Az é&llomény apasztasa va-
16jaban az olvasék dontése alapjén torténik, a hosszabb ideje nem haszndlt kdnyveket vonjuk ki az
alloméanybol az elavult, elhaszndlddott kotetek mellett. fgy tudjuk egyben biztositani az ujdonsag kul-
turalt elhelyezésének feltételeit.

A véros lakéi tdmegesen ajanlanak fel konyveket a kdnyvtarnak, ez 2019-ben is sok feladatot jelen-
tett. Azért fogadjuk el ezeket a felajénlasokat, mert konyvtarunkba keriilve ezek a konyvek ] leheto-
séget kapnak arra, hogy valaki kézbe vegye 6ket. Az atvizsgélds utan a Kanizsa Plazdban, a Csaladok
Atmeneti Otthonaban, a Kérhazban — tbb helyen, a DRVSZ — Lumine - Lampas Tanodéban, 2019-t61
a zalakarosi fiirdd teriiletén szabadon elvihetd kényvek lesznek beldliik, a konyvtar olvasdinak is fel-
ajanljuk dket. gy tényleg Gjra belekeriilhetnek az olvasott konyvek kérébe.

Kényvtarunk nem nemzetiségi béziskonyvtar, nemzetiségi kiillongy(jjteményiink nincs, de a Nagyka-
nizsan €16, nemzetiségi szervezetekkel rendelkez6 nemzetiségek (horvat, német, roma) szamara vasa-
rolunk dokumentumokat, illetve kinaljuk azokat, k6zos programjaink sorén is.

A német, a roma nemzetiségi 6nkormanyzattal van egyiittmiikodési megallapodasunk, melyekben
szerepel, hogy a sajat maguk altal létrehozott, nemzetiségi helyiségeikben elérhetd dokumentumgyij-
teményeik esetében szakmai segitséget adunk, tobb esetben kapunk tlik ajandékként nemzetiségiikre
vonatkoz6 irodalmat.



St o ., . | valtozas %-
Mutaték 20t1é81; o 20:3;“ 20t1é91; V1| ban el6z6
y ¥ évhez képest
Gyarapitésra forditott osszeg (brutt6 ezer Ft) 9991 8925 9759 =2
- ebbdl folydirat (bruttd ezer Ft) 2353 2100 2695 15
- ebbdl CD/DVD/elektronikus doku-
mentum (brutté ezer Ft) 61 60 20 i
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekerdilt
dokumentumok szdma (db) S S 952 12
Helytorténeti gytjteménybe bekeriilt doku- 5
mentumok széma (db ) i 20 63 o
Nemzetiségi gylijteménybe bekertilt doku- 0 0 0 0
mentumok szama (db)
Zenei gytjteménybe bekeriilt dokumentu-
mok szama (db) = 0 61 o
A konyvtari dllomény éves gyarapoddsa v
Bssaseni(db) 4598 4500 4656 1
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok
M5 4, 5919 4500 6508 10

Gyilijteményfeltiras

A konyvtar elektronikus katalogusaba, a TextLib-be minden gyarapodas bekeriilt 2019-ben. A folyo-
iratok is lekereshetéek az integralt konyvtari rendszerbdl cimenként. S6t a legfrissebb szamrol is tudo-
sit a kataldgus.

A konyvtarba atlagosan kéthetente érkezik konyv. A feldolgozas sordn a dokumentumok tSbbsége
esetében letdlthetd a rekord, igy gyorsan polcra keriil a dokumentum, hogy minél elébb az olvasé ke-
zébe keriilhessen. A konyvtarosnak van médja utdlag is pontositani, béviteni a dokumentum lefrasat a
katalogusban. A tartalmi feltards iddigénye elsésorban a dokumentumtipustél fligg, az antologidk,
tanulménykotetek, helyismereti dokumentumok tartalmi feltarasa és ennek megjelenitése a katalogus-
ban tSbbszéros munkaiddt igényel az egyszerzos szépirodalmi miivekhez képest. A konyvtér sok ajan-
dékba kapott dokumentummal is gyarapodik évente, melyek koziil eléfordulnak olyanok, ahol nincs
hattérbél letdlthetd adat, ebben az esetben is hosszabb a feldolgozas ideje.

A Thuary Gyorgy Muzeum koényvtari llomanyénak feldolgozasat folytattuk 2019-ben. Bér a gy(jte-
mény nagysaga nem hasonlithaté kényvtarunkéhoz, mégis hasznos, mert sajatosan valogatott gyfijte-
mény. A véros lakéi Ujabb lehet6séghez jutottak azzal, hogy konyvtérunk kataloguséban ezekre a
konyvekre is ra lehet talalni.

Az alabbi tablazatban a feldolgozas idétartamat a 2018. évi beszdmoléban €s 2019. évi munkatervben
éraban kellett megadni, ez most percre valtozott, az id6tartam valtozatlan.



Mutaték
2018. évi 2019. évi | 2019. évi | valtozas %o-
tény terv tény ban el6zd
évhez képest
Epitett elektronikus katal6gusok-
ban/adatbazisokban rogzitett rekordok sza- 211698 211000 209828 -1%
ma
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum
feldolgozéasanak 4tlagos idétartama percben 30 30 30 0
kifejezve)
Beérkez6 j dokumentumok olvasok szama-
ra torténd hozzaférhetdvé valasanak idotar- 5 S 5 0
tama napokban kifejezve (4tlagosan)
A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga
ettt : ; =
(az ele tronlk}ls katalo&usbap feltal:t df)ku 93% 93% 94% 1%
mentumok szdma a gy{ijtemény egészének
%-aban)

A konyvtar 4ltal haszndlt integralt konyvtari rendszer megnevezése. T extLib

Beszerzés éve: 1997

Az IKR folyamatos frissitése biztositott: igen/nem

Allomanyvédelem

A kényvtéari allomanyunkban nincs muzealis értekii dokumentum, ésnyomtatvany, ezért csupan a sé-
riilt, szétesett, sajat eszkozeinkkel helyrehozhatok keriiltek javitasra 2019-ben. Vannak védett doku-
mentumaink, melyekre kiilén figyeliink a raktarozaskor, hasznalatkor, ezek nem kolesonodzhetdek.

Az allomanyt biztonsagi csikokkal latjuk el folyamatosan. Ezek segitségével a biztonsagi kapu jelez,
ha szabalytalanul akar valaki konyvet kivinni az épiletbél. A jelzérendszer inkabb csak akkor jon
miikodésbe, ha mi felejtjitk el demagnetizalni a kolesdnzéskor a csikot. A kapunak ez a folyamatos
,Ebersége” benniinket is megnyugtat, és az olvasok is lathatjak, hogy aktiv a védelmi rendszeriink.

Konyvtarunkban minden digitalizalas alloményvédelmi szempontt is. A digitalizalasrél b&vebben a

vonatkozo fejezetben szélunk.

el

! siib e | a0 G | e | YA Yo-ban

Mutatok fn boinr s el6z6 évhez
y y képest

Targyévben fertétlenités, Kotés,
javitas, restauralas, savtalanitas
vagy egyéb aktiv dllomanyvédelmi 127 100 -45
intézkedésben részesiilt dokumen-
tumok szédma
Muzealis dokumentumok szdma 0 0
Restauralt muzealis dokumentumok 0 0
szama




Az &lloméanyvédelmi célbol digitali-

tumok szdma

zalt és a konvertalt dokumentumok 228 200 159 -30
szama
Biztonsagi jellel ellatott dokumen- 3000 3000 2450 -18

Hasznalati mutatok

Konyvtarhaszndlat

A konyvtér sokszin(i szolgaltatasai sokakat vonzanak kényvtarunkba. A mindennapi hasznélaton beliil
a beiratkozott olvasok aranya sajatosan alakul. Azok a konyvtarhasznaldink, akik nem kolcsondznek
kényveket (pl. Gjsdgot olvasnak, tanulnak, tanitanak, taldlkozokat szerveznek a konyvtarba, vagy
elektronikus szolgaltatasainkat otthonukban hasznldinkrél nem is beszélve), nem iratkoznak be a
konyvtarba, sziilok gyermekiiknek, gyermekek sziileiknek kdlcsondznek.

Az &ltalanos iskolas kordak aranya az iskolaknak és sok-sok gyermekfoglalkozdsunknak kdszonhe-
téen magas. (Tovdbbra is ennek a korosztilynak meghatdrozo része olvasonk és eleven kényvtarél-

ménnyel valik felndtté Nagykanizséan.)

450 ‘. , . | valtozas %-ban
Kényvtarhasznalat 201,8 Tig 2015, cvi 201,9 i el6z6 évhez ké-
tény terv téeny
pest
Beiratkozott olvasok szama (f6) 6369 6300 6351 0
A konyvtdri latogatasok szdma (db) 161500 160000 156000 -3
Ebbd] csoportok (db) 650 600 602 -7
Dokumentumforgalom

A kényvtarban a helyben hasznalat soran minden konyvtari dokumentum hozzéaférheto.
Konyvtarunk nem ODR kényvtar, bar kiildiink dokumentumokat konyvtari kérésekre, elsésorban a
kisebb dél-zalai konyvtarakba. 2019-ben is biztositottuk minden dokumentumunkhoz és — konyvtar-
kozi szolgaltatassal — a magyar konyvtéri rendszerben elérhet6 dokumentumokhoz a hozzaférést.
Végziink témafigyeléseket, irodalomkutatast, a leggyakrabban szakdolgozatot irok szamdra, de eze-

ket nem regisztraljuk kiilon.

2019-ben folytatjuk a kevésbé forgd dllomanyokra valo figyelemfelhivast.

o s . . | valtozis %-ban
Konyvtarhasznalat 201,8 PR e 201,9 * VL el626 évhez ké-
tény terv tény
pest
Kolesonzott dokumentumok szama (db) | 106311 100000 | 104312 -2
- Ebbdl kdlesdnzott e-

dokumentumok szdma (db) 0 0 . 0
Helyben hasznélt dokumentumok (db) 125300 125000 123400 -2
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Kbinrvikita kilestnzes - kiflds .
(dc;;yv arkozi kolesonzés - kiildstt dok 1255 1200 1242 5
K& Ay e el

onyvtarkézi kolesdnzés - kapott dok. 244 200 224 3
(db)
Irodalomkutatasok, témafigyelések szd-
0 (db) 140 100 125 -11

Online és elektronikus szolgaltatiasok

Elektronikus szolgdltatisok

A tavolrdl elérhetd és helyben igénybe vehetd szolgéltatasok fejlesztése.

i 2019-ben megvalésult ; e e
Szolgaltatas (I=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa
Honlap Uj arculati megjelenés. A kényvtar weboldala
1 technikailag és vizuélisan is megujult. Az
oldal alapja egy 0j tartalomkezel® rendszer.
OPAC 0
Adatbazisok /hazai vagy 0
kiilfoldi adatbazis/
Referensz szolgaltatés 0
K6z8sségi oldalak 0
Hirlevél Az 6sszes eddig megjelent hirleveliink egyet-
1 len feliileten is megtekinthetd a kapcso-
lat.nagykar.hu honlapunkon, a 2019-ben ki-
kiildott utolsé hirleveliink a 479. volt
RSS 0

Epitenek-e sajit adatbdzist a konyvtirban (pL helytorténeti):
Igen/nem:

Ha igen, akkor milyen témakorben: AZOLO konyvajanlo és €rtd olvasast segit6 adatbézis és inter-
netes jaték, zalai folyoiratok, nagykanizsai iskolai értesiték, nagykanizsai kotédésti irodalmi és kép-
z6miivészeti emlékolvasétermek, Nagykanizsa idojarasa.

Az internetes szolgaltatasaink népszeriisége tovabbra is j6. A folyamatosan valtozé kornyezetben to-
vébbra is nagykanizsai tartalmakkal jelentkeziink. A helyi folyéiratok digitalizalasat folytattuk.

A virtualis emlékolvasotermek tartalma is folyamatosan boviil.

A tavhasznalatok, illetve az OPAC hasznalatdnak mérésekor 2018-ban és a 2019. évi tervben a meg-
tekintések szamét tudtuk megallapitani, mig a jelenlegi informatikai méréeszkdzok a latogatasok szé-
mat adjak meg. Az 6sszevetés miatt ezért a 2018-as adatot is az 1] mértékegységben adjuk meg itt, ami
megfelelt a korabbi tavhasznélati adatnak. 2018-ban 370000 megtekintés felelt meg 112160 latogatas-
nak, a 2019-es tervben is ezt szerepeltettik. Az OPAC haszndlatindl 14 ezer latogatast jelentett 2018-
ban az 58 ezres megtekintés. Az Gsszevetésbdl lathatd, hogy az online szolgaltatésok hasznalata ér-
demben nem valtozott.
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— o A viltozds %-ban
Online szolgéltatasok 201,8 Ak 20 Su 201,9 ik ¢el6z6 évhez ké-
teny terv tény

pest
Tévhasznalatok szama 112160 100000 111860 0
A konyvtar honlapja (teljes web-
hely) mely nyelveken érhet6 el a 0 0 0 0
magyaron kiviil
A konyvtari honlap tartalom{rissi-
téseinek gyakorisaga (alka- 10 10 10 0
lom/hénap atlagosan)
A konyvtari honlap tartalomfrissi-
tésének szama Gsszesen 20 L e .
A’kf)nyvjcfx{ban hasznélhato6 adat- 415 415 422 )
béazisok szdma
A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari 3 3 3 0
szolgéltatasok szama (db)
A Web 2.0 interaktiv konyvtari
szolgdltatdsokat igénybe vevo 7800 7800 5987 -23
hasznaldok szama (f6)
A konyvtari OPAC hasznalatanak
gyakorisaga (hasznélat/év) (kat- 17000 17000 18000 6
tintds az OPAC-ra)
Téargyévben a konyvtér altal nyilt
hozzaférésii publikacioként elér-
het6vé tett dokumentumok szdma L T4 L Ei
(db)

Digitalizalas

2019-ben leginkabb, folytatva a 2018-ban megkezdett munkat, iskolai értesitoket és évkonyveket digi-
talizaltunk, illetve a Pék Pal breviarium készitése kapcsan a hagyatékban talalhat6 kézirasos é€s nyom-
tatott dokumentumokat (Gjségcikkek, gépiratok). Utébbiak tobbsége 2020-ban kertil fel a virtualis

emlékolvasétermiinkbe, a nagykar.hu-ra. 2019-ben konvertaltuk kétrétegli pdf-fé a Zalai KozIony

1939-44 kozotti évfolyamait. A 159 digitalizalt dokumentumbol 109 mar most is elérhet¢ a nagy-

kar.hu nyilvanos feliiletérol.

A digitalizalast A/4-es és A/3-as szkennerekkel, mikrofilmszkennel6 adapterrel és digitélis fényke-

pezbgéppel végezziik.

2018. évi | 2019. évi |2019. évi| viltozds %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szima 228 200 159 =30

Kozzététel helye, modja:

- sajat honlapon: nagykar.hu, hivk.hu

- helyben hasznéalhaté médon helyismereti olvasétermi gépen
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Képzések, konyvtari programok, kiallitasok

A konyvtar olyan programokat szervez a fiatalok szaméra az olvasotaborokban, tematikus napokon,
melyekben egyiitt, komplex médon jelenik meg az olvasas, a digitalis és a konyvtarhasznalati kompe-
tenciafejlesztés. Ennek legfébb oka az, hogy tgy véljiik, mindharom kompetenciateriileten egyforman
fejlesztentink kell.

A hatranyos helyzetli és kulturalis héatranyokkal is kiiszk6do fiatalok szamadra szervezett taborokban,
foglalkozéasokon is ugyanagy AZOLOzunk, ,.konyvtarazunk”, interneten (szamitogéppel és okoste-
lefonnal) keresgéliink, mint a tsbbiekkel, vagyis fejlesztjik az olvasast, digitalis készségeket, csak épp
olyan témakat feldolgozva kézben, ami dket megérinti, ami a sajatjuk. A roma gyermekek szamara
szervezett multikulti tdborokban a roma kultura értékei keriilnek ily modon el6. A hatranyos helyzeti
roma fiatalok szaméra szervezett Lumine tanodaba és a Hétvégi Kollégium elnevezésli szombati tano-
déba jaré gyermekek szervezetten vettek részt konyvtari foglalkozasokon, tanulohelyeiken segitlink a
konyves kornyezet létrehozasaban. A Halissuli cim@ pélyézati projektiink keretében zalakomdrj €s
ligetvérosi roma gyermekeket invitalunk rendszeresen a konyvtéarba.

A helyi épitészeti, kulturdlis és torténeti értékeket QR kodos technoldgiaval, a holmi.nagykar.hu
helytorténeti adatbazis megismertetésével probaljuk kozelebb hozni a fiatalokhoz. A komplexitasra
toreksziink a felndtt rendezvényeken is, példaul az fré-olvaso tal4lkozokon sem marad el digitdlisan
elérhetd kulturalis tartalmaink bemutatdsa.

A felnbtteknek szant internethasznaldi tanfolyamoknak ma leginkabb helyet és infrastruktirat adunk.

Folytatodtak az idéskortaknak szervezett tanfolyamok a varos idostigyi tanacsa szervezésében, ahol
az oktatok az iskolai kozosségi szolgdlatos kozépiskolas didkok. Népszeril informatika klubunkat egy
kényvtari onkéntes vezeti havi két alkalommal.

A konyvtar kedvelt rendezvényhelyszin és kiallithely. A rendezvények tobbségének helyet adunk, s
ha lehet, a téméahoz, programhoz kotodden konyvtari ajanlatokat Kkészitiink. A sajat magunk altal szer-
vezett programok mindegyike kozosségi program. Tablazatunkban ezen a soron elssorban azokat a
rendezvényeket szamoltuk, melyeket kozosségekkel partnerségben, vagy komplex moédon valositot-
tunk meg. Tovébbra is heti k6z0s tornara keriil sor olvasoink és munkatarsaink részvételével egy on-
kéntes vezetésével.

A kiallitasok a konyvtar kavézojaban €s olvasétereiben szervezodnek, tobbségilikben az ismeretszer-
zést szolgalo kiallitasokat lathatnak a latogatok. Torténelmi, természetfoto kiallitas gyakran vendé-
giink, de évente tobb képzomiivészeti Kiallitasnak is helyet adunk. A konyvtar maga is készit kiallita-
sokat, melyek koziil az egyre béviild, és a Magyar kultira napjan rendszeresen bemutatott, szolgaltata-
sainkrol szol6 kiallitas a leghangsulyosabb. 2019-ben példaul a Zala megyei német nemzetiségi On-
kormanyzattal kézosen megrendezett, a magyarorszagi németek deportalésarol tudosito és az 1956-0s
nagykanizsai eseményekrdl sz6lo tarlat mellett vasalogy(ijteményt, mandalékat bemutaté kiallitdsok-
nak is helyet adtunk.

A konyvtar szivesen vesz részt a varosi nagyrendezvényeken is, hiszen részese kivéan lenni igy is a
véros kulturélis életének, s ezzel nyitottsagat, sokszinliségét is hirdeti. Az egyéb rendezvények kozé
sorolt ir6-olvasé taldlkozok esetében elsésorban a helyi (nagykanizsai, a varosbol elszdrmazott) szer-
zOkre figyeliink.

2019-ben a nagykanizsai szerzokon kiviil Biré Szabolcs, Fejos Eva, Goncz Laszl6, Jakabfi David,
Mohai V. Lajos, Mihovics J6zsef, Németh Janos konyveit mutattuk be.

2018. oktéber 24-¢én hirdettik meg a Pannon Tiikorrel kozosen a Pék Pal-emlékévet, mely 2019 ok-
toberéig tartott, s igy egyszerre emlékeztiink meg sziiletése 80. &s haléla 10. évfordul6jarol.

A fogyatékkal élok nagy {innepi rendezvényének, a Fogyatékkal El8k Nyilt Napjénak is a konyvtar adott
helyet november 17-¢n, bizonyitva ezzel, hogy az akadalymentes épiilet alkalmas ilyen rendezvényekre
is.
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Osszesito tablazat

el
2018.évi | 2019.évi | 2019. é&vi V:‘)‘:gzé‘lf)z{)
teny ety oy évhez képest
Az Gsszes konyvtari képzés, prog-
AP S 168 154 158 6
A konyvtari programokon, képzé- :
seken résztvevok szama osszesen ) 6990 6950 6601 6
A konyvtari képzéseket, tevékenysé-
geket tamogat6 helyi kiadvanyok 1 1 1 0
szdma
Téma szerint
LR
2018, évi | 2019, évi | 2019, vi | VAltozAs %o-ban
tény e teny el6z6 évhez ké-
pest
A konyvtar altal szervezett olvasasi kom-
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté- i
sét timogatd nem formalis képzések és = 0 - N
programok szima
A kényvtar altal szervezett olvasési kom-
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté-
sét tamogatd nem formalis képzéseken €s S el ek >
programokon résztvevék szima
A konyvtér altal szervezett digitélis kom-
petenciafejlesztési, informdciokeresési 20 20 23 15
ismereteket ny(ijté nem formalis képzé-
sek és programok szima
A konyvtér altal szervezett digitélis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési 400 400 413 3
ismereteket ny(1jt6 nem formalis képzése-
ken és programokon résztvevék szima
A kényvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések 0 0 0 0
szima
A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken 0 0 0 0
résztvevok szima
A konyvtér altal szervezett konyvtarhasz- 59 50 51 )
nalati foglalkozasok szima
A kényvtar dltal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasokon résztvevok szima o2l Lt = 1
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A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi k6zosségi programok, rendezvé-
nyek szdma 0sszesen

47

40

44

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyeken résztvevok szama

1500

1500

1530

A konyvtarban szervezett idészaki Kidlli-
tasok szdma

-13

A kényvtarban szervezett iddszaki kialli-
tasok latogatdinak szdma

3000

3000

2600

-13

Egyéb témajh programok, képzések sza-
ma

-33

Egyéb téméja programon, képzésen részt-
vevok szdma

340

350

280

-18

Az osszes konyvtari képzés, program
szama

168

154

158

Az Osszes konyvtari képzésen, prog-
ramban résztvevok szdma

6990

6950

6601

Célcsoport szerint

2018. évi
tény

2019. évi
terv

2019. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez ké-
pest

A kényvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi egyiittélést
er6sitd, diszkriminacié-ellenes, szemlélet-
formalo, tolerancidra nevel6 és multikultu-
ralis képzések, programok szima

14

12

22

57

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célz6, a tarsadalmi egyiittélést
er6sitd, diszkriminacié-ellenes, szemlélet-
formald, toleranciara neveld és multikultu-
ralis képzéseken, programokon résztve-
vék szima

168

150

186

11

A konyvtér altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsitd programok
szima

A konyvtar éltal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsitd programokon
résztvevok szima
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A konyvtar altal szervezett fogyatékossag-
gal él6k konyvtarhasznélatat segitd képzé-
sek, programok szima

A konyvtér altal szervezett fogyatékossag-
gal él6k kdnyvtarhasznélatét segitd képzé-
seken, programokon résztvevék szima

70

70

80

14

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok, képzések
szama

20

20

32

60

A koényvtar dltal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programokon, képzése-
ken résztvevék szima

120

120

132

10

Téargyévben a csaladok szdmara meghirde-
tett rendezvények szdma

Targyévben a csalddok szamara meghirde-
tett rendezvényeken résztvevok szama

60

100

80

Egy¢éb célcsoportnak szant képzések szama

130

116

99

Egyéb célcsoportnak szant képzésen részt-
vevok szdma

5562

5500

6093

Az 6sszes konyvtari képzés, program
szama

168

154

158

Az 6sszes konyvtari képzésen, progra-

mon résztvevék szama

6990

6950

6601

Szolgaltatisok nemzetiségek és fogyvatékkal ¢16k szimara

Nemzetiségek szimara biztositott dokumentumok, szolgaltatdsok

A telepiilésen é16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f0), a telepiilés lakossagahoz viszo-
nyitott aranya: a 2011-es népszamlalasi adatokban a 49026 6 lakosbol 1663-an vallottdk magukat
nemzetiséghez tarozénak, a lakossag (3,4 % roma/cigény 1,3%, német 0,1%, horvat 0,1%, ezen tal

roman, szerb, szlovak, szlovén, roman, ukran nemzeti kisebbséghez tartozo lakost regisztraltak.

Nincs nemzetiségi kiilongytijteményiink, gy(ijteményrésziink, de tartalmaz allomanyunk a Nagyka-

nizsan és vidékén é16 horvat, német és roma nemzetiségiek szamara fontos irodalmat.

Dokumentumok a nemzetiségek | 2018. évi 2019. évi 2019. évi va’l’to"z 5 o-ba'n
e : : ¢el6z6 évhez ké-
szamara tény terv tény
pest
Ko6nyvek 0 0 0 0
Folyoiratok (cimek szdma) 0 0 0 0
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Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0

Osszesen 0 0 0 0

Szolgaltatisok fogyatékkal €16k szimara

A kényvtar szolgaltatasai elérhetok akadalymentesen. Segiti a haszndlatot 2 db indukci6s hurok, 1 db
hangosolvasé szkenner braille billentydzettel, olvaséi szintenként az akadalymentesitett mosdok, a
rampa és a kiiszobmentes lift.

Az akadalymentes kdrnyezetben szolgaltatunk hangoskonyveket, braille konyveket, akadélymentesi-
tett internetes munkaallomést, az Gsszes helyben elérhetd szolgéltatasunk akadéalymentes.

ok S .. | valtozas %o-
Szolgéltatasok szima 20t1é8l; o 20:3::“ 20t1é91; e ban el6z6
y ¥ évhez képest
Fogyatékossaggal élok konyvtarhasz- 6 6 6 0
nalatat segité IKT eszkdzok szama
Fogyatékossaggal 616k szdmara aka- 17 17 17 0
dalymentes szolgaltatasok szama

IVv. FEJLESZTESEK
1. Epiilet allapota

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikddik, mert az eredeti épiilet nem hasznalha-
t0).

2) Dohos, nedves, omladozé vakolat, huzatos nyilészarok, elégtelen fiités, elégtelen szelldzés, sbtét
terek (ezen jellemz8k koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festes, korszerttlen vilagitas, gazdasagtalan flités (ezen jellemzok kozil bar-
melyik megléte esetén, pl. az €piilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felujitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtirépitészeti trendeknek megfelel6 terek

7) Egyéb:

Bitorok allapota

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)
3) Még hasznalhato (15 évnél régebbi butorok)

4) Ujszerii (10 évngl régebbi biitorok)

5) Korszerl (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésti butorok)

7) Egyéb:
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2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatéi terek

bemutatisa

Alapteriiletiink 4000 m?. Olvaséi tereink légkondiciondltak. Egyszerre 400 hasznal6t tudunk leiiltetni.
Eléadétermeink projektorral és hangositassal ellatottak. Egyszerre 78 miik6dé szamitogép a konyvtari
szolgaltatas alapja. A butorzat modern és az igények szerint atalakithaté. A mosddk szintenként meg-
feleld szamuak és akadalymentesek, akdrcsak az épiilet. A vilagitas megfeleld és folyamatosan fejlesz-

tett.
2019-ben sikeriilt az ablakokat megjavittatni.

3. Megvaldsult infrastrukturalis fejlesztések

A butorzatunkban levé lehetdség anyagi forrasok nélkiil is nagyarany fejlesztést tesz lehet&vé, hiszen
minden korszak, szakmai elgondolés Wjra ,kirakhatd” a legészer(i batorzati elemekb6l. Tobbszor Gjra-
értelmeztiik mar a szolgaltato tereket, atcsoportositottunk Svezetek és szintek kdzott is.

4. Jelentésebb eszkGzbeszerzések

€zer

Megnevezés darab et megjegyzés
Gépjarmu
ebbbl személygépkocsi
Szamitogép 11 478
ebbdl olvaséi S 160
ebbdl szerver 1 183
ebbol dolgozdi 5 135
: ey 2 143
Ferpsaln : i multifunkcionalis esz-
T — kozoket szereztiink be
Storage, egy¢€b adattarold (kapacitasat a megjegyzésbe 18 333 wincseszterek SSD-re
kérjuk megadni Tb-ban) cserélése 2,8 TB +
duplazott héldzati adat-
tar 2x6 TB
IKR fejlesztés
EEVED . sesin s
Eszkdzbeszerzésre forditott dsszeg dsszesen 954
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S. Palyazatok, projektek

Hazai pilyazatok Palyazott Elnyert Tamogaté Kezdete Befejezése
megnevezése Osszeg (ezer Osszeg
"Ft) (ezer Ft)

Irodalmi rendezvé- 300 200 Nagykanizsa M. J. |2019.04.11. |2019.12.31.
nyek a Pk Pal em- Viéros Onkor-
1ékévben manyzata
Pék P4l Breviarium 400 400 Nagykanizsa M. J. [2019.06.14. |2019.12.31.

Véros Onkor-

manyzata
Olvasétabori kirandu- 181 50 Nagykanizsa M. J. |2019.06.26. |2019.12.31.
14s szocialisan hatra- Viéros Onkor-
nyos helyzetii gyer- manyzata
mekek szamara
Kozfoglalkoztatas 1288 1288 Zala Megyei Mun- |2019.03.01. {2020.02.29.
tdmogatdsa katigyi Kozpont
Eurdpai Unios palydza- | Palydzott Elnyert Tamogaté | Kezdete Befejezése
tok megnevezése Osszeg Osszeg

(ezer Ft) (ezer Ft)
Halissuli. EFOP- 3.3.2- 23397 23397 Emberi 2018.06.01. |2020.11.30.
2016-16-0068 Eréforrasok
Minisztéri-
uma

Egyéb, nem hazai forra- | Palydzott Elnyert Tamogaté | Kezdete Befejezése
sokra épiil6 palydzatok | Gsszeg Osszeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A szamitogépes adatokat, melyek tevékenységiink soran keletkeznek, sokrétlien elemezziik. Az ada-
tokbdl tendencidkat azonositunk. A napi teend6k, megoldandé feladatok mellett ezekrdl van szé a
vezetdi megbeszéléseken. Ebbdl alakulnak ki olyan elvek (pl. a szabadsagolas kérdésében), melyeket
érvényesitiink.

Konyvtarunk kedvelt helyszine vérosi, egyesiileti, sport stb. eseményeknek, ezért a helyi sajtéban,
kozsségi médidban valé megjelenésiink gyakori.

Nagy 6rom szamunkra, hogy a média — foként a helyi sajté — képviseldi készségesen tudositanak a
kényvtari eseményekrél. Oromiinkre az orszdgos terjesztésti radi és televizié is rank talalt néhény
esemény kapcsan.

A hiradasokat archivaljuk honlapjainkon, visszakereshetdk a www.hivk.hu honlapunkon.

A konyvtar intenziven és sok csatornan kommunikal, de koltségkimélden, igy hirdetésre nem fizet-
tiink.

A Konyvtarpartold Alapitvany, mely a tarsadalmi kapcsolataink segitését hivatott szolgélni, hirdeté-
seiben kozvetlenil konyvtéri tartalmakra is kitér. 2010 janudrja dta kiildjiik elektronikus hirleveliinket,
2019 végére tehdt 10 év 479 levele valt olvashatova hirleveleinket 6sszesité honlapunkon.
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Fontos kommunikéciés lehetdségként fogjuk fel a kdnyvtar konyvsatorral, hirdetési feliiletekkel €s
konyvtari programokkal megvalésitott kiteleptiléseit a véros szabadtéri kulturdlis fesztivaljaira. A
Kultar Korzén példaul 4 nap, az iinnepi konyvhéten 2 nap kereshette satrunkat az utcan sétalo, feszti-
valoz6.

v - . . | valtozas %-

Kommunikacié 20t1é81; i 20:9° Y 20t1'9 V1| ban elézé

y = 0 évhez képest
Kommunikacids koltségek (ezer Ft) 398 50 0 -100
TV megjelenések szama (fizetett hirdetések
nélkiil) 2 2 ;i e
RA4di6 megjelenések szama (fizetett hirdeté- 3 5 1 14
sek nélkiil) i
frott sajté megjelenések szdma (fizetett hir-
detések nélkiil) 62 60 46 =0
Online hirek szama 145 150 117 -19
Ko6z6sségi médidban megjelend hirek szama 156 150 132 -15
Hirlevelek szama 50 50 50 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fiig- ) 5 0 -100
getlentil, becsiilt érték, ezer Ft)
Egyéb: Konyvtari kitelepiilések szdma hirfe- 0 0 6 -
liletekkel (nap)

Partnerség, egviittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

Az Iskolai Koz6sségi Szolgalatot (IKSZ) sok diak a konyvtarban teljesiti.

A gyermekkonyvtarban kortérsként segitenek eligazodni a gyerekeknek, kreativ tevékenységekben is
részt vesznek. Ennek egyik haszna az, hogy a kényvtarban mar otthonosan mozognak, s ezt az ottho-
nossag érzést adhatjék 4t a tobbi fiatalnak. Az idések informatikai klubjaban kozépiskoldsok tanitjak
az idéskortiakat a szamitogépes vilag rejtelmeire, gyakorlati alkalmazasaira. Kozosségi szolgalatosok
segitenek az olvasotdborokban is, tobbnyire olyan diakok, akik voltak mar olvasétaborosok. A kényv-
tér a kozosségi szolgdlatosokra gy tekint, mint kozvetitokre diaktarsaik, korosztalyuk felé, ezért is
szivesen latjuk oket.

Az iskolai kozosségi szolgalatot végzd kozépiskoléas didkok zome a Batthyany Lajos Gimnaziumbol
és a Nagykanizsai Szakképzési Centrum Cserhati Sandor Szakképz6 Iskolaja és Kollégiumébol érke-
zik, ez a két iskola szivesen hozza didkjait a korosztalyoknak sz616 kényvtari rendezvényekre is.

A konyvtarban tobb dnkéntes is segiti munkankat. Egyikilk aktiv korGiak szdmara szervezi meg a
népszerli informatika klubot. Mésikuk heti rendszerességgel torndzni vérja a dolgozéinkat és olvasé-
inkat. Alkalmanként két fogyatékkal €16 onkéntes vett részt a Pék P4l hagyaték rendszerezésben, pszi-
cholégiai tandcsokat adé dnkéntes is segitette munkankat.



SR e | 2iSE | DG | Ao vehan

Kozosségi szolgalat/onkéntesség . . el6z6 évhez ké-
teny terv tény
pest
Az iskolai k6z6sségi szolgalatot a 37 40 6
kényvtarban teljesit6k szama 3 3

Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasa-
ra a kdznevelési intézményekkel kotott

: : : 9 9 9 0
megallapodasok szima

A konyvtarban dolgozé 6nkéntesek
SZAma

Partnerség

T&bb olyan szervezet is van, melyekkel mindennapi a kapesolatunk. Ilyen a Koényvtarpartold Alapit-
vany Nagykanizsa, a Takdcs Lészl6 Irodalmi Kér Egyesiilet (székhelyiik a konyvtar), a Roma Nemze-
tiségi Onkorményzat, a Nok Haza Egyesiilet és a Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa Vérosi Egyesiile-
te.

A roma szervezetek koziil a Nagykanizsa Megyei Jogi Varos Roma Onkormanyzata, s annak Hétvé-
gi Kollégium programja, valamint a DRVSZ — Lumine Tanodaja volt partneriink 2019-ben. De a Za-
lakomarban és Csapiban mitk6dd roma nemzetiségi oktatési intézményekkel is szoros a kapcsolatunk.

A Német Nemzetiségi Onkormanyzat 2017-t6] partneriink, s bdr még nincs partneri megallapodas, a
Horvat Nemzetiségi Onkorményzattal is kivalé a viszonyunk.

2019-ben egyiittmiikodési megallapodast kotéttiink a zalakarosi gybgyfiirdovel, azzal a céllal, hogy a
gy6gyfiirdéi vendégek olvasnivalohoz jussanak a pihenés alatt.

Az évben folytatddott a Rozgonyi Uti Altalanos Iskoléval, a Kiskanizsai Altalénos Iskolaval, a Mik-
16sfai Altalanos Iskolaval, a Palini Inkey Boldizsar Altalanos Iskolaval, a zalakomari Somssich Antal
Altalanos Iskolaval és Ovodéval és a Nagykanizsa Kézponti Ovoda miklésfai tagovodajaval, valamint
a Térségi Altaldnos Iskola, Szakkdzépiskola és Kollégiummal (Csapi) egyiitt megvaldsitott, kozel
négyszaz didkot érintd Halissuli projekt.

A kényvtarral irisos egyiittmii- | 2018.évi | 2019.évi | 2019. évi yallezis % ban
kodést koté partnerek szima tény terv tény e ;thel o
Civil szervezetek 8 8 8 0
Hatéron tali konyvtarak 0 0 0 0
Véllalkozok 0 0 1 =
Oktatasi intézmények G 7 7 0
Egyéb 0 0 0 0
Osszesen 15 15 16 7




Haszn4loi elégedettség mérés

valtozas %-ban
el6z6 évhez ké-
pest

HasznAil6i igény- és elégedettség 2018. évi 2019. évi 2019. évi
mérések tény terv tény

A hasznaldi igény- és elégedettség- 1 1 1 0
mérések szima

A haszndldi igény- és elégedettség-
mérések soran a valaszadé haszna- 86 80 45 -48
16k szima

Innovativ megoldasok, jitdsok:

2019-ben az innovativ kisérleteinket az motivélta, hogy hogyan lehetne szolgéltatdsainkat leforditani a
mai kor nyelvére, vagy egyes olvasoi csoportok szokasaira, igy egy-egy olvasoi rétegnek a szokdsaik-
hoz, életmédjéhoz jobban illeszkedd szolgéltatasokat tudunk kindlni. Jellemzéen nem nagy akciok,
hanem szamtalan apr6, praktikus, kreativ &tlet jellemzi innovéciés mikodéstinket.

Megnevezés Leiras, ismertetd

Iskolai értesitdk, | Az értesitdk Ssszegylijtésének modszere és az orszagos intézménnyel megvalo-
egylittmiikodés | suld egyiittmikodés tette innovativva a helyismereti céltl projektet.
az OPKM-mel.

Halissuli- A Halissuliban alapvetden az 6néllé ismeretszerzés médjait és konyvtari leheto-
ségeit szeretnénk megismertetni a résztvevé didkokkal ugy, hogy mindezt sajat
érdeklédésiik, motivaciéik oldalarol 8k fedezhetik fel Snmagukban és a konyv-
tarban.

2019-ben 50 témanap és 2 tabor megvalositdsaval eredményes volt, és tovabbi
moédszertani tanulsagokkal jart. Az intézmények partnerek voltak a megval6si-
tasban.

VL GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

A konyvtar fenntartdja évrdl évre a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfeleld al-
lomanygyarapitasi 6sszeget, a miikodés egy€éb koltségeit.

Koltségvetésiink alapvetden egyensulyi allapotban van, de mivel a 2018-ban elnyert Halissuli projekt
2020. november 3 1-ig tart, s el6finanszirozasként a teljes dsszeget mar 2018-ban megkaptuk, a 2019-
es koltségvetésiink — az alabbi kodltségvetési tablaban maradvanyként — tobbletet mutat. Ez a 2020-ra
atviendd tobbletforras csak a Halissuli projekt programjaira elkdltheté és elkdltendd dsszeg.

Bevételi és kiaddsi el6irdnyzatok alakuldsa:

eltérés %o-
Pénziigyi adatok 2018. évi 2019, évi 2019. évi ban az el6z6
(ezer Ft-ra kerekitve) tény terv tény évhez ké-
pest
P i 8314 5200 6770 19
dési bevétele

Bevétel
Ebbél a konyvtar szolgaltatasaihoz kéthetd bevétel (nem fenntartétol szarmazo bevéte-

lek)
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—ebbdl a késedelmi dijbe-
wétel 738 900 630 -15
— ebbdl beiratkozasi dijbe-
el 1099 1200 950 -14
Tamogatas, kiegészités
& dvekt panzesakoz 182279 169000 171186 -6
Mo 154171 149115 | 159767 4
gatas
— ebbdl felhasznalt ma- ;
o by 0 19885 8994 -91
— ebbdl palyazati timoga-
ths 27018 0 2425 -100
— a palydzati tdmogatds- 23397 0 0 E
bol EU-tamogatés
Egyéb bevétel tsszesen 0 0 0 0
Bevétel dsszesen 190593 174200 177956 -7
Személyi juttatas 94361 105435 98771 5
Mumkag s teniele 18019 21848 19344 7
Osszes jarulék
Kiadas | Dologi kiadas 39527 45867 42460 7
Egyéb kiadas (beruha- 3042 1050 1495 51
74s)
Egyeb kiadas (marad- 15901 0 15886 0
vany)
Kiadas dsszesen 170850 174200 177956 4

Datum: Nagykanizsa, 2020. januar 10.

Intézményvezetd

Mﬂ V\)(Lﬁ_vtn L4 HCL‘ :r(/v\ 3\) U-c rod K(;/L[;'V S iii& ¢ o :UC( i\\{ :1'1 % Vg(‘u/ k/il \Tvu’/ a

Lsuquiocr (4. e ut/(/d()'»'-«\)ﬂtuq‘ s§zolo  beldaweadr {7/2020 .(( 40) q.hat. e./»”)"-’t"'/‘{“
1, /

Datum:
; (R T R A A e i i s bR R BRI L /’(’_/(’.7/ :
“Uc““\‘&umm‘lfzyw‘ ch/lb“udv 16. o7 'alauas oY
1 Fennt’alto o

i



