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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2018. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

l. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A 2018-as évet értékelve elmondhatd, hogy 2017-hez hasonl6 évet zartunk. Ez f6leg a lato-
gatottsagon, a kdlcsonzések szamén mutatkozott meg. A véros turisztikai kdzpont. Ebbol
adodik, hogy sok pihendvendég, gyodgyulni vagyo ember keres fel minket. Pozitivumként em-
liteném, hogy ebben ismét 94 11j regisztralonk volt. Programjainkat — konyvtari viszonylatban
- sokan keresték fel és rendszeresen kaptunk dicsérd szavakat. A rendezvények szamat tekint-
ve az el6z6 esztendOhoz hasonlitva ndvekedés lathatd: ebben az évben 68 konyvtari rendez-
vény varta az érdeklédoket. Ez a szam az el6z6 évben 56 volt. A kolcsonzések szamaban is
kozel hasonl6 érték jelenik meg: a tavalyi évben 5992 db. volt a kdlcsénzott dokumentumok
szama, mig 2018-ban ez az érték 5765 db. volt. Itt egy kisebb visszaesés lathato.

2018 augusztusaban a konyvtar a ,,K6z6sségi internet hozzaférési pontok fejlesztése, szolgal-
tatasi portfoliojuk bovitése” elnevezésii, GINOP-3.3.1-16-2016-00001 azonositoszamu projekt
keretében megvalositasra keriild ,,Digitalis Jolét Program Pontok fejlesztése” cimii palyazat kere-
tében tobbek kozott harom laptophoz is hozza jutott. Ezek mindegyike az olvasdi gépparkot
,korszerlsiti”. Lehetdvé valt, hogy ebben az évben digitalis kompetenciafejlesztési, informa-
ciokeresési ismereteket nytjto tanfolyamot/tanfolyamokat szervezziink. Oktéberben el is in-
dult a 65 év felettiek digitalis kompetencia fejlesztését célzo tanfolyamunk SZEPKORUAK
NETKOZELBEN cimmel.

A palyazaton nyert eszk6z0k haszndlatanak egyik feltétele volt, hogy az orszdgosan meghir-
detet DJP Mentor képzésen valo részvétel. Az oktoberben kezd6do és decemberig tartd tanfo-
lyamot sikeresen elvégeztem. Konyvtarunk Digitalis Jolét Pont-ként is lizemel.

1. SZERVEZETI KERDESEK:

2017. 2018. évi 22\]/'?
évi teny terv tény
Osszlétszam (teljes munkaidére atszamitva) 5 3 2
6sszlétszam (f6)
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezet6 (teljes munkaiddre atszamitva) 1 1
Konyvtari Konyvtaros gsszesen 1 1




szakmai

munkakor-
ben foglal-
koztatottak

szakképesitéssel

dtszdamitva teljes munkaiddre

Ko6zépfoka szakk.
(kvtar asszisz-
tens, adatrogzito-
OKJ)

0sszesen

dtszamitva teljes munkaiddre

Egyéb fels6foku

0sszesen

dtszamitva teljes munkaiddre

Mindosszesen konyvtari szakmai

0sszesen

munkakorben dtszamitva teljes munkaiddre
Egyéb alkalmazott osszesen
fels6foka ]
Egyéb datszamitva teljes munkaidére
alkalma-
zott gsszesen

Egyéb alkalmazott
kozépfoka

dtszamitva teljes munkaiddre

Mindosszesen egyéb alkalmazott

0sszesen

dtszamitva teljes munkaiddre

Osszes |étszam (f6):

Kozfoglalkoztatottak szdma (f6)

A 2018-as évben személyi valtozas nem tortént a Varosi Konyvtarban. Jelenleg is 2 {6 dolgo-
zik: 1 16, fels6foku konyvtaros-szakképesitéssel, 1 f6 kozépfoka — nem szakmai végzettség-
gel. Ez a létszam tovabbra is kevés. Szabadsagolasok, betegség esetén mutatkozik meg foleg,
ugyanakkor a meglévo gyermekkonyvtari részleg szamara is fontos lenne egy {6 képzett

konyvtaros.




1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) kényvtarban

Konyvtarunk nyitvatartasi ideje nincs nyari- és téli idoszakra osztva. Egész évben egységes nyitva
tartassal varjuk olvasoinkat. Nyaron folyamatosan nyitva vagyunk, télen a két tinnep kozott zar be
konyvtarunk. Ebben az évben ez az innepnapokat nem szamitva 3 napos bezaras volt.

valtozas %-ban

Mutaték 2017. &1 | 5518 sviterv | 2018.évitény |  elézé évhez
teny .
képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a 40 40
kozponti konyvtarban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 208 204 1.9%
nyitvatartas hetente 6sszesen (6ra)
Heti 16 ora utani nyitvatartas 6ssze- | 198 197 0.5%
sen (6ra)
Nyari zarvatartasi idé 0 0
Munkanapok szama:
Téli zarvatartasi idd 4 3
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy atlagos 6 6
héten
Nyitvatartasi napok szama a targy- | 301 285 5.3%

évben:

Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak sziik-

séges kitolteni!)

A fiokkonyvtarak szama:

Mutatok

2017. évi
tény

2018. évi terv

2018. évi tény

valtozas %-ban
elozo évhez
képest

Heti nyitvatartasi orak szama a fi-
okkonyvtarakban (0sszesitve-, 6ra)

Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva
tartas (Osszesitve, 6ra)




Heti 16 ora utani nyitva tartas (6sz-
szesitve, ora)

Nyari zarva tartasi ido
Munkanapok szama (6sszesitve):

Téli zarva tartasi ido
Munkanapok szama (6sszesitve):

Nyitvatartasi napok szama a targy-
évben (Gsszesitve):

Szoveges értékelés maximum 1000 karakterben (heti nyitvatartasi idé, hétvégi nyitvatartas, val-
tozasok).

Olvaséi és dolgozoi szamitégépek

valtozas %-ban

Olvasoi szamitogépek szama helyben 2017. évi 2018. évi | 2018. évi eléz6 évhez Ké-
hasznalatra tény terv tény
pest

0 0
Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el)
Olvasoi munkaallomas 6 8 +33.3%
Dolgozéi munkaallomas 3 4
Osszesen 9 12

Szamitogépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota: 3
Skala: 1- nagyon jo, 2- jo, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitogep:

3 évnél fiatalabb (db): 7

3 évnél idésebb, de felujitott (db): O

3 évnél id6sebb, de nem felyjitott (db): 4
0sszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 3

Reprografiai eszkoz:
5 évesnél fiatalabb (db): 3

5 évesnél id6sebb, de folyamatosan karbantartott (db):
5 évesnél id6sebb, de nem karbantartott: (db):



jelenlegi allapota egy 1-5 skalan: 3

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszk6zok megnevezése: nincs

Szamitogép-parkunk frissitése 2017 decemberében 4 uj asztali szamitogép beszerzésével vette
kezdetét. A korabbi elavult operaciosrendszerrel rendelkez6 és lassu gépek tobbszor okoztak
kellemetlenséget a konyvtarhasznalok koérében. Mindenképpen cserére szorultak. Az augusz-
tusban beérkezett és tizembe allitott —a GINOP 3.3.1. palyazaton nyert — tovabbi harom lap-
toppal tovabb boviilt az eszkozparkunk.

Internet-szolgaltatas adatai

Savszélesség: 40/15 Mbit/sec a savszelesség es sebesség
Sebesség:
Olvasoi wifi szolgaltatas: van / nincs

Az intézmény szakmai szervezeti eqyséqgei altal végzett tevékenységek ismertetése

A Grof I. Festetics Gyorgy Mivel6dési Kozpont Varosi Konyvtar és Muzealis Gytijtemény — mint
neve is jelzi — 6sszevont intézmény. Ot egységre oszthato:

. Programiroda

. Fontana Filmszinhaz
. Muzedlis Gytjtemény
. Egregyi Muzeum

. Vérosi Konyvtar

Ezek mindegyike — a Muzealis Gylijteményt és a Filmszinhazat kivéve, mert ezek egy épiiletben
vannak — mas helyszinen miikddnek.

A Varosi Konyvtar épiiletében talalhato a — ,,konyvtari terektdl” elkiilonitve — az Igazgatoi Iroda
as a Gazdasagi/Pénziigyi Iroda.

A konyvtar két szervezeti egységre bonthato:

. Felnétt olvasoterem: az itt 1évo pultnal torténik a szabadpolcos rendszerben kihelyezett
dokumentumok kolcsonzése, 1) beszerzések feldolgozasa, rendezvények lebonyolitasa, olvaso-
szolgalati teend6k. Ebben a térben vannak kihelyezve az olvas6 szamitogépek és a folyoiratok is.
. Gyermekkonyvtar: jelenleg itt is kolesonzés folyik, esetenként az j beszerzések elokészi-
tése a feldolgozasra, olvasoszolgalati teenddk.

Ezen kiviil rendelkeziink egy kisebb raktarral is.

Gyiijtemény
Gyiijteményfejlesztés

Héviz varosa turisztikai kozpont. Ebb6él adéddan a Véarosi Konyvtar allomanya ennek megfelelden
van felépitve, bovitve. A konyvtarhasznalok jelentds része — kb. 60 % - a varosban néhany hetet
eltolteni kivano (vagy gyogyulni vagyo) vendég. Allomanygyarapitasnal figyelembe vessziik,
hogy az ilyen célzattal érkezé személyek inkabb a konnyedebb, szorakoztatdirodalmat részesitik



elényben. A tavalyi évben is igyekeztiink ennek megfeleléen Osszeallitani a konyvbeszerzéseket.
A beszerzett dokumentumok szama ebben az évben 697 db. volt. Ebbdl 686 db volt a konyv. Az
el6z6 évhez hasonloan, most is jelentds szamban Kaptunk ajandék koteteket: a beszerzésbol 383
db. ajandék konyvként kertilt leltarozasra. Magyar nyelvi irodalom mellett boviilt idegen nyelvii

allomanyunk is.

Konyvtarunk zenei gyijteményt nem tart fent és helyhiany miatt sajnos nincs tervezve sem.

M Sk valtozas
utato 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | %-ban
tény terv tény el6z6 év-
hez képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 1107663 1278650 | +15.4%
- ebbdl folyairat (brutto ezer Ft) 643675 575200 |-10.6%
- ebbol CD/DVD/elektronikus dokumentum | 699 0
(brutto ezer Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt dokumentu- | 85 85 0
mok szama (db)
Helytorténeti gyiijteménybe bekeriilt dokumentumok | 6 19 +216%
szama (db )
Nemzetiségi gyiijteménybe bekeriilt dokumentumok | 0 0
szama (db)
Zenei gytijteménybe bekeriilt dokumentumok szama | 0 0
(db)
A konyvtari allomany éves gyarapodésa 6Sszesen 617 697 +12.9%
(db)
A gyiijteménybdl apasztott dokumentumok szama 55 0




Gytlijteményfeltaras

Mutatok valtozas
2017. évi 2018. évi | 2018. évi | %-ban
tény terv tény el6zo
évhez
képest
Epitett elektronikus katalogusok- 681 697 +2.3%
ban/adatbazisokban rogzitett rekordok szama
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldol- | 1-5 perc 1-5 perc
gozasanak atlagos idétartama perchen kifejezve)
Beérkez6 j dokumentumok olvasok szamara 1 1
torténd hozzaférhetévé valasanak idétartama na-
pokban kifejezve (atlagosan)
A gytijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az 98 98

elektronikus katalogusban feltart dokumentumok
szama a gyijtemény egészének %-aban)

A beérkezett dokumentumok feldolgozasa a Szirén Integralt Konyvtari rendszerben torténik. Az
el6készités — pecsételés, vonalkod beragasztasa utan — az adatok rogzitését én végzem. Atlagosan
15-30 darabos csomagokat kaptunk ebben az évben is. Ezek feldolgozasa az atvételtdl a polcra
rakasig egy napot vett igénybe — figyelembe véve, hogy kozben kdlcsonzést és egyéb olvasdszol-
galati munkat is végzek. Minden egyes ,,csomagrol” a feldolgozas utan egy tételes leltarkonyvet
nyomtatok a Szirén altal. gy — papir formaban — visszakereshetéek késibb az egyes rendelések.

Ezt 2016 6ta alkalmazom.




A Kényvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: SZIRENO Integralt konyv-

tari Rendszer
Beszerzés éve: 2008

Az IKR folymatos frissitése biztositott: igen/nem

Allomanyvédelem

valtozas
%0-ban
Mutatok 2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évi tény el6zo
évhez
képest
Targyévben fertétlenités, kotés, 60 34 -43%
javitas, restauralas, savtalanitas
vagy egyéb aktiv allomanyvédelmi
intézkedésben részesiilt dokumen-
tumok szama
Muzealis dokumentumok szama 0 0
Restauralt muzealis dokumentumok |0 0
szama
Az allomanyvédelmi célbol digitali- |0 0
z4lt és a konvertalt dokumentumok
szama
Biztonsagi jellel ellatott dokumen- |0 0

tumok szama

A konyvtar kolcsondzhetd allomanya folyamatosan hasznalodik, ,.kopik”. Az elhasznalddott
konyveket egy dobozban gytijtjiikk. Miutan adott mennyiséget elérte a konyvek szama, lista késziil
roluk illetve a rendszerben is feltiintetjiik, hogy konyvkotésre var. A konyvek helyrehozatalat a
keszthelyi CSONKA Koényvkotészetnél szoktuk megrendelni. Ev végén 34 konyv keriilt a koté-
szethez. Digitalizalast és egyéb restauralasi tevékenységet nem végziink.




Hasznalati mutaték

Konyvtarhasznalat
2 2 04-
. , 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | YAltozds %o-ban
Konyvtarhasznalat . . el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest
Beiratkozott olvasok szama (f6) 265 271 +2.2%
A konyvtari latogatasok szama (db) 4495 4632 +3%
Ebbdl csoportok (db) 0
Dokumentumforgalom
A 2q 0/-
o , 2017. évi | 2018.évi | 2018 évi | VAltozds %o-ban
Konyvtarhasznalat . . el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest
Kolcsonzott dokumentumok szama (db) | 5992 5765 -3.7%
- Ebbdl kolesonzott e- 22 0
dokumentumok szama (db) 120 -81%
Helyben hasznalt dokumentumok (db) | 1315 1013 -22.9%
Konyvtarkozi kolcsonzés - kiildott dok.
(db)
Konyvtarkozi kolcsonzés - kapott dok. 30 6

(db)

Irodalomkutatasok, témafigyelések sza-
ma (db)

A kolesonzések szamaban is kozel hasonlo érték jelenik meg: a tavalyi évben 5992 db. volt a
kolesonzott dokumentumok szama, mig 2018-ban ez az érték 5765 db. volt. Itt egy kisebb
visszaesés lathato. Az elektronikus dokumentumok alacsony kdlcsonzésének oka valdsziniileg
az, hogy jelenleg helyhiany miatt nem tudjuk boviteni, frissiteni a CD-DVD allomanyt.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrol elérheté és helyben igénybe veheté szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztésre

keriilt a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.
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Szolgaltatas 2018-ben megvalésult

(1=1/N=0)

A fejlesztés részletes leirasa

Honlap |

Folyamatos fejlesztés alatt all.

OPAC 0

Ebben az évben még nem volt elérhetd

Adatbazisok /hazai vagy | |
kiilfoldi adatbazis/

A honlaprol elérhetéek

Referensz szolgaltatas 0

Ko6zosségi oldalak |

Intézménylink 6 Facebook oldallal rendel-
kezik. Ebbdl harom a Varosi Konyvtarhoz

tartozik

Hirlevél |

Honlapunkon lehet ra feliratkozni

RSS 0

Epitenek-e sajat adatbazist a kényvtarban (pl. helytorténeti):

lgen/nem:

valtozas %o-

Online szolgaltatisok 20t1é7n' vl zoifr've‘” 20t1é8r; V| ban elézé év-
y y hez képest

Téavhasznalatok szama 555 490 -11.7%

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely | magyar magyar

nyelveken érhet6 el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek | 20-30 20-30

gyakorisaga (alkalom/honap atlagosan)

A konyvtari honlap tartalomfrissitésének

szama 0sszesen

A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok 14 14

szdma

A Web 2.0 interaktiv Konyvtari szolgalta- |4 4

tasok szama (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgalta- | 601 meg- 2704

tasokat igénybe vevé hasznalok szama (f6) | tekintés

A konyvtari OPAC hasznalatanak gyako- | 2500 0

risaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC-
ra)
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Targyévben a konyvtar altal nyilt

dokumentumok szama (db)

hozzaférési publikacioként elérhetévé tett

Mivel a katalogusunk csak ez év elején kerdilt fol a honlapunkra, igy a tavalyi hasznalatr6l szamadatot

nem tudok kozolni.

Digitalizalas

2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szama 0 0
Kozzététel helye, modja:
Konyvtarunkban nem folyik digitalizalas
Képzések, konyvtari programok, kiallitasok
Osszesit6 tablazat
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Az 6sszes konyvtari képzés, program 56 68 +21%
szama
A konyvtari programokon, képzéseken | 1993 1885 -5.4%
résztvevok szama 6sszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket |1 1
tamogato helyi kiadvanyok szama
Téma szerint
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
A konyvtar altal szervezett olvasasi kom- | Q 0

petenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis kép-
zések és programok szama
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A konyvtar altal szervezett olvasasi kom-
petenciafejlesztést, szovegértés

fejlesztését tamogatd nem formalis képzé-
seken és programokon résztvevok szaima

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyujté nem formalis képzé-
sek és programok szama

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyujto nem formalis képzése-
ken és programokon résztvevék szama

23

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések
szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasokon résztvevok szama

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyek szama 6sszesen

52

58

+11.5%

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyeken

résztvevok szama

1583

1562

-1.3%

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-
tasok szama

A konyvtarban szervezett idészaki kialli-
tasok latogatoinak szama

350

300

Egyéb témaja programok, képzések sza-
ma

Egyéb témaja programon, képzésen részt-
vevok szama

Az 6sszes konyvtari képzés, program
szama

56

68

+21%
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Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhaté a rendezvény fé célja szerint.

2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos 0 0
helyzetiieket célzé, a tarsadalmi
egylittélést erdsitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformald, toleranciara
neveld és multikulturalis képzések, prog-
ramok szama

A konyvtar altal szervezett hatranyos 0 0
helyzetiieket célzé, a tarsadalmi
egyuttélést erésitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis képzéseken,
programokon résztvevék szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi 0 0
kozosségi identitast erésité programok
szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi 0 0
kozosségi identitast erésité programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos- 0 0
saggal €16k konyvtarhasznalatat segitd
képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos- 0 0
saggal €16k konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon résztveviok
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly |0 6
szamara szervezett programok, képzések
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly |0 23
szamara Szervezett programokon, képzé-
seken résztvevok szama

Targyévben a csaladok szamara meghir- |0 0
detett rendezvények szama
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Targyévben a csaladok szamara meghir- |0 0
detett rendezvényeken résztvevok szama

Egyéb célcsoportnak szant képzések sza-
ma

Egyéb célcsoportnak szant képzésen
résztvevok szama

Az 6sszes konyvtari képzés, program 0 6
szama

A konyvtar allomanyat, hanem a szervezett programok tipusat is meghatarozza a varos turisz-

tikai jellege. Szamos sikeres program-sorozatot szerveziink évek 6ta: a SPIRITUALIS KOR
2012-ben indult el, havonta van szervezve spiritualis-szemléletformalo témaban. A Mester-
ségem... cimi el6adas-sorozatot 2015-ben kezdtem szervezni. A célom az volt, hogy régi
magyar mesterségekkel ismertessem meg a fiatalsagot. A helyi altalanos iskola tanul6i —
rendhagyo technikaora keretében — vesznek részt a foglalkozasokon, ahol szakma mesterei
mutatjak be az adott témat, majd az ezt kovetd gyakorlati részben sajat maguk ,,mivelhetik”
azt. Természetesen felnottek is részt vehetnek — és részt is szoktak venni — ezen a programon.

A Hévizi Szabadegyetem el6adas-sorozat keretében ismert szakemberek tartanak eléadast
kiilonb6z6 témakban. Leginkabb az 6nismereti, nevelési témak a legsikeresebbek.

Ebben az évben inditottuk el Dr. Flizfa Balazs irodalomtorténész eléadés-sorozatat Rendha-
gy6 Irodaloméra cimmel. Az eldadés egymasra épiild témai a feslds altalanos iskolas korosz-
taly szamadra lettek Osszedllitva és rendszeresen nagy sikert arattak mind a didkok mind a pe-
dagoégusok korében. Uj eléadas-sorozatunk a Rendhagyé Toriéra.

Kiilon kiemelném rendszeres rendezvényeik koziil a Szabo Lérinc Nemzeti Vers- és Pro-
zamond6 Versenyt. Ez a megmérettetés — amely bekeriilt a Helyi Ertéktarba és kollégandm,
Kiraly Erika szervezi — ebben az évben is elismerést valtott ki résztvevokbol, nézokbol egy-
arant.

Oktober elsé hete minden kdnyvtarban az Orszagos Konyvtari Napok hete. Igyekeztlink mi
is szines, érdekfeszitd programokkal varni a konyvtarlatogatokat.

Ebben az évben — a szamitogépek cseréjét/bovitését kovetden — el tudtuk kezdeni a haszndlo
képzést. Ennek allomasa az oktoberben indult SZEPKORUAK NetKOZELBEN

cimet visel6 alapfoku szamitogép kezel6i tanfolyam 65 év felettieknek. Egy tanfolyam 3 alkalombol
al, alkalmanként masfél-két oras foglalkozasokkal. Aki rendelkezik sajat eszkozzel (laptop) rendsze-
rint elhozza. Természetesen foglakozasokon résztvevok a konyvtar nyitva tartasi idejében gyakorol-
hatnak és ezt ki is hasznaljak!
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Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A teleptilésen €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f6), a telepiilés lakossagahoz viszo-

nyitott ardnya

Dokumentumok a nemzetiségek szama-
ra

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

Konyvek

Folyoiratok (cimek szama)

Elektronikus dokumentumok

ol o] o ©

Osszesen

ol O] ©of| ©

ol O] ©of| ©

o | O ©o| O

Nem rendelkeziink nemzetiségi gylijteménnyel.

Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

Szolgaltatasok szima

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez ké-
pest

latat segit6 IKT eszkozok szama

Fogyatékossaggal é16k konyvtarhaszna- | 1

dalymentes szolgaltatasok szdma

Fogyatékossaggal é16k szamara aka- 5

Szolgaltatasink nincsenek akadalymentesitve és nagyon ritkan tér be hozzank fogyatékkal é16
személy. Ezekben a kivételes esetekben a kolcsonzo pultnal igyeksziink megoldani mindent.
(nyomtatas, szkennelés, sth.) Ebbdl a szempontbol viszont a konyvtar szolgaltatasai tekinthe-
tok akadalymentesnek Ugyanakkor konyvtarunk rendelkezik 1 db VIDEOMATIC 75 tipusu
olvas6/nagyitd géppel gyengén 1ato olvasok részére.

V. FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (Kérjiik kivalasztani):

Legutébbi részleges vagy teljes felajitas éve:

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem

hasznalhato).
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2) Dohos, nedves, omladoz6 vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szel-
16z¢s, sotét terek (ezen jellemzok koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-
ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszeritlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzoék
koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felujitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfelel6 terek

7)

Szoveges ismertetés és értékelés.

Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutébbi részleges vagy teljes fejijitas éve:

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

3) Még hasznalhato (15 évnél régebbi batorok)

4) Ujszert (10 évnél régebbi butorok)

5) Korszerii (5 évnél régebbi biitorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)

7)) EQYD . e

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatéi terek
bemutatasa
Konyvtarunk kozponti részét képezi a kor alaka ,,podium”. Rendszeres szinhelye rendezvé-
nyeinknek. A féréhelyek jobb kihasznalasa- és sziikség esetén a menekiilési utvonal aka-
dalymentes elérése érdekében — a bels6 kor korlatjat tervezziik eltavolitani.
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3. Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések

Aprilisban sor keriilt a podium - bejaratra nézd - oldalan 1épcsd kialakitasara. Az eléadotér

igy tobb iranybdl is megkdzelithetd ill elhagyhato.

4. Jelentésebb eszkozbeszerzések

Ebben az évben nem tortént eszkézbeszerzés palyazati uton tortént beszerzéseken kiviil (lasd.

5. pont)
Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmii 0
ebbél személygépkocsi | 0
Szamitogép 0
ebbdl olvasoi | 0
ebbdl szerver | 0
Fénymasolo 0
Szkenner 0
Storage, egyéb adattarol6 (kapacitasat a megjegyzésbe |0
kérjiik megadni Th-ban)
IKR fejlesztés 0
egyéb:........... 0
Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen
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5. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése 0sszeg (ezer | 6sszeg

Ft) (ezer Ft)
GINOP -3.1.1. 2017.11.28. | 2018.02.28.
TINTA Kényvkiadé — 50%-0s 2018.02.13. | 2018.03.14.
Lorincze Lajos konyv- kedvez-
tari allomanygyarapitasi .
palyazat 2018 meny
Miiszaki Konyvkiad6 — 50%-o0s 2018.11.30. | 2018.12.15.
Apéaczai Csere Janos kedvez-
konyvtarbovitési, .
konyvtari allomanygya- meny
rapitasi palyazat 2018
Eurépai Uniés pa- | Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lyazatok megneve- | 6Sszeg 0sszeg
zése (ezer Ft) (ezer Ft)
Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogato | Kezdete Befejezése
sokra épiil6 palyazatok | 6sszeg szeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)
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2017 novemberében a ,,K6z0sségi internet hozzaférési pontok fejlesztése, szolgaltatasi portfoliod-
juk bovitése” elnevezésii, GINOP-3.3.1-16-2016-00001 azonositészamu projekt keretében meg-
valositasra kertil6 ,,Digitalis Jolét Program Pontok fejlesztése” néven elinditott palyazat ez év
februdrjaban lezarasra keriilt. A palyazaton igényelt eszk6zok augusztusban lettek beiizemelve.

A palyazat a kozosségi internet hozzaférési pontok infrastruktirajanak fejlesztésére terjed ki, va-
lamint tamogatast nyujt a pontokon dolgozok készségfejlesztéséhez.

A palyazati csomag az alabbi eszkozoket tartalmazza:

. 3 db laptop és a sziikséges szoftverek
. 2 db tablet
. 2 db okostelefon

. 1 db projektor

. 1 db multifunkcionalis eszkoz (nyomtato, fax, fénymasolo)

. 1 db beltéri Wifi Access Point és amennyiben sziikséges power injector
. 1 db kiiltéri WiFi Access Point és amennyiben sziikséges power injector
. 1 db router

A Projektet a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség (a tovabbiakban: KIFU), valamint
a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (a tovabbiakban: NFM) altal alkotott konzorcium valositja
meg. A konzorcium vezetdje a KIFU.

A Projekt és a jelen palyazat lebonyolitasat a Miniszterelnoki Kabinetiroda (MK) Digitalis Jolét
Program (DJP) Titkarsaga is tamogatja, mint a DJP 6sszehangolasat és megvalositasat tamogato
szervezet.

Ezen kiviil két - a kdnyvtari dlloméanygyarapitast célzo — palyazaton vettiink rész:
e TINTA KONYVKIADO — Lérincze Lajos kényvtari allomanygyarapitasi palyazat 2018
e Miszaki Konyvkiado — Apéaczai Csere Janos konyvtarbdvitési, konyvtari dlloméanygyara-

pitasi palyazat 2018.
Mind a két esetben 50%-o0s kedvezményekkel szerezhettiink be szakkonyveket.
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V.

MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalésulasa 2018-ban, a konyvtar
kommunikacios tevékenységének bemutatasa

valtozas
ey L s r 04-
Kommunikécié 2017.évi | 2018.évi | 2018, évi | 2oPan
tény terv tény elozo

évhez
képest

Kommunikéacios koltségek (ezer Ft)

TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) | 31 36

Radio megjelenések szama (fizetett hirdetések nél- | 0 0

kiil)

frott sajté megjelenések szama (fizetett hirdetések | O 0

nélkiil)

Online hirek szdma 0 0

Kozosségi médidban megjelend hirek szama 0 0

Hirlevelek szama 0 0

Fizetett hirdetések szama (médiumtol fiiggetleniil, |0 0

becsiilt érték, ezer Ft)

Egyéb:.... 0 0

Rendezvényeink reklamanyaga (plakatja) rendszeresen el van kiildve a helyi tv-nek illetve 0jsag-
nak is. a Héviz TV, a Forras Ujsag ¢és a Zalai Hirlap munkatarsai - ha beosztasuk engedi —
interjukat, felvételt ill. képanyagot készitenek rendezvényeinkrol.

Ezeken kiviil:

Az Intézmény altal készitett havi megjelenésii Programajanldo — nyomtatott formaban a
konyvtarban illetve az intézmény tovabbi szekcidiban kihelyezve

A Programajanlo elektronikus forméaban valdé megtekintése €s letoltési lehetdsége a honla-
pon: http://www.hevizgaleria.hu/programajanlo

Az intézmény Hirlevele: ez szintén a honlaprol érhetd el.

A konyvtar oldaldn tovébbra is folyamatosan frissitjik a programlistankat:
http://www.hevizgaleria.hu/varosi-konyvtar/programok

A konyvtar Facebook oldalara is felrakjuk programjaink, egyéb eseményeink meghivoit:
https://www.facebook.com/hevizkonyvtar.hu/

regisztralt olvasoinkat ,.koremail-ben” értesitjiik a konyvtarral kapcsolatos hirekrdl, prog-
ramokrol.
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Partnerséq, egyiittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

valtozas %-ban

Kozosségi szolgalat/onkéntesség 201,7 VI 2018. évi 201,8 VU el626 évhez keé-
tény terv tény
pest
Az iskolai k6zosségi szolgalatot a 5 6
konyvtarban teljesitok szama
Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasa- | 5 5
ra a koznevelési intézményekkel kotott
megallapodasok szima
A konyvtarban dolgozé onkéntesek 0 0
szama
Partnerség
.. . .. PR e O/
A"kf,)nyvtarral irasos egyiittmikodést 2017, &Vi 2018. &Vi 2018. &Vi va’l’toﬁz:,ls Yo be}n
koté partnerek szama , A el6z6 évhez ké-
tény terv tény
pest
Civil szervezetek 0 0
Hataron tali konyvtarak 0 0
Vallalkozok 0 0
Oktatasi intézmények 0 0
Egyeb 1 1
Osszesen 1 1

Hasznaloi elégedettség mérés

2017-ben kezdtiik el a hasznaloi elégedettség mérést kihelyezett kérddivekkel. Sajnos nem
hozta a vart eredményt: kevés olvaso szakitott iddt a kitoltésre, aki pedig id6t szakit ra haza-
vitte a kérddivet annak ellenére, hogy jelezve van feléjiik, hogy a kitoltott iveket a pultnal kell

leadni.
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r rs o r _ r r r r r_ r r 0 -
Hasznaloi igény- és elégedettség méré 2017. &vi 2018. &vi 2018. évi Va,l’to"zz’ls Yo ba}n
sek , R el6z6 évhez ké-

tény terv tény
pest
A hasznaloi igény- és elégedettség- 1 1
mérések szama
A hasznaloi igény- és elégedettség- 2 0
mérések soran a valaszadé hasznalok
szama
Innovativ megoldasok, ujitasok: (a sorok szama bovithetd)
Megnevezés Leiras, ismertet6
Lépcso épités a Aprilisban sor keriilt a podium - bejaratra néz4 - oldalan 1épcsé
podimumhoz kialakitasara. Az el6adotér igy tobb iranybol is megkozelithetd ill
elhagyhato.
Ebben az évben a 1épcs6 beépitésén kiviil nem tortént Gjitas
VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK
Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:
eltérés
0/%-
2017, | o0 | 208 | oban
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) évi L évi o s
tény évi tény 20 év-
terv hez
képest
Az intézmény miikédési bevétele 856 505 41%
129
Bev Ebbdl a kdnyvtar szolgaltatasaihoz kdtheto
étel bevétel (nem fenntartotol szarmazé bevételek) | 157 17.8%
— ebbdl a késedelmi dijbevétel
— ebbd! beiratkozasi dijbevétel 83 80.5 3.01%
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Tamogatas, Kiegészités és atvett pénz-

13378 | 30%

eszkoz 19133
— ebbdl fenntartoi tamogatas 19133 13378 | 30%
— ebbdl felhasznalt maradvany
— ebbdl palyazati tamogatas
—a palyazati tamogatdasbol EU-tdmogatas
Egyéb bevétel 6sszesen
Bevétel Gsszesen 19989 13883 | 30%
Személyi juttatas 9480 7148 24.5%
Munkaadokat terheld dsszes jarulék 2351 1306 44.4%
Kia Dologi kiadas 7621 5396 0.29%
U8s | Felhalmozasi kiadas 538 33 93.8%
Egyéb kiadés
Kiadas 6sszesen 19989 13883 |30%
Détum:
.......... T
Intézményvezetd
Détum:
alalras ..................
Fenntarto
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