FAKLYA MUVELODESI HAZ £S KONYVTAR
2020. EVI BESZAMOLOJA

1. ROVID OSSZEFOGLALO

A Féaklya Miivelddési Haz és Konyvtar integralt intézményként latja el kultarakozvetitd
feladatat. Munkajat az 1997. évi CXL. térvényben megfogalmazottak, “Letenye Varos
Onkormanyzata kézmiivelddési koncepcidja 2018-2020” dokumentumban foglaltak valamint
Letenye Varos Onkormanyzata éves koltségvetése hatdrozza meg. A Varosi Konyvtarnak
jelentds szerepe van a térségi ellatasban is. A zalaegerszegi Deak Ferenc Megyei és Varosi
Konyvtarral kotott szerzodés alapjan Konyvtarellatasi Szolgéltatdé Rendszert mitkddtet 26
Letenye kornyéki telepiilésen.A 2020-as év mindezek ellenére mégis mas volt. Szinte az
egész ¢éves milkodésiinkre ranyomta bélyegét a pandémia okozta veszélyhelyzet. A
koronavirus-jarvany eddig nem tapasztalt emberi ¢s szakmai kihivasok elé allitott
mindnydjunkat.

Az intézmény miikodésének anyagi, infrastrukturdlis és személyi feltételeit a fenntartod
biztositotta, &m a minden tekintetben mintanélkiili 2020-as, pandémidval sujtott évben
munkankat a folyamatos tervezés, attervezés, Ujrakezdés, jogszabalyértelmezés, annak
kommunikécioja és az emberekkel valo megértetése, uj utak keresése jellemezte.

Igyekeztiink rugalmasan reagalni erre a nem vart helyzetre, és a zdrva tartas ellenére régi
szolgaltatdsaink atszervezésével, innovativ megoldasokkal illetve ujak kialakitasaval
megtalalni azokat a lehetdségeket, amelyekkel hasznaldinkat tamogatni tudtuk. A hirtelen
atmozgatasat jelentette, valamint 1800 kotet kivonasat az allomanybol. A kivonasra kertilt
dokumentumok, iddszaki kiadvanyok a latogatdk szdmara lett ,,szabadon elviheté konyvek”
polcra elhelyezve.

Nyitvatartasi napok szama korabbi évekhez képest jelentdsen csokkent, mely a forgalmi
mutatokban is meglatszik, annak ellenére, hogy ,,Konyvfutar” szolgaltatdsunkat 2020. aprilis
21-tl elinditottuk, majd hamarosan a”’kiiszobon” kdolcsonzés lehetdségével is élhettek
olvasoéink.

2. STRATEGIAI CELOK
A konyvtar f0 feladata, hogy gylijteménye ¢€s szolgaltatisai révén minél kedvezdbb
feltételeket biztositson haszndloéi szdmara a magyar és egyetemes kultira értékeinek
megismeréséhez, a folyamatos onmiiveléshez. Informécios hatteret nyujt az allampolgari
tajékozodashoz, a kozhasznll ismeretek megszerzéséhez, eldsegiti a varos torténetének,
kulturalis, néprajzi hagyomanyainak, természeti értekeinek gylijtését és bemutatasat. Helyet
biztosit az Onmiveldédés és szabadidd hasznos eltdltését szolgdldo rendezvényeknek, a
hatranyos helyzetiiek esélyegyenldségének megvaldsitasdban.
A kitlizott stratégai célok megvalosuldsat a szolgaltatasok korlatozasa nem tette lehetévé. A
tervezett rendezvényeket - tekintettel a koronavirus miatti korlatozé intézkedésekre - a
kialakult helyzethez igazodva igyekeztiink atalakitani. Személyes kapcsolattartas az
olvasoinkkal nem volt lehetséges, igy a rendezvényeket lehetdség szerint az online térben
igyekeztiink potolni.
Pélyazati tevékenység:

- Erdekeltségnoveld tamogatas



- NKA KK — Orszagos Konyvtari Napok
- Konyvtarpartold Alapitvany — NEA
- Marai program

3. SZERVEZET
Intézményi 1étszamadatok:
A Faklya Mivel6dési Haz és Konyvtar integralt intézmény.
A konyvtarban dolgozok 6sszlétszama 3 6

- 116 vezetd

- 116 feldolgozé

- 1 {6 olvasodszolgalat
Home office munkavégzés lehetdségével senki nem élt.
A Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarral kotott megéllapodas értelmében 2020.
december 31-ig 1 {6 latta el a Konyvtarellatasi Szolgaltato rendszerrel kapcsolatos koordinald
tevékenységet.
A dolgozok kbzalkalmazotti statusza megsziint, mindenki véllalta az Mt. szerinti alkalmazast.
A fenntarté jovoltabdl a dolgozok 6 %-0s — differencidlt - béremelése 2020. januar 1-ig
visszamendlegesen megtortént.

4. |NFRASTRUKTURA

A varosi konyvtarnak Nagy Ervin épitész (Makovecz Imre tanitvanya) altal megalmodott
konyvtarpavilon ad otthont. Az épiilet egyedi tervezése, belsdépitészeti megoldisai nem
teszik lehetové hagyomanyos konyvtari polcok elhelyezését, csak egyedi gyartasu, méretre
késziilt polcokon tudjuk az allomanyt elhelyezi. Az épiilet adottsagaibol adododan a belso terek
atalakitasara, bovitésére nincs lehetdség, igy a meglévd alapteriilet hatékony kihasznaldsa a
cél. 2020-ban a felndtt kdlesonzd tér boviilt 2 db polccal (24 folyométer). Ezzel gyakorlatilag
a térkihasznalds maximalis hatarat elértilk. A gyermekolvaso térben 2 konyvbongészo polc
beszerzését biztositotta a Konyvtarpartold Alapitvany. 2019-ben megsziint a konyvtar kiilsd
raktarozasi lehetdsége, igy olvasoi felajanlasbol tovabbra sem tudunk konyveket fogadni.

Az intézmény infokommunikécios eszkozparkja felujitasra szorul, 2020-ban ez nem valosult
meg.

5. GYUJTEMENY| INFORMACIOK

Megfelelden gondoskodunk allomanyunk rendezett tarolasardl, folyamatos portalanitasarol,
ezaltal biztositva az allagmegovast. Egyes alloméanyrészlegekben nagy zsufoltsag, ezért
sziikséges lenne a kevésbé hasznalt dokumentumok, valamint a bekotdtt napilapok tarolasara
— az épiilet maximalis kihasznaltsaga miatt — kiilsé raktarhely biztositasa.

Koényvtarunk nem rendelkezik muzedlis dokumentumokkal, allomanyvédelem céljabol
restaurdlast és digitalizalast nem folytatunk. Az elhasznalt, megrongalt dokumentumokat
igyeksziink potolni, ill. a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar kotészeti szolgéltatasat
igénybe venni.

A konyvtar dokumentumai biztonsagi jellel nincsenek ellatva.

A konyvtar alapfeladata - tobbek kozott - gylijteményének folyamatos fejlesztése (hasznaloi
igények figyelembevétel), feltdrasa, megdrzése, gondozasa és a rendelkezésére bocsatasa. Az
allomanybeszerzés a Konyvtarellatd Nonprofit Kft-vel kotott konyvtarellatasi szerzodés, a
Marai program, valamint a Konyvtarpartolo Alapitvany tdmogatasaval zajlott. A



beszerzéseknél a gyljtokori szabalyzatban foglaltak az iranyaddak, de olvasoi kéréseket,
hasznaloi igényeket is igyeksziink figyelembe venni az dllomanybdvités soran.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: TextLib integralt
konyvtari rendszer

Beszerzés éve: 2008

Az IKR folyamatos frissitése biztositott.

Digitalizacio:

A megyei napilap Letenyével kapcsolatos hireinek gytijtése, elektronikus feldolgozasa.
Letenyei Telepiilési Ertéktar: Letenye maltjaval kapcsolatos dokumentumok gytijtése,
folyamatos kozzététele

A MULT ERTEK” cimmel fotok folyamatos kozzététele a kozosségi oldalon
,Letenyei Multidéz6” cimmel 2020-ban indult kezdeményezés. Célja a helyi értékek
feltérképezése elsésorban fotodokumentumok alapjan. A beérkezett fotok digitalizalasa a
konyvtarban torténik.

6. SZOLGALTATASOK
a. ceélesoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetliek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatdsok eredményei
helyben elérhetd szolgaltatasok
tavolrol elérhetd szolgéltatasok
kozosségi szolgaltatdsok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitdsok
online feliiletek (honlap, k6z6sségi média)

® oo o

Konyvtarunk program- és rendezvényterve a miivelddési hdz tervezetéhez igazodik.

A konyvtarépiilet adta lehetdségeket figyelembe véve (max. 50-60 {6t tudunk egyszerre
leiiltetni) rendezvényeinkkel egy-egy sziikebb célkdzonséget szolitunk meg, de a kiilonbozo
korosztalyok és olvasoi rétegek tetszésének megfeleld programokkal kivanjuk erdsiteni a
konyvtar és a hasznalok kozotti kapesolatrendszert.

Az elmult év soran kiemelkedd csokkenés mutatkozik a csaladokat célzé rendezvények és az
egyéb célcsoport szamara szervezett alkalmak szaméban.

Ez utobbi kategdridba tartoznak az iskolai csoportok szamara szervezett foglalkozasok. A
tavaszi iskola és konyvtar bezards idején értelemszerlien ezek a rendezvények nem
keriilhettek megrendezésre. Sajnos azt tapasztaltuk, hogy az 6szi iskolakezdés utan sem éltek
az iskolai csoportok ezzel a lehetdséggel.

A 2020-as év az el6z0 évekhez képest sajnos nem terveink szerint alakult. A rendezvények
tiltdsa, majd korlatozasa ellenére néhany programot meg tudtunk tartani, és sajnos a latogatoi
l1étszamot is erdsen befolyasolta a jarvanyhelyzet.

A hagyomanyos értelembe vett rendezvények szamanak kényszeri csokkentése ugyanakkor
erositette a konyvtar online térben torténd megjelenését.

Az intézményi honlap mellett a Faklya Mivelédési Héaz facebook oldalan torténd
kapcsolattartas kibdviilt a Varosi Konyvar facebook oldalanak elinditasaval, illetve a
mivelddési hazzal kozos YouTube csatornaval.

Online programok 2020-ban:

Konyvajanlo: 22 (17 felnétt, 5 gyerek)

Kézmiives palyazat: 3 (Fold napja, népmese napja, madaretetd készités)
Kézmiives bemutatd: 13 (tavaszi sorozat, téli sorozat, alkalmakra)
Vers: 31 (koltészet napi sorozat, adventi sorozat, alkalmakra)



Mese: 38 (viladg koriili mesék sorozat, magyar mesék sorozat, alkalmakra)

Felolvasott mese: 4 (kép és hangfelvétel)

Babjaték: 3 (alkalmakra)

Papirszinhaz: 4 (adventi hetek)

Visszatekintd vided: 4 (majus 1., gyereknap, Nemzeti Osszetartozas Napja, 6év-blicstiztatd)
Jaték: 22 (alkalmakra gyerekeknek és felndtteknek)

7.

10.

MINOSEGIRANYITAS

Hasznaloi elégedettségmérés 2020-ban nem tortént.

A konyvtar egyéb tevékenysége mellett gazdag és jol valogatott gylijteménnyel
rendelkezik. 2020-ra vonatkozolag elégedettségi felmérési adattal nem rendelkeziink,
de az olvasodinktol kapott sokrétli visszajelzés alapjan akar a tanulmanyaikat végzok,
akar a kikapcsolodasra vagyok egyarant pozitivan értékelik gylijteményiinket.

TUDOMANYOS KUTATAS ES KIADVANYOK
Tudomanyos kutatast nem végeztiink. Kiadvany nem késziilt.

PARTNERSEGI EGYUTTMUKODESEK

frasos  partnerségi  egyiittmiikodési megallapodassal mas  intézményekkel,
szervezetekkel nem rendelkezik a konyvtar. Evek 6ta nagyon jo kapcsolatot apolunk a
helyi és kornyékbeli oktatasi, nevelési, kulturalis intézményekkel.

A helyi civil szervezetekkel mindennapos a kapcsolattartas, elsdsorban rendezvények
szervezeése terén.

A varosi konyvtar integralt intézményként miikddik a Faklya Miivelddési Hazzal. A
miivelédési haz foglalkoztat kozosségi szolgalatot teljesitd didkokat ¢és kot
megallapodast az oktatasi intézményekkel. természetesen a didkok munkéjara a
konyvtari rendezvények szervezésében, lebonyolitdsdban szamithatunk, de a
miivelddési haz statisztikdjaban jelennek a szamszeriisitheté adatok. 2020 nyaran a
Nemzetgazdasagi Minisztérium altal szervezett ,Nyari didkmunka” keretében 1 f6
alkalmazasara volt lehetdségiink.

PR/MARKETING/KOMMUNIKACIO EREDMENYEI

Telepiiléstinkon nem mikodik helyi televizido és radio. Az intézményiinkrdl, ill.
néhdny rendezvényiinkrdl a Kanizsa Tv stdbja készit rovid dsszefoglalot, valamint a
Szlovéniaban miikodé Muravidéki Magyar Radioval dpolunk jo kapcsolatot. A megyei
napilap mellett a havi rendszerességgel megjelend Dél-Zala Murahid térségi lap
tudosit intézménytinkrol.



11.

12.

Elektronikus  hirlevelet nem kildiink, de eseményekrdl, rendezvényekrol
elektronikusan is tajékoztatjuk a cimlistankban szerepld érdekloddket.

OSSZEFOGLALO A MEGYEI HATOKORU VAROSI KONYVTAR ALTAL

A Deék Ferenc Megyei ¢és Varosi Konyvtar miikddteti a megyében a Konyvtarellatasi
Szolgaltatd Rendszert 246 telepiilésen. Ebbdl. a Faklya Miivel6dési Haz és Konyvar
megallapodas alapjan 26 varoskornyéki kistelepiilés konyvtari ellatasat latja el, ezzel a
varos ¢és a térség legfobb kulturalis szolgaltatdja. Konyvtari programokat, kiallitasokat,
vetélkeddket szervez, amelyekkel Zala megye lakossagat igyekszik széles kdrben
megmozgatni.

Szervezi, koordinalja és ellendrzi a megyében miikodd konyvtarak statisztikai
adatszolgaltatasat, a mutatészamok értelmezését.

Evente két alkalommal a konyvtari szolgiltatasok megvaldsitasaval kapcsolatos
informacioés szakmai mihelynapot szervez a megyében 1év0 nyilvanos varosi és
telepiilési konyvtarak konyvtarosai szamadra.

A megyei hatokorli varosi konyvtar segiti a telepiilési nyilvanos konyvtarakat a
beszdmold és munkaterv sablon eljuttatasaval, kitoltési segédlettel. A beszamoldkrol
elemzés késziil, a tanulsagokat szakmai eldadas keretében az érintettek megbeszélik és
lehetdve valik a ,,j6 gyakorlatok™ atvétele.

A telepiilési nyilvanos konyvtarak éves szakmai beszdmolojat és munkatervét
elektronikus formaban megdrzi és hozzaférhetévé teszi a megyei hatokorli varosi
konyvtar honlapjan.

A Deédk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar felhivta a figyelmet a megjelend 0j
palyazatokra, valamint segitséget és szakvéleményt is nyujtott a palydzatok
készitéseéhez (NKA irodalmi palydzatok, NKA eszkozfejlesztési palyazat, Digitélis
Jolét Program palyazat)

Szervezte az Orszdgos Konyvtari Napok és az Internet Fiesta megyei programjait,
elkészitette €s lebonyolitotta a palyazatot.

Segitette a megyei tarsintézményekben a kozalkalmazotti 1étb6l a Munka
Torvénykonyve ala torténd atmenetet.

KORONAVIRUS-JARVANY OKOZTA VALTOZASOK

A marciusi intézményi bezaras utan a megyében az elsék kozott inditottuk utjara a
,»Konyvfutar” szolgéltatasunkat. A szolgéltatds tulajdonképpen eddig is miikddott,
idds, mozgasukban korlatozott olvasoink szdmara eddig is hazhoz szallitottuk a
konyveket. Marciustol mindenki szdmara elérhetévé valt szolgéltatasunk.

Az elmaradt rendezvényeket igyekeztiink online térben potolni.

A visszajelzések szerint nagy sikert aratott a kordbbi évek rendezvényeibdl
osszeallitott ,,Visszatekintd” sorozat. (videok, fotomontazsok)

Szintén nagy sikere volt kollégandnk Papirszinhdz meséinek valamint a ,,Vilag koriili
mesék” sorozatnak.

Koronavirus elleni védekezésben: tajékozatd feladatok ellatasa, illetve decembertdl a
segitségnyujtas a vakcina regisztracidban.

Dedak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar nyujtott segitség:



A jarvanyiigyi helyzet alatt sok varatlan probléma meriilt fel a jogszabalyok
alkalmazasat tekintve. A megyei hatokori varosi konyvtar segitette a megyében
miikodd konyvtarakat az 11j tipust szolgaltatasok megszervezésében, tajékoztatott a
legijabb jogszabalyok megjelenésérdl. Kiemelkedé szerepe volt a MKE szolgaltatasi
ajanlasanak elkészitésében a konyvtarak ujranyitdsdhoz.

Sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a telepiilési konyvtarakat. Ilyen volt
az otthoni munkavégzés szabdlyzatanak kidolgozdsa ¢és alkalmazasa a jarvanyos
helyzetben.

Kozvetitette az allamtitkari tajékoztaton elhangzott kozérdeki informaciokat.



