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Telepiilési nyilvanos konyvtarak 2022. évi beszamoldja
1. Rovid 6sszefoglalo (legfeljebb 1500 karakter)
a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)

Tobb konyvtarhasznald kevesebb alkalommal vette igénybe a szolgaltatdsokat. A latogatdk
szdma jelentdsen, 48,59 %-kal ndtt. A regisztralt olvasok szdma minden korcsoportban nétt, a
beiratkozottaké csak a 14 alatti gyermekek esetében nem nétt, hanem 5,72 %-kal cs6kkent. A
regisztralt hasznalok szdma ndétt. NoOtt a konyvkolesonzés 14,28 %-kal, Az iddszaki kiadvany-
kolcsonzés kozel felére csokkent a pandémia miatt, az AV-dokumentumé 10,36 %-kal nétt. A
képzések és résztveviik szama jelentdsen ndtt. A konyvallomény gyarapodasa 9,16 %-kal
csOkkent. A honlaplatogatas 13,16 az OPAC-hasznalat 22,78 %-kal nétt.

b. az eredményeket jelentdsen befolyasold (pozitiv vagy negativ) koriilmények

2022-ben is volt betoltetlen allasunk, melyet év kozben sikeriilt betdlteni, viszont az év masodik
felében tadvozott egy dolgozonk, és ujra emberhidnnyal kellett megkiizdeni. A konyv- ¢és
folydiratarak nem teszik lehetdvé a bovitést, ugyanannyi pénzért kevesebb dokumentumot lehet
beszerezni. A megugrd rezsiarak miatt viszont nem kényszeriiltiink bezarasra, nagyfoku
takarékossagra viszont igen, szigeteldanyagra koltottiink, s az érdekeltségnoveld tdmogatasbol
is —a konyvvasarlason tal —nem a szakmai feladatellatast tudtuk segiteni, hanem infrapaneleket
vasaroltunk, hogy csokkentsiik a gazfelhasznalast, s fedezni tudjuk a rezsikoltséget, de igy is
az elOzetes gazar-kiszamldzas miatt plusz forrast kellett igényelni az Onkormanyzattol.
Szerencsére a székhelyépiilet aramellatdsat napelem szolgéltatja. Hatraltatta a konyvtarba
bejutast az eldttiink 0sz ota zajlo térfelyjitas.

2. Stratégiai célok végrehajtasa (legfeljebb 1000 karakter)

a. az intézményi stratégiai célok idéaranyos teljesiilése a targyévi munka altal
Z6ld Minésités Dijat szereztink. Uj digitalis honlaptartalmat nem sikeriilt k6zzé tenni.
Erositettiik a marketinget, gyakoribb a kozosségi médiafeliileteken a jelenlétiink. Folytattuk a
kornyezeti nevelést, jelentds elérehaladas tortént a helyismereti gytijtemény feltarasaban. Sok
kolléga vett részt tovabbképzésen. Noveltiik a konyvtar kiadvanyainak szamat. Bovitettiik
kiils6 szolgaltatasunkat strandszekrények kihelyezésével.

b. apalyazati tevékenység tdmogatta-e a stratégiai célok teljestilését
Palyéazati forrasbol (Mindsitett Konyvtar cimmel jaré jutalom) tanulmanyi utat tettiink, a

tapasztaltak a Konyvtari Mindségi Dij irdnti és zoldkonyvtari torekvésben lesz segitségiinkre.
Lézergravirozot szereztiink be, marketingcélok erdsitésére.

3. Szervezet (legfeljebb 1000 karakter)



A konyvtar 13 f6 engedélyezett 1étszammal rendelkezik, azonban az igazgatoi allas nem volt
betdltve, a vezetdi feladatokat 2022. december 31-ig az igazgatohelyettes latta el. Az iires
allasra eldbb megbizasi, majd hatarozott idejii szerzédéssel egy kollégat alkalmaztunk. Ev
kozben tavozott egy kolléga, feladatainak nagyrészét az 01 kolléga vette at, a tobbit elosztottuk,
részben az egyes feladataiba mar eddig is besegitd kolléga kozt. A munkat segitette 1 6
kozfoglalkoztatott, 24 iskolai kdzosségi szolgéalatos diak (féleg a strandkdnyvtarban) és néhany
onkéntes, valamint korabbi, mar nyugdijas kolléga is. A konyvtari munkat 2 {6 részleg latja el:
az olvasoszolgélat (felndtt és gyermekkonyvtar), illetve a teriileti és feldolgozo csoport. A
fenntart6 ugy dontott, hogy 2023. januar 1-ét61 a kdnyvtar jogutdlassal beolvadjon a Goldmark
Karoly Miivelddési Kozpontba.

4. Infrastruktara (legfeljebb 1000 karakter)
a. fizikai terek allapotanak valtozas

A székhelyen az olvaséterem ¢€s a fogadotér kivételével falfestés nem tortént az idekoltdzés ota,
leginkdbb mégis az olvasoterem festése lenne indokolt. Helyenként vizesedik a fal a
kolcsonzében, megsziintetése egyelére nem megoldott. Azonban a berendezésnek
koszonhetéen hivogatd tér varja az olvasokat. A butorok egyrésze mobil, s mindig az adott
helyzetnek megfeleléen rendezziik at a teret. A gyermekkdnyvtar allapota az el6z6 évihez
képest valtozatlan, itt is baratsagos a tér.

b. infokommunikaciés (IKT) eszkdzpark allapotanak valtozasa

Lézergravirozot szereztlink be palyazati forrasbol. A szamitdgépeink dregszenek, az év végén
felturbozas és javitas valt sziikségessé néhany gépnél. Van mar hasznélhatatlan eszkdziink is,
melyet selejtezni sziikséges.

c. egyéb infrastruktira

A konyvtar féépiiletén karbantartdsi munkdkat végeztiink (tetd, nyilaszaro, fal), a régebbi
szarny nyildszaroinak allapota miatt szigetelésiik is aktudlis volt. A székhely foldszintje
akadalymentes, a gyermekkonyvtar esetében ez nem megoldott, mert egy milemléképiilet
emeletén helyezkedik el, ahol tetdjavitas, 1épcsOhazfelujitas, nyilaszarok felyjitasa lenne
indokolt.

5. Gytijteményi informaciok (legfeljebb 2000 karakter)
a. gyljteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

A konyvtar egy székhelyépiiletben és egy Ot perc jarasra taldlhatdo emeletes haz emeletén
talalhato, utobbi a gyermekkonyvtar. Sziikségessé valt egy polc behelyezése a felnott konyvtar
kolcsonzdterébe, mert enélkiil nem tudtuk volna elhelyezni az alloméanygyarapodast, a
kintlévoségek ellenére sem. Az allomany 2.664 db-bal boviilt, 5.426.586 Ft értékben,
koltségvetésbol, el6z6 évi maradvanypénzbdl, érdekeltségndveld tdmogatasbol és ajandékbol,
az ajandékkonyvek megbecsiilt értéke 623.797 Ft, sok koztiik helytorténeti kiadvany. Eltiink a
kedvezményes kiad6i ajanlatokkal, pl. a Kronosz Konyviadééval. Audiovizualis



dokumentumbol a hangoskdnyvet gyarapitjuk, a CD-allomanyt kismértékben. Sajat beszerzés
(75 db) mellett részestiltiink NKA-s folyoiratokbdl (58 db), eléfizettiink a Laptapir online
folydiratra. Muikodtettiik a strandkonyvtart konyvekkel és sajtotermékkel.

b. gylijteményfeltaras

Elektronikus katalogusban rogzitjiikk a rekordokat. Az 1) dokumentumok feldolgozasa a
beérkezéstdl szdmitott max. 5 nap megtorténik. Zenei CD-k tartalmi feltarasat végeztiik,
folytattuk a helytorténeti gylijtemény analitikéjat, targyszavazasat.

c. allomanyvédelem

A megdlrzésre szant napilapokat €és folyoiratokat, valamint a megrongalodott, de keresett
koteteket kottettiik. A nem kotott folyoiratokat szalagos iroményfedélben taroljuk. Selejtezés
elvesztett, illetve jelentdsen megrongalodott kolcsonzésben levé konyvek esetében tortént,
melyeket az olvasok potoltak.

d. digitalizalas
Terveink ellenére 2022-ben nem sikertiilt végezniink digitalizalast.
6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (legfeljebb 3000 karakter)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgaltatadsok eredményei

Gyermekek részére jelentdés szamu rendezvény tartottunk, a felnétt konyvtarban tobb
konyvtarhasznalati  o6rat, E-kozigazgatds oktatast, Zold Zala vetélkeddt, stb., a
gyermekkonyvtarban az  6vodai, iskolai csoportokon kiviil tobb  foglalkozast,
Koényvmolyklubot, ir6-olvaso talalkozot, kiallitast, és palyazatokat, vetélkeddket is hirdettiink.
Hatranyos helyzetii gyermekek részére is volt foglalkozas. A zenét kedveldk részére lehetdvé
tettiik a CD-k beiratkozott olvasok szamara ingyenes kolcsonzését, a lecsokkent hasznalat
ennek kovetkeztében ijra emelkedik.

b. helyben elérhetd szolgaltatasok

A napilapolvaso hasznélata a pandémia miatt mar el6z6 évben is visszaesett, ¢s még mindig
nem talalt magara. Eléfizettiink a Laptapir szolgéltatasra, mert igy viszonylag kis befektetéssel
sok, nalunk nem elérheté magazint tudunk kinalni az olvasoknak a szamitdgépes részlegen. A
megfeleld védotavolsag betartasa végett 2022-ben még csak minden masodik gépet
hasznalhattak az olvasok. A rendezvénykinalat bdséges volt, és az év masodik felében mar
visszatért a régi latogatasi kedv.

c. tavolrol elérhetd szolgaltatasok



Telefonos, e-mailes, honlap- és OPAC-hasznalatot nyjtunk. 24 6raban lehetséges az olvasoi
allapot lekérdezése, kolcsonzott dokumentumok hataridejének hosszabbitasa, eldjegyzés,
foglalas, adatmoddositas, 0 regisztralas, chat, bongészés, keresés, online konyvrendelés.

d. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Jelentds szamu rendezvényt szerveztiink, egyrészt hogy a pandémia alatt elszokott iddsebb,
vagy az online térre szokott olvasdink visszatérjenek, illetve péalyazat fenntartasi évében
vagyunk még. A TKM Korosi Csoma Sandor klubjaval a hagyoméany szerint tobb kozos
rendezvényt, a Szép Magyar Beszédért Alapitvannyal vers- és prozamond6 versenyt tartottunk.
A gyermekkonyvtarban Konyvmolyklub miikodik, a felnétt konyvtarban is konyvklubot
kivantunk inditani, de a fizikai koriilmények (rezsi, térépités), illetve a kiszemelt klubvezetd
masiranyu elfoglaltsdga miatt nem tudtuk megvalositani. Tavaly is tartottunk az 1) KSZR
konyvtarosok részére alapfoku konyvtaros tanfolyamat €s alapfokt TextLib hasznaloi képzést.
A kiallitasok szamat kismértékben noveltiik.

e. online feliiletek (honlap, k6zosségi média)

A konyvtar rendelkezik honlappal, a gyermekkdnyvtar kiilon meniipont alatt érheté el, de a
hozza tartoz6 tartalmak megjelennek a kozos feliileteken is. Rendezvények, hirek esetében
eltérd szini keretet kap a két célcsoportnak szo6l6 tartalom, ez a szinvilag jelenik meg a honlap
felndtteknek és gyermekeknek szolo részein is. A honlaprdl chat nyilik, elérhetdk a kdzosségi
média és a YouTube oldal is. Az Instagram is k6z0s, de a két részleg kiilon Facebook fiokot
hasznél. Az olvasokat érintd hirek, események, dokumentumok rendszeresen frissitettek. A
feln6tt konyvtar kedvelése és kovetdi egyarant 1000 6, a gyermekkdnyvtarnak 880 6 a
kovetdje, és 846 6 a kedveldje. A helyi televizié YouTube oldalan rengeteg kdnyvtarrol szolo
felvétel megtalalhato.

7. Mindségiranyitas (legfeljebb 1000 karakter)
a. hasznaloi elégedettségmérés

Folyoiratokrdl kivantunk hasznaloi elégedettségmérést ¢és igényfelmérést végezni, de a
lecsokkent haszndlat miatt nem volt célszeri. Rendezvényekrdl igényfelmérd kérddiv késziilt,
de id6hianyra hivatkozva kicsi a kérddiv-kitdltési kedv.

b. oOnértékelés

Pontozasos vagy szoveges onértékelést nem végeztiink. Mivel feszitett tempoban folyik a
munkavégzés, ezt még tetdzi a hidnyzd kolléga megléte, nehéz 1ddot szakitani a
Mindségiranyitasi Tanacs iiléseire: ezért célorientdltan tartottuk, nem fix idépontokban. A
stratégiai terv atdolgozasa folyamatban van, rovid €s hosszu tava célokra kellene még bontani,
amit a bezards miatti bizonytalansag ¢és az emberhiany miatt csak globalis 5 évre sz6ldan
készitettiink el.



c. megyei hatokori varosi konyvtar segitd szerepe a mindségiranyitas
elokészitésében (a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és
a kozmiivelddésrdl szold 1997. évi CXL térvény 66 §. j) pontja alapjan)

Nem volt aktualis: 2022-ben vehettiik 4t masodik Mindsitett Konyvtar cimiinket.
d. targyévi fejlesztések, innovativ 1épések

Bevezettiik a nyari gyermekfoglalkozast. Strandkdnyvtari szolgaltatasunkat kiterjesztettiik
tovabbi 2strandra: onkiszolgald strandszekrényeket ajandékkonyvekkel toltottiink fel, iddjaras
fliggvényében hetenként ellendriztiik, utantoltottiik.

8. Tudomanyos kutatés és kiadvanyok (legfeljebb 1000 karakter)

Tovabb gyljtottiik a Keszthelyhez kot6dd neves személyek életrajzi adatai, a Keszthelyi
Eletrajzi Lexikon majdani bdvitéséhez. Ugyancsak folytattuk a varosrol szolo, illetve hires
személyeihez kothetd versek, novellak gytijtését. Megkezdtiik a koztéri alkotasok fotdzéasat —
melyet nyugdijas kolléga végez — 1j kotet kiadasara, mivel jelentdsen megnovekedett a szobrok,
emléktablak szama a korabbi kdotet kiaddsa (2006) ota. A konyvtar kiadasaban 3 szépirodalmi
kotet jelent meg, helyi szerzok tollabol: egy tematikus verseskonyv, egy regény és egy
gyermekeknek szolo verseskotet. A kotetek nyomdai szerkesztésében, olvasoszerkesztésben,
korrektaraban adtuk hozza munkankat, az anyagi forrast a szerzok biztositottak. Mindhdrom
konyvnek bemutatot is tartottunk.

9. Partnerségi egyiittmiikodések (legfeljebb 1000 karakter)

a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivel6dési, kdzoktatasi
egylittmiikddés és az onkéntesség

Konyvtarunk tagja az MKE Zala megyei szervezetének testiiletként, és sok dolgozo egyéni tag
is. Képviseltettiik magunkat a Kulturalis Kerekasztalban, mely a varos kulturalis rendezvényeit
hivatott 0sszehangolni. J6 kapcsolatot apoltunk a varos kozgyiijteményeivel, kulturdlis ¢€s
oktatasi intézményeivel, kulturdlis és egyéb civil egyesiileteivel, tobbségiikkel egyiittmiikodési
megallapodassal rendelkeziink, részt vettiink egymadas rendezvényein, illetve kozdsen is
szerveztliink. Ugyancsak kooperaltunk a Hello Keszthely k6zosségi kihivassal. Fogadtunk
iskolai kdzosségi szolgalatos didkokat, nemcsak a varos iskolaibol, akik tobbségiikben nyaron,
a Strandkonyvtarban segitették a konyvtari szolgaltatast. Tobb onkéntes is segitette munkankat,
koztik nyugdijas kolléga is. Didkokat segitettiink rendhagyo orakkal, E-kozigazgatas
ismereteket is oktattunk résziikre. Vetélkeddink az iskoldk — pedagdégusok ¢és iskolai
konyvtarosok — egyiittmiikodésével valosultak meg. Szoros kapcsolatban alltunk ¢és allunk a
megye konyvtaraival, kiilonosen a Dedk Ferenc Megyei €s Varosi Konyvtarral.

10. PR/marketing/kommunikécio eredményei (legfeljebb 1000 karakter)

a. akonyvtar megjelenése médiumokban



Konyvtarunk minden fontos eseménye megjelent sajtoorganumban, helyi televizioban, de
szerepeltiink orszagos tv-ben, illetve a helyi radidban is. Médiamegjelenésiinket gytijtottiik,
nyomtatottan és elektronikus linkeket is. A rolunk sz6l6 hiradasok listdja évenként fel is keriil
a honlapunkra. A Tudomanyos és Miiszaki T4jékoztatasba és a Zalai Konyvtari Levelezdbe
publikaltunk is.

b. Iépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formalasahoz (pl. arculat,
kommunikacid)

Minden rendezvényiinkrél, jelentds torténésrol egységes fejlécti hirlevelet kiildtiink
olvaso6inknak, partnereinknek, tdjékoztattuk a fenntartot és a médiat is. Honlapon, Facebook
oldalon, Instagramon is tdjékoztattunk. Televizios, radids interjuban is népszerisitettiik a
konyvtar szolgaltatasait. Igyekeztiink helyet adni helyi, kornyékbeli mivészek
megnyilvanulasainak, s szinvonalas rendezvényeket tartani, esztétikus informativ plakatokat
készitettlink. Esztétikus logoval, letisztult honlappal rendelkeziink. Kommunikacios
szabalyzatunk van, a honlapunkon is elérhetd.

11. Osszefoglalé a varmegyei hatokorii varosi konyvtar altal (legfeljebb 1500 karakter)

a. avarmegye teriiletén mikodo konyvtarak egyiittmitkodésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatasairdl,

A megyei konyvtar KSZR haloézataban megallapodas alapjan 41 kistelepiilés konyvtari ellatasat
végeztiik: dokumentumokkal, eszkdzokkel, jatékokkal, butorzattal. Konyvtari rendezvényeket
is szerveztliink résziikre. A megyei konyvtar is szervezett online irodalmi vetélkedoket.
Szervezte, koordindlta, ellendrizte a megyében mikodd konyvtarak —statisztikai
adatszolgaltatasat, melyhez kitoltési segitséget is nyujtott.

b. akonyvtar tevékenységét segité 2022-ben nytjtott szolgaltatasairol,

A megyében miik6do nyilvanos konyvtarak részére kétszer szervezett konyvtari szolgaltatasok
megvalositasaval kapcsolatos informacids szakmai napot. Segitette a telepiilési nyilvanos
konyvtarakat a beszamold és munkaterv elkészitéséhez sziikséges sablon eljuttatasaval,
kitoltési segédlettel. A beszamolokat elemzi, a konkluziot szakmai programok keretében
ismerteti, megvitatja, j6 gyakorlatokat mutat be. A telepiilési nyilvanos konyvtarak éves
szakmai beszamoldjat ¢és munkatervét elektronikusan meg6rzi, honlapjan koézzé teszi.
Segitséget és szakvéleményt adott palyazatokhoz, fel is hivta a figyelmet palyéazatokra.
Megszervezte az Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari Napok megyei programjait, megirta
¢s lebonyolitotta a palyazatot, melybdl 98.000 Ft-ban részesiiltiink az el6z6 évi 30.000 Ft-nak
tobb mint haromszorasaban.

c. atelepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinacio
keretében a fenntartonak megtett javaslatokrol

A konyvtar miivelddési kozpontba torténd integracidja kapcsan a megyei konyvtér jelezte, hogy
tagintézményként lenne célszerli mitkddtetni a konyvtarat. Az ) kozds intézménynévben a
Kulturalis Tv. szerint szerepeltetni kell az elnevezésben a konyvtar megnevezést.



12. Az energiavalsag okozta valtozasokrol (legfeljebb 2000 karakter)

a. Hogyan befolyésolta a konyvtari szolgaltatasokat ¢és az intézmény nyitva
tartasat az energiaarak megnovekedése a 2022-es évben?

Orvendetesen nem kényszeriiltiink a nyitvatartasi idé csokkentésére, de zaréra utan csak 16
fokra flitottiink,, takarékossagi okokbol. A kormdnyrendeletnek megfeleléen nyitvatartasi
idében 18 C°-os hémérséklettel tudtuk fogadni olvasdinkat. A klimatizalt kozosségi térben ezt
melegebbnek érezték az olvasok, mint a gazfiitéses, nagy, nyitott terekben, ezért szivesen
behtizodtak a kozosségi térbe olvasni, tanulni. Volt olvasd, aki a hideg miatt csak gyors
kolesonzésre szoritkozott, de azt nem tapasztaltuk, hogy az online kérések — a kolcsonzés
gyorsitasa érdekében — megszaporodtak volna. Volt olvasd, akit nem tantoritott el a hideg sem,
tobb orat tartozkodott egy-egy alkalommal a konyvtarban, akér naponta is, teljes nyitvatartasi
idében. A rendezvények latogatottsaga nem csokkent, az 6sszel felfutod 1étszam tartotta magat
év végeéig. Természetesen a ruhatar hasznalatanak kotelezd voltat felfiiggesztettiik.

b. Az egyes kulturalis intézmények mikodését érintd veszélyhelyzeti
szabalyokrol sz616 469/2022. (XI. 21.) Korm. rendelet rendelkezéseivel
0sszhangban milyen fenntart6i €s intézményi intézkedések torténtek a konyvtar
szakmai miikodésére vonatkozoan?

Mivel a székhelyépiiletiink napelemmel ellatott, az aramdij nem emelkedett meg jelentdsen az
aremelkedés utdn sem. Nem igy a gazar. Viszont a varos egyes intézményeihez képest a
konyvtar energiakoltsége alacsonyabb, a dragabb rezsijii kulturdlis intézmények nyitvatartasa
keriilt felfiiggesztésre. Igy a nyitva tarté konyvtar kulturalis igényeket kielégité szerepe
felértékelodott. S ekkor még nem dertilt ki, hogy az E.ON atalanyként még decemberben,
decemberi kifizetési hataridovel horribilis Osszegen, a decemberre megemelt szamladsszeg
tizszeresén becsiili meg, és szamldzza ki a januar havi fogyasztast, még a 2021-es fogyasztast
alapul véve.
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