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1. Raovid dsszefoglalé (max. 1500 karakter)

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjan)
Konyvtarunknak 284 beiratkozott tagja volt az évben. 189 {6 14 év alatti, 54 £6
14 €s 18 év kozotti, 36 6 felnétt kort és 5 f6 nyugdijas. Sikerként konyveljiik
el, hogy a 14 év alattiak nagy szamban és rendszeresen latogatjak és kedvelik
konyvtarunkat. Ha a lakossag szamat tekintjiik, akkor a 14%-os beiratkozasi
arany nem mondhato6 rossznak, melyet természetesen tovabbra is ndvelni szeret-
nénk. 4499 volt a kényvtarhasznalatunk, 3487 dokumentumot kolcsénoztek ki
toliink és 2318-at hasznaltak helyben. Ez a szam lehetett volna még nagyobb, de
a koriilményekre tekintettel ezt is sikerként konyveljiik el. Sikerként konyveljitk
el, hogy nem keriilt sor a teljes bezdrasra, nem szlint meg a dolgozok munkaja,
nem Keriilt sor elbocsajtasokra, tovabbra is kaptuk a bériinket és végezhettiik
(kicsit masképp) a munkankat.

b. tirgyévi innovaciok, innovativ lépések

- Kényvek hazhoz szallitasa a felnott konyvtarhasznalok szamara.

- Juliusban 1 hetes olvasdtabor Erzsébet tabor keretében 186 14 év alattikonyv-
tarhasznalonak. Ebben a kotott programok kozétt elsésorban az olvasas megsze-
rettetése volt az elsédleges célunk. Volt konyvbemutatd, felolvasasok, kényv-
védo boritd készités, korjatékok tanulasa, kirandulas keszthelyi miizeumokba,
konyvtarhasznélati tarsasjaték, kézmiives foglalkozasok, konyvjelz6 készités,
babkészités és sajat babeléadasok bemutatasa is.

- Tobb online elérhetoségti feladatlap, levelezos jaték dsszedllitasa.

c. az eredményeket jelentdésen befolyasolo (pozitiv vagy negativ) koriilmé-
nyek
Negativ koriilmény: a jarvanyhelyzet, konyvtarbezaras a (kiils6s és felnott
konyvtarhasznalok korében)
Pozitiv koriilmény: az épiiletben levd tanuldk és dolgozdk szigora szabalyok
betartdsa mellett hasznélhattdk a kdnyvtar szolgaltatasait. (iskolai konyvtarként)

2. Stratégiai célok végrehajtiasa (max. 1000 karakter)

a. az intézményi stratégiai célok idéarinyos teljesiilése a targyévi munka al-
tal
Kitlizott céljainkat csak részben sikeriilt megvalodsitani, melyet a kialakult jar-
vanyligyi helyzet és a munkatarsak tappénzen tartozkodasa is nehezitett. Az el-
avult dokumentumok torlését elsésorban a raktarunkban levo tartos tankonyvek
esetében sikeriilt megvaldsitanunk. A szamitogépes allomanyfeldolgozas na-
gyobb litemben valo teljesitése szintén a betegségek, a marciustol junius végéig
tarto online munkavégzés miatt nem sikerdilt a tervezett mértékben. A rendezvé-
nyeink szamanak novelése, elégedettségmérések szamanak emelése, a felndttek
nagyobb mértékli bevondsa konyvtarhasznalok kérébe szintén a fentiek miatt
nem alakult a terveknek megfeleléen.

b. a palyazati tevékenység tAmogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
Ujabb palyazatba nem Iéptiink be az évben, de a korabbi DJP-s palyézat leza-
rasra keriilt €s az azon nyert IKT-s eszk6zok nagymértékben segitik a konyvta-
rosok munkait a rendezvényeink szinvonalanak emelését.

3. Szervezet (max. 1000 karakter)




Konyvtarunk tobbféleképpen volt sszevonva intézményekkel. 2018 ota mar
csak a kozosségi hdzzal egyiitt alkotunk egy intézményt. A két részleg nem egy
¢piiletben talalhat6, de kozos igazgatasi és egy igazgatdja van. A konyvtarban
sszesen 3-an dolgozunk. Két konyvtaros koziil az egyik felséfokn kényvtaros,
a masik informatikus konyvtaros (BA) végzettséggel rendelkezik. Mindketts-
Jikknek van pedagégus diploméja is. Az egyik kdnyvtaros végzi heti 4 6raban az
intézményegyscg vezet6i feladatokat, a mésik heti 20 éraban a konyvtarosi fel-
adatokat latja el. O 20 6raban az iskolai konyvtari feladatokat is ellatja a tanke-
riilet dolgozoéjaként. Rendszergazdank fels6fokti OKJ-s képzéssel végzett infor-
matikus. O 20 éraban a kinyvtarunkban, 20 6raban a kozosségi hazban dolgozik.

4. Infrastruktira (max. 1000 karakter)

a. fizikai terek dllapotinak viltozasa
Kényvtarunk az iskola épiiletének foldszintjén, 171 m?— es alapteriileten helyez-
kedik el. A raktar ebb6l 21m?, mely kiilon ajtoval elzart. A t6bbi tér csak pol-
cokkal, légarnitirdval valik el egymastdl. fgy egy szamitogépes, egy olvaso-
termi, egy folydiratolvaso, egy szabadpolcos allomany és egy kolcsonzésre,
konyvtarosi allomanyfeldolgozésra, olvasészolgalatra alkalmas részleget kiils-
nitettiink el. A kényvtar tovabbi bévitésre, 1ij terek kialakitdsara a jelen helyén
nem alkalmas, de a beiratkozott olvasék és a telepiilés lakoinak szamat tekintve
megfeleld méretii.

b. infokommunikiciés (IKT) eszkozpark allapotanak viltozasa
Szamitégépeinket a fenntarté 5 éve cserélte le. Osszesen 13 gép van a leltarunk-
ban, melybdl 6t a konyvtarhasznalok szamaéra interneteléréssel rendelkezik. To-
vabbi egy gép a konyvtiros munkajat, egy pedig a fél allisban levé rendszer-
gazdank munkajat segiti. Ezen t6rténik a szdmitogépes feldolgozas. Ezek a gé-
pek is interneteléréssel rendelkeznek és halézatba vannak kotve, igy a 14 év
alatti tanulok internethaszndlatat is ellendrizni tudja a rendszergazda. Egy laptop
all a konyvtarvezetd rendelkezésére. Harom tovabbi laptop és két tablet pedig a
DJP pélyazat segitségével keriilt a kdnyvtarunkba. Ezek is a konyvtarhasznalok
rendelkezésére dllnak. Konyvtarunk két interneteléréssel rendelkezik, mindkett6
jelszo nélkiil elérhetd, wifi is van.

c. egyéb infrastruktira
Két projektorral rendelkeziink, melybél az egyik DIP-s palyazatbol keriilt hoz-
zéank. Két multifunkcids nyomtat6 koziil az egyik szintén DJP- s palyazat. Van
egy kamera, egy DVD-lejatszo, és egy CD-s-radiés magno.

5. Gyiijteményi informaciék (max. 2000 karakter)
a. gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

Ev végi allomanyunk 15 984 dokumentumbél all. Kényveinket szabadpolcos
allomanyban és raktarban tudjuk elhelyezni. A raktarunkban taroljuk 6sszegyiij-
tott folydiratainkat és a nagy dllomanyunktél elkiilonitve kezelt és kiilén szami-
togépes nyilvantartasban levd tartés tankonyveinket. Itt vannak még korabbi vi-
deokazettdink is, melyek anyagat majd digitalizalni szeretnénk. Raktdrunk
minddssze 21 m?, igy ebben az évben mar sziikség volt a tartos tankényvek se-
lejtezésére, melyet a kdzoktatasi torvény eléirasa szerint csak a 4 évnél régebbi
konyvek korében lehet megtenni.

A szabadpolcos allomanyunk is korlatozott mennyiségii konyv elhelyezésére ké-
pes, Ujabb pocok elhelyezésére nincs lehetdség. Jelenleg is folyik az allomany-




bol a kényvek kivonasa, selejtezése. Most elsésorban a szakkdnyvek allomanya-
bol szeretnénk kivonni az elavult példanyokat. GyGjteményfejlesztésiinkben el-
sosorban az egyensulyt szeretnénk fenntartani a fejlesztés és az apasztas kozott.
gyujteményfeltaras

Cédulakatalogussal és az allomany 77%-at feldolgozott online katalégussal ren-
delkeziink. HunT¢ka konyvtari programmal dolgozzuk fel az allomanyunkat.
Sajat szerverrel nem rendelkeziink, de évenként dijat fizetink a HunTéka
konyvtari rendszer szolgaltatasaiért.

allomanyvédelem

Az dllomanyunkat a napfényt6l az ablakon levo reluxa segitségével tudjuk meg-
ovni. Egyéb dllomanyvédelmi eszk6zzel nem rendelkeziink. Konyvek kisebb hi-
bainak javitasat (ragasztds) magunk végezziik. Figyeliink a konyvek visszavéte-
lezésénél a konyvek allapotara. Rongalas esetén a konyvet megvetetjiik vagy az
arat kifizettetjiik. A nagyon elhasznalédott kdnyveinket selejtezziik, s igény sze-
rint Ujat igyeksziink belole beszerezni.

digitalizalas

Koényvtarunk nem végez digitalizalast.

6. Szolgaltatasok (valtezasok, trendek) (max. 3000 karakter)

a.

célesoportok szamara (gyermekek, hatrianyos helyzetiiek, nemzetiségek,
zenét kedveldk sthb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

Els6sorban a 14 éven aluliak szamara szervezziik a legtobb rendezvényt, ok la-
togatjak legtébbet konyvtarunkat, veszik igénybe szolgdltatasainkat. Koztiik
tobb hatranyos helyzetii, halmozottan hatranyos helyzeti gyermek szamara
adunk lehetdséget ezeken részt venni. Az épiiletben miikédik a helyi zeneiskola
is, igy szamtalan alkalommal kélcsonzik zenei dokumentumainkat helyben hasz-
nalatra ill. érkeznek hozzank zenehallgatasra, foglalkozasra. A zeneiskola tana-
rai konyvtarunk tartés tankdnyv allomanyabol kélesonzik kottaikat, tanari kony-
veiket. Ebben az évben a helyi id6sek klubja (Eziistklub) szamara nem szervez-
tiink programokat.

helyben elérheto szolgaltatasok
idoszaki kiadvanyok olvasasa,
zenehallgatas,
szamitogéphasznalat,
DJP szolgaltatasok,
foglalkozasokon, rendezvényeken részt vétel
konyvtari rejtvények, toto kitoltése

tavolrol elérheto szolgaltatasok
OPAC hasznalata
elojegyzés felvétele
kolesdnzési idd hosszabbitasa
online tajékoztatas
online informdcié szolgaltatas
online programajanlo

d. kozisségi szolgiltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Ebben az évben az online programokat nem szamitva §sszesen 31 foglalkozast
tudtunk megtartani, melyeken Gsszesen 820-an vettek részt. Ebbol 1 kiallitas
volt, melyet az aulaban tartottunk meg a népmesei rajzpalyazatra érkezett raj-
zokbol. Még év elején tudtunk hirdetni a telepiilés lakdinak el6adast Zalakomar
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¢s vidéke néprajza cimmel egy kiilsds eldadéval. 29 foglalkozast tartottunk a 14
¢v alattiak szdmara. Ebbdl hasznaloképzés 13 alkalommal, olvasaskultira fej-
lesztése 2 alkalommal, digitalis kompetenciafejlesztés 1 alkalommal, kézmiives
foglalkozas 11 alkalommal, filmvetités ¢s totéjaték 1-1 alkalommal tortént. A
programokhoz a pénziigyi forrast a fenntarté altal biztositott éves kotségvetés-
bol, a human er6forrast pedig sajat magunk biztositottuk.

e. online feliiletek (honlap, kézosségi média)
Konyvtarunk harom e-mail cimmel, egy kozosségi hazzal kozos, de kiilon felii-
leten megjelend honlappal rendelkezik. A helyi médidban igyeksziink legalabb
kéthavonta informaciét megjelentetni.

7. Mindségiranyitis (max. 1000 karakter)

a. hasznaléi elégedettségmérés
Hasznaloi elégedettségmérést végziink. Online formaban a honlapunkon keresz-
tiil lehet kitdlteni. Nyomtatott formatumban helyben is toltetjiik, de a felndttek
¢s a programok elmaradasa miatt az idei évben kevés késziilt.

b. onértékelés
Minden hénap végén megbeszélést tartunk a kényvtirban dolgozdkkal az adott
hénapban végzett munkankrol, sikereinkrél és kudarcainkrél. Ezekrél frasos fel-
jegyzést és egyéb nértékelést nem készitiink.
szitésében (1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

8. Tudominyos kutatis és kiadvanyok (max. 1000 karakter)
Tudoményos kutatast nem végeztiink.
Ebben az évben nem adtunk ki kényvet, de az 6sszevont intézményiink (Zalaka-
rosi Kozosségi Haz és Kényvtar) igen. A *Titkunk a viziink” cimmel megjelent
kiadvanyt t6bb kényvtarnak kiildte ki ajandék példanyként.

9. Partnerségi egyiittmiikidések (max. 1000 karakter)
a. kiemelt téma: kinyvtari, kozgyiijteményi, kozmiiveldési, kizoktatasi

egyiittmiikidés és az dnkéntesség
frasos egyiittmiikodésiink van a Nagykanizsai Tankertileti Kézponttal. Konyv-
tarunk ellatja az iskolai konyvtari szolgaltatisokat, leltarozza és kolesonzi a tar-
tos tankdnyveket. Konyvtérosunk fél alldsban iskolai kényvtarosként tartja a
konyvtarhasznalati érakat.
Szoros egytittmiikddésben, dsszevonva vagyunk a kozosségi hazzal, mely t6-
link kiilon épiiletben talalhato. Tobb kozds rendezvényt szerveziink egyiitt.
Partnereink kézé soroljuk a helyi 6vodat, kiknek szintén t5bb alkalommal tar-
tunk foglalkozasokat. Kapcsolatban vagyunk helyi civil szervezetekkel, elsésor-
ban a Zalakarosi Kulturalis Egyesiilettel. Konyvtarak koziil a Deak Ferenc Me-
gyel €s Viarosi Konyvtarral a legszorosabb a kapcsolatunk.

10. PR/marketing/kommunikacié eredményei (max. 1000 karakter)
a. a konyvtir megjelenése médiumokban
Konyvtarunkrol, szolgaltatasainkrol, programjainkrol tajékoztatast, a helyi, ha-
vonta megjelend médiaban, a Karosi Kronikaban tesziink kézzé. Ebben az évben
8 alkalommal jelent meg tajékoztatasunk, felhivasunk és cikk a konyvtarunkrol.
Ezek a lapszamok a telepiilés lakoinak kozvetlen, nyomtatott formaban vannak
eljuttatva az 6nkormanyzat altal. De elérhet6k a varos nagyobb intézményeiben
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¢s online formaban a véros honlapjanak feliiletén is. A kdnyvtarunkrél sz616
cikkeket gytjtjik a Kényvtari Kronikankban.

b. lépések az intézményrél alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl. arculat,
kommunikacio)
Folyamatosan frissitjiik honlapunkat, kézosségi hdzzal 5sszevont elérhet6ségen,
de kiilon feliileten, jol strukturalt, jot attekinthetd formaban.
Programjaink, levelezds jatékaink minden hénapban elején feltoltésre keriilnek,
s a megvalositas utan fényképekkel egyiitt szoveges beszamolokat is feltdltiink.
Késziilt kiilon logé az dsszevont intézménylinkrsl, melyet minden online és pa-
pir alapt dokumentumunkon, hasznatunk.
A varos honlapjan, és a Képtjsagban is megjelentetjiik magunkrdl az informa-
cidkat, elérhetdségeinket.
Kozosségi Hazzal kozos Facebook oldalon hirdetjitk programjainkat
A tanév zarasakor konyvjelz6t készitiink az iskola tanuléi szamara ajandékba,
melyen szerepel nyari nyitva tartasunk is.

11. Osszefoglalé a megyei hatokord varosi konyvtir dltal (max 1500 karakter)

a.  amegye teriiletén mikédo konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével

kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatésairol,
- Segiti, szervezi, koordinalja és ellendrzi a megyében miikd8 konyvtarak
statisztikai adatszolgaltatasat, a mutatészamok értelmezését.
- Informécios szakmai mithelynapokat szervez szamunkra évente két alka-
lommal, melyen sok informéciot kapunk a kényvtari szolgaltatdsokrél, 0 szak-
mai ismeretekhez jutunk.

- A beszamol6 €s munkaterv sablonokat eljuttatja kényvtarunkba, a kit6ltési se-
gédlettel segiti munkankat.

- A beszimolokrol késziilt elemzést szakmai nap keretében is megismerhetjiik,
igy a j6 gyakorlatokat 4t tudjuk venni.

- A telepiilési nyilvanos kényvtarak éves szakmai beszamolojat és munkatervét
elektronikus formaban megdrzi és hozzaférhetvé teszi szamunkra a megyei hato-
korii varosi konyvtar honlapjan.

- Felhivja a figyelmet a megjelend (j palyazatokra.

a konyvtar tevékenységét segitd 2020-ban nyijtott szolgaltatasairol,-

Szervezte az Orszagos Konyvtari Napok megyei programjait, elkészitette és le-
bonyolitotta a palyézatot, segitette a helyi programjaink szervezését.

¢.  atelepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinscié keretében a
fenntarténak megtett javaslatokrol,

Segitette a megyei tarsintézményekben a kozalkalmazotti 16tb6]l a Munka Tor-
vénykdnyve ala térténd dtmenetet.

12. A koronavirus-jirviny okozta viltozasokrél (max 1500 karakter)

2020. marcius 16-4tol telepiilésiink kdnyvtara is bezart. A kényvtar munkatérsai
azonban tovébbra is helyben dolgoztak. A honlapunkon egy Uj meniit rogzitet-
tiink az online szolgaltatisaink szamara.
A Digitalis Jolét Pontunkat nem zartuk le teljesen, online segitséget adtunk.
Az allomanyban elhasznalodott, megrongalédott konyvek és a négy évnél id6-
sebb tart6s tankonyvek kézott nagymértéki selejtezést, dllomanytorlést végez-
tiink.
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A szabalyok enyhiilésével junius 20-at6l egy héten keresztiil Erzsébet tabort,
olvasotabort tartottunk a ra jelentkezd 18 tanulénak.

Augusztusban teljesen Gjranyitottunk, a varosi kényvtar résziink volt nyitva heti
15 ordban. Szeptemberben sajnos ismét zarni kellett a felnéttek elbtt. Az isko-
laba jaré gyermekek és az iskola dolgozéi azonban szigoru szabalyok mellett a
mai napig tudjdk hasznalni a kényvtarunkat.

a. milyen aj szolgiltatisok jelentek meg a megviltozott pandémias helyzetben a
kiényvtarhasznilok kiszolgalisara? (felsorolis)

- Honlapon 0j menii létrehozasa ,,Online konyvtari szolgaltatasok cimmel.
(kényvtari hirdetéseket, tajékoztatdsokat, kényvajanlok)
- Online kézmiives foglalkozasokat, azok videoit, munkameneteket, sablonokat
tettiink kézzé.
-Feladatlapokat, rejtvényeket allitottunk dssze, melyeket online lehetett bekiil-
deni.
- Online felolvasasok linkjeire kattintva érhettek el videokat, mesék eldadasait,
diafilmeket honlapunkon keresztiil.
- Kiilén Covid 19 téjékoztato felitletet is létrehoztunk a legfrissebb informaciok
elérésére
- Digitalis Jolét Pontonunk (online és telefonon) segitett szamitégépes problé-
mak megoldasiban
- Konyvek hazhoz szallitasa (telefonon és e-mailben igények leadasa)
- Bejaratnal koélcsonzés

b. részt vett-e valamilyen formaban a kinyvtar a koronavirus elleni helyi védekezés-
ben
Segitettiik honlapunkon keresztiil is tajékoztatni az embereket, hogy elsésorban
a legfrissebb és hiteles forrasokhoz jussanak hozza.
c¢. milyen segitséget kapott a megyei kinyvtartol a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi ké-
sziiltség alatt
Kozvetitette a jarvanyiigyi jogszabalyi véltozasokat, tajékoztatott azokrdl
Otleteket adott az ij tipust szolgaltatasok megszervezéséhez
Sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a helyi szabélyzatok meg-
alkotasat
Folyamatosan tajékoztatott a kdnyvtarakat érintd kdzérdeki informacidkrol
Segitséget nydjtott, tanacsot adott felmeriild kényvtari, jarvanyiigyi kérdések-

hez kot6d6 problémaink megoldasaban
Osszesen: maximum 16.500 karakter

konyvtarvezetd

Datum: Zalakaros, 2021. februar 22.




