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A zalasrnntgróti Városi Könyvtár és Művelődési- Felnőttképzési Központ
2022.éü besámolója

1. Rövid összefoglaló
a, sikerek, eredmények és trendek (használati mutatók alapján)

b. az eredményeket jelentősen befolyásoló (pozitív vagy negatív) körülmények

2022-es célkitűzéseink megegyeznek a honlapunkon is nyilvánossá tett

küldetésnyilatkozatunkkal. Tovább bővült a beiratkozottak száma, minden korosztályban,

kivált afiatalkorosztály (14 év a|att) száma nőtt (majdnem megduplázódott) és a 65 év feletti

korúaké, valamint a |8-29 éves, a középkoru (30-54 éves) az 50-60 éves korosztály száma

nagyjából az előző évhez hasonló. A I7 év alatti tinédzserek száma tartósan alacsony. A
pundé-iu majd az energiaválság míalt jellemző, hogy gyerekek helyett a szülők játnak

kölcsönözni a KönyWárba.

Maradtak a csökkentett beiratkozási dijak, időnként lehetővé tettük azingyenes beiratkozást.

A könyvtárlátogatások és internetezés száma a járvány okozta zárva tartás miatt lecsökkent,

de így is éves szinten több mint 6000 fő, a gyereklátogatók száma meghaladja az 1000 fot. A
helyben internetezés szünetel.

A pandémia a|att a ,,Könyvtár az Ajtóban" szolgáItatás működött, majd év végén a
csökkentett nyitva lrrrtás, Az érdeklődés, a látogatottság, kölcsönzések magas száma

megmaradt, melyet többek között az új könyvek kiemelésének, közösségi oldalakon való
bemutatásának és a honlapon való reklámozásának tudunk be. Ajándékkönyveink válogatva
állományba és kiárusításra kerültek, az érdekeltségnövelő támogatás elnyerésének és

páIyénatoknak köszönhetően az alapbeszerzés mellett sokféle, új, kortárs könyvet is

beszereztünk,

2022-ben szinte IO0 % maradt aktuálisan vásárolt, új könyveink kölcsönzésének száma, mely

a Facebookon való rendszeres közzétételüknek, a könyvtárlátogatókkal való folyamatos

kapcsolattartásnak, a könyvek aktualitásanak és a könyvekre való igénynek köszönhetŐ.

Rendezvényeink színvonalasak, változatosak, a pandémia előtt és után megnőtt rájuk az

igény, az online térben is megvalósultak, így jelentősen több arésztvevőílétszám.

Innovatív lépések: Szabadtéri kiállítások és kölcsönzés, Innovatív és Online kiállítások és

könyvbemutatók, Gyermekrészleg átalakulása és bővülése, papírszínházas foglalkozás, teljes

nyári nyitva íartás, házhozszáIlítás, online vetélkedők, könyvajánlók, többször (lO-szer)

megvalósuló Olvasókör és egy alkalommal kirándulás, kiállító tér praktikus átalakulása,7

kiállítás, melyekhez interaktív gyerekfoglalkozások kötődtek.



2. Stratégiai célok végrehajtása
a. azintézményi stratégiai célok időarányos teljesülése atárgyévimunka által
b. apályazati tevékenység támogatta-e a stratégiai célok teljesülését

A pandémia kezdetén Ütemtervet készítettiink, többszb elkészült a Feladat ellátási- és
Szolgáltatási terv és Munkaterviink. A járvány következtében új utakat kellett keresnünk a
könYvtár megfelelő működéséhez, jelentősebb az online tevékenység és a könyvtári
háttérmunkák. Rendezvényeinket az online térbe is helyeztük, kiállításokkal, és folyamatosan
tartjuk a kapcsolatot a közösségi médiában. Az enyhítés környékén már többen kölcsönöáek,
és ügYeket intéáünk a Gyerekkönyvtár bejárati ajtőban, mely szerencsés elhelyezkedése
révén alkalmas az épületen kívüli ügyfelfogadásra. Kevesen igénybe vették aháahozszállítást.
NYáron teljes ideig nyitva volt a Könyvtár, a művelődési központ előterében közösen
megoldottuk a szabadtéri kölcsönzést és könyvkiárusítást. Diákmunkásokkal állományt
ellenőriztünk és apasáottunk. A könyvek feldolgozása és állomanyba vétele folyamatos.
FolYamatos a Könyvtár megfelelő higiénikus takaritása. Több igényes kiállítás megvalósult,
melY által szorosabbá váIt a kapcsolattartás más intézményekkel. Szoros együttműködésben
állunk a művelŐdési központtal, mivel egy épületben is vagyunk és kölcsönösen segítjük
egymást, egymás rendelkezésére bocsátjuk az épület termeit és helyiségeit.

Úionnan bekapcsolódtunk az aktív közösségépítés által a Nemzetközi Könyvajándékozó Nap
kaPcsán a kisváros programjaiba, átmeneti ingyenes beiratkozással, nyitott könyvespolccal,
becsomagolt,,vakrandis" könyvekkel és a,,Veszíts el vagy találj egy könyvet!" akcióval is.

Ősszel bekapcsolódtunk az Országos Könyvtrári Napokba, író-olvasó találkozóval és
színvonalas rendezvénysorczattal. Igény van a könyv_ és folyóirat-kölcsönzésre,
fénYmásolásra, nyomtatástá és szkennelésre. Egész évben, tízszer megvalósultak az
Olvasóköri alkalmak, melyhez aktív facebook-csoport tartozik. Tavaly közös kirándulást is
szerveztünk az olvasókönel,

Az energiaválság ellenére is fogadtunk, fogadunk gyerekcsoportokat, akikkel interaktív
foglalkozás keretében dolgozunk fel egy-egy írói életművet.

Az érdekeltségnövelő pályázatnak és a könyvtárbővítési pályázatoknak köszönhetően
gyarapodhatott aktuális, kortárs irodalommal a könyvállomány és a kölcsönzési arényjó lett.
Az infrastruktúra korszenísítésre és eszközbeszerzésre benyújtott NKA pályéaaton sajnos
2l2l-bennem nyertünk, de a jövőben szeretnénk benyujtani apályáaatot, melynek feltétele az
intézmény belső felújítása. Pályázatiráshoz szeretnénk kémi az önkormányzat segítségét,
támogatását.



3. Szervezet

Könyvtárunk 1 teljes munkaidős, felsőfokú informatikus könyvtáros szakirányÚ,

könyvtárost foglalkoztat. 2019 őszén a Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár 60 Órás

szakmai továbbképzésén vett részt: ,,A könyvtárosok szerepe a tanulást támogató

könyvtári szolgáltatások megvalósításában", 2020 tauaszán az NMI online

távképzésén vett Észt. 2021 tavaszán a FSZEK 60 órás e-learning továbbképzését

végezte el: ,,Digitális kommunikáció a könyvtári partnerkapcsolatokban". Egyéb
felsőfokú: bölcsész végzettséggel is rendelkezik.
Az íntézmény ígazgatója felelős a közművelődési és gazdaságí tevékenységért,

munkáját 1 részmunkaidőben dolgozó, ügyviteli alka\mazott művelődésszervező

segíti, aki könyvtári végzettséggel is rendelkezik, ezért szabadsága idején

helyettesíteni tudj a a könyvtarost.
Az intézményben dolgozik ezen kívül 1 teljes munkaidős technikus és 1
részmunkaidőben dolgozó takarító.

4. Infrastruktúra (legfelj ebb 1 00Okarakter)

a. fizikai terek állapotának v áltozása
b. infokommunikációs (IKT) eszközpark állapotának v áltozása
c. egyéb infrastruktura

A művelődési központ kiállítási paravánjaiból tágas, esztétikus olvasói és kiállító teret

alakítottunk ki, melyen informatívan elhelyezhető a kiállított arryag, és szükség esetén

online felületre is felvihető.
A Gyerekrészlegen újabb üres polcot alakítottunk ki az Olvasótéren belül az i$owtan
érkező ifiúsági regények számáta. Továbbiakban szükséges a helybiztosítás, további
polcrendezések.

Az olvasók számára 1 internet hozzáféréssel rendelkező számitógép biztosított.

Az elkülönülten lévő, fossz állapotú 4 asztali gépet év végén leselejteztük.

Rendszergazda informatikusunk nincsen, időnként a fenntartó informatikusa nézi át a

gépeket. Felújításuk vagy cseréjük szükséges. A jövőben informatikai eszközökre is
pályáznánk.

Katalógusunk online érhető el a honlapunk felületéről, bármelyik gépről.

Munkaállomásunk 1 korszerű asztali számítógépből, 2 db. 5 évnél régebbi

számítőgépbőI, 2 laptopból és 2 nyomtatóból ilI. Fénymásolóval, könyv- és

hagyományos szkennerekkel is rendelkezik a könyvtár.



5. Gffiteményi információk
a. gyűjtemény elhelyezés és gyűjteményfejlesztés
b. gyűjteményfeltárás
c. állományvédelem
d. digitalizálás

A gyarupitásra fordítható összeg, páIyázati támogatásokkal együtt az előző évekhez képest
megnőtt, az érdekeltségnövelő támogatás emelkedésének is köszönhetően. Megszűnt viszont
az NKA könyves pályázati támogatása (Márai program, Könyvet a Könyvtáraknak)
Közvélemény kutatásként is kértük olvasóink véleményét, hogy kívánságaik alapján milyen
hiányző, új könyveket szerczzink be. Igényesebb, vagy frissen megjelent könyveket
szereztünk be, Így nőtt a könyvtárlátogatások és a rendszeres olvasók száma.

A könyvajándékozók száma is nőtt, Ezek régebbi könyveket, főleg szépirodalmat jelentenek.
Hagyatékból német és angol nyelvű könyveket is ajandékoztak, így megemelkedett a
nemzetiségi gytíjteménybe bekerült dokumentumok száma. A Tinta Könyvkiadő pályazatai
értékes nyelvkönyvekkel látják el az áIlományt. Es jelentósen, 286-al emeltük az újonnan
érkező gyerekkönyvek számát is.

A folyosó külső szekrényeiben található selejtezetlen könyvek nyári ellenőrzésekor több
hiányző szépirodalom visszakerúlt az állományba, vagy végleg apasztottuk az állományból és
kiárusításra vagy papírgyűjtésre kerültek.

Ú; kOnyvekkel, állománygyarapitási pályazatokon nyert beszerzésekkel, ajándékkönyvekkel
és az állományba került szépirodalommal együtt összesen 940 könyv került a leltárkcinyvbe,
az új könyvek elektronikus feldolgozása is megtörtént.

A közösségi médiában és a honlapon rendszeresen tematikus könyvajanlásokat teszünk közzé
az új könyvek borítóival és rövid brtalmával.

Digitalizálás ebben az évbennem volt.

Könyveink többségben jó állapotúak. A nyáron a selejtezésre váró könyvek apasztását
végeztük, a jövőben szeretnénk állományvédelmi tervet készíteni, a rossz állapotú könyveket
selej tezésre vagy állapotj avításra kiválo gatni, össze gyűjteni.

A költségvetés szűkössége és eszközök hiánya miatt nem nyílt lehetőség általános
állományvédelemre.

Az áIlományt többségében aktuális, új könyvekkel kell bővíteni, különösen a szakirodalmi és
a gyerekkönyvtári részt, de a folyamatosan olvasó, aktuális könyveket igénylő felnőttek
igényeire is figyelni ke|l. Az értékes régi könyvek megőrzése mellett minden évben apasztani
és frissíteni is kell az állományí. Érdekeltségnövelő támogatásr a azért van szükség, mert
meglévő kevés fonásainkból nehéz a sokféle igénynek megfelelni.

Az előző évekbeli Zalai Hirlapok friss beköttetésével 60 bekötött folyóirat_gyújteménnyel
bővült az állományunk.



6. Szo|gáltatások (változások, trendek)
a. célcsoportok számára (gyermekek, hátrányos helyzetűek, nemzetiségek, zenét

kedvelők stb.) kialakított szolgáltatások eredményei

b, helyben elérhető szolgáltatások

c. távolról elérhető szolgáltatások

d. közösségi szolgáltatások: rendezvények, klubok, képzések, kiállítások

e. online felületek (honlap, közösségi média)

A járvany következtében sajnos megcsappant a gyereklátogatók száma. KÖnyvtár az

e3iouan szo\gá|tatásunkat, majd a könyvtárlátogatást inkább felnőttek, szülők vették

igénybe, akik gyermekeiket beitatva rendszeresen kölcsönzik a gyerek- és ifiúsági

könyveket. Magassá vált az online résztvevői létszám.

Januártól a Nemes Nagy Ágnes Emlékévre kiállítás készült a Petőfi Irodalmi

Múzeummal együttműködésben a Könyvtárban, majd honlapon és a kÖzÖsségi

médiában.
ünnepnapokkor (Magyar Kultúra Napja, Március 15-e, Húsvét) és Emléknapokkor -

világnapokkor (Költészet Napja, Erdők napja, Yizvilágnapja, Föld napja) egész napos

temátikus ajanlókkal, kvízekkel, film- és könyvbemutatókkal kedveskedi,ink a

közösségi médiában, a Könyvtár fontosnak tartja a hagyományápolást és a
környezetvédelmi informál ást.

A Könyvaj ándékozás Nemzetközi Napján Nyitott könyvespolc akciónk keretében

könyvek cserélődtek , találtak gazdát, a város és külterületein becsomagolt kÖnyveket

,,hagytak el" a városlakók. A programsorozat kiegészült a könyves ,,Vakrandivalo'is.

A Ktinyvtár bekapcsolódott a Művelődési Központ egyéb rendezvényeibe, segítséggel

és könyvajándékozással vagy könyv-és folyóirat vásárlási lehetőséggel.

Helyismereti körünknek, és helyi szérmazásű előadóknak (Szekér Imre Tibor: a 48.

gyalogezred könyvbemutató, és Bilkei Irén történész-levé|tátos: Középkori utazások)

is lehetőséget biztosítottunk előad ás megtartására.

A helyi |okálpatriotizmust és korábbi gimnáziumi éveket felelevenítve ÍrÓ-olvasó

találkozőra hívtuk Kamuti Gyula tanár bácsit, aki az olasz-magyar tanítás és

kapcsolatok elindítója volt a kisvárosban és verseket fordít.

József Attila és pop Art szavalóversenyeinkre online is lehetett nevezni. A tavaszi és

őszi versenyeken többs zén diák részt vett szép eredményekkel. SzavalÓversenYink

mellett elindult Kedvenc mesém ősz idején jeligéjű rajzpáIyazatunk is, melyre más

településekről és a helyi iskol{íkból és óvodákból is érkeztek alkotások, melyeket

szabadtéri kiállításon is kiállítottuk a művelődési központ előtti teraszon. Es egy

novellapály ázatot is meghirdettünk.



Tavasszal számos színes program tarkította a könyvtár és művelődési közPont éIetét.

Természetvédelemmel és egészségvédelemmel, életmóddal kapcsolatos programok-

előadások (i*ékatző gesztenyések: Óvári Miklós előadása, Titkos Kalendárium:

Fekete István Kiállítás a Móra Kiadótól és interaktív gyerekcsoportok diavetítéssel,

Völcsei Judit Feng Shui előadása, Interaktív gyerekprogramok a Madarak és Fák

napjan)

A nyarat Könyvszelfi fotópályázat inditotta, szabadtéri kiállítás és könywásátok az

előtérben, majd Völcsei Judit előadása zárta az Iskolaérettségről.

A 2020-ban létrejött o|vasókörünk a pandémia után havi rendszerességgel műkÖdik.

A beszélgetés kötetlen, de minden alkalomra választunk egy közös olvasmányt, majd

saját olvasmányokat ajánlunk egymásnak, vagy a könyvekről beszélgetünk. Volt hogY

megnéztük és megbes zéIffik a könyvből készült filmet ís, 2022. augusztusában pedig

közös kirándulással tinnepeltük meg az Olvasókör 2 éves születésnaPját. Tartottunk

egymásnak úti élménybeszámolókat és kortárs regényekről és versekről is beszéltünk a

klasszikusok mellett. Facebook csoportunk is van, melyen verseket, olvasmánYokat és

friss híreket osáunk meg egymással és virtuális könyvespolcaink a moly.hu-n aktuális és

tewezettolvasmányokról. Az olvasmányainkat áItalábankézrőlkézre adjuk, de van, hogY

minden c s oporttagnak tudtunk könyvtárközi kölcs önzé s se l hozatni e gy-e gY PéldánYt.

őssze1 népszerűek voltak az Országos Könyvtári Napok, melyet a gyerekek szabadtéti

njzkiállitisával nyitottunk. Jakobovits Kitti jött el író-olvasó találkozóra bemutatni

Iróddomterápia cimú könyvét. Egy óhídi írónő, Juhász Erika mutatta be interaktívan

novellásköteteit.

A helyi rajztanár, köllő György készít évszakonként interaktív kiállításokat a

Gyerekrészlegen osztályaival.

A Móra Könyvkiadő atavaszikiállítása után ősszel is felajánlottaLázát Ervin KiáIlitását,

melyet ez alkalommal a művelődési központ tágas előterében állítottunk ki, több

gyerekcsoportot fogadya az óvodától a felsősökig, melyen a papirszinház-mesélés és a

uid.ónéré, is népszerű volt. A gyerekek plusz információkat tudhattak meg a

mesekönyvíróról és teleírták a Vendégkönyvet.

A művelődési központ szitlháai élményét kiegészítve, Szabó Magda: a Pilátus

színdarabjának bemutatójakor az előtérben állítottuk ki Szabó Magda életmű kiállítását is

2020-bőL

online Adventi naptirat készítettünk, melyben minden nap megjelent egy vers, tÖrténet,

vagy jó öt|et azünnepekre készülődve.

Az energi aválság alatt _ ha csökkentett időben is - nyitva tartottunk és tovább

színesítettük a programokat, szolgáltatásokat.

Néhány alkalommal igényelték a hénhozszállítást.

A közösségi médiában és a honlapunkon rendszeresen könyvajánlásokat teszÜnk kÖzzé és

folyamatosan reklámo zzuk a könyvtári katalógust. A Moly.hu oldalon kívanságlistáink és

poicaink vannak. A facebookon minden napos friss bejegyzésekkel felhívjuk a ÍrgYelmet

az áIlományta és az irodalmi évfordulókra.



7. Minőségirányítás
a. használói elégedettségmérés
b. önértékelés
c. megyei lratóköni varosi könyvtár segítő szerepe a minőségiránYÍtás

előkészítésében (a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és

a közművelődésról szőlő |997. évi CXL törvény 66 §. j) pontja alapján)

d. tárgyévi fejlesztések, innovatív lépések

2022-ben egy alkalommal nyílt lehetőségünk használói elégedettségmérést végezni. Ezt a

statisztikai adatot a következő tárgyévbenjavítani kívánjuk, Aválaszadók többsége elégedett

volt a könyvtrár szeméIyzetével, nyitv a tartásávaI, a szo|gáltatásokkal, és azok gyorsaságával,

árával. Kritika foként a könyvtár fizikai áIlapotát, komfortosságát, valamint a kÖnYvhiánYt

érte.

Népszerűségnek örvendenek: Online könyvajánló polc új könyveinkkel, a honlaP rendszeres

frissítése az űj könyvek tartalmával, rendszeres, új tartalmak a közösségi médiában:

polcfotók, új könyvek li stáj a, könyvaj ánlások, kataló gusli sták.

Írói évfordulókon kiállítások színesítik a Könyvtárat,

A könyvespolcok kora vegyes, 2012_ben bővült utoljára bútorokkal, polcokkal, asztalokkal a

könyvtár, u totui könyvespolc sokkal régebbi. A gyerekkönyvtár bejáratához 2019-ben

korszerű feljáró és felirat készült.

Szükség lenne a jövőben festési és laminálási (padlózási) munkákra, a Polcok

átcsoportos ítására, új polcok beszerzésére, tágasabb tér kialakításfua.

xz io éves épület ftlso és belső á|Iapota felújításra szorul, az önkormányzat tervezi a

felúj ítási munkálatokat.

A Könyvtár felnőtt olvasótérből, gyerekkönyl.tárból és egy helytörténeti szobábÓl áll, melY

irodaként is funkcionál. Szeretnénk belső felújításokat végezni a Könyvtárban,falakat festeni

é s s ötétítő - f iig gö nyök et b e szerczni. S züks é ge s l enne a hel yi s é gek klimatízáIásár a,

ho gy széles ebb köni, sokszínűbb szo|gá|tatás okat nyúj thas sunk.

Egyszemélyes könyvtárosként nagymértékű segítség lenne a Könyvtárban lévŐ, 5

évnél korábbi infokommunikációs eszközök kiegészítése, hatékonyabb és nagYobb

te§esítményű számítőgéppel és korszerű, A3-as lapot is nyomtatni tudÓ, színes

nyomtatóva|, arendezvényeink népszerűsítéséhez. Régi típusú fényképezőgépünk

helyett is szükség van jobb felbontású képeket készító digitális fényképezőgéPre.

Integrált könyvtári rendszerünkön (Textlib) az alapfunkciók működnek, melYet

szeretnénk kiegészíteni hatékony e-mail küldési és hírlevél-programmal.

Célunk az érkező könyvtárlátogatók cólszeníbb, minőségibb kiszolgálása és a

programoknak és könyvek elhelyezésének biztosított, célszenien kialakított helyszín.

A kcinlvek célszerűbb elrendezése folytán nagyobb előadói teret és tágasabb

olvasórészt alakíthatnánk ki, melynek egy részében olvasósarkot hozhatunk létre.

Fejlesztés és innováció: A könyvtárban a rendelkezésünkre állÓ Paravánokat tÖbbfelé

bontottuk a térelrendezés ötletes megoldásával, igy a Nagykönyvtárban és a
Gyerekkönyvtárban egyszerTe aka: 2-3 kiállítás kivitelezésére is van lehetőség. A művelŐdési

központtal és renJezvényeivel szoros együttműködésben a művelŐdési közPont

renáelkezésünkre bocsátja tereit a programokhoz és gyerekfoglalkozásokhoz.



Az olvasóköri programjaink bővültek és a l0 alkalom a|att közös kirándulás és

élménybeszámolók is voltak.

célunk a közösségek építése is, a programok, klubok, például az olvasókör összekovácsoló

ereje által.

Innovatív lépések: Szabadtéri kiállítások és kölcsönzés, Innovatív és Online kiállítások és

könyvbemutatók, Gyermekrészleg átalakulása és bővülése, papírszínhéu;as fog|a|kozás, teljes

nyári nyitv a artás, hétzhozszá|lítás, online vetélkedők, könyvajánlÓk, tÖbbszÖr (lO-szer)

,rr"gudóruló olvasókör és egy alkalommal kirándulás, kiállító tér Praktikus átalakulása, 7

kiailitás, melyekhez interakíív gyerekfo glalkozások kötődtek

8. Tudományos kutatás és kiadványok

A tárgyévben a kétféle írói és képzőművészeti

megvalósítottunk, komoly kutatást végeztiink
kiállításunkhoz, melyeket online is

és felvettük a kapcsolatot az iróí
emlékházakkal és múzeumokkal.
Helytörténeti (könyvtártörténeti) kutatást végeztiink a városi könyvtár Helyismereti

Gyűjteményében.
Azországos könyvtári Napok kiadványai és könyvje|zőínépszerűek voltak nálunk is,

online adventi naptárunkúan és a facebookon érdekes információkat közöltünk a

könyvekről és az ünnepekről.



9. Partnerségi együttműködések
a. kiemelt téma: könyvtári, közgyűjteményi, közművelődési, közoktatási

együttműködés és az önkéntesség

Tartottuk a kapcsolatot a helyi és környékbeli óvodákkal, általános iskolákkal és

középiskolakkal.

A Móra Kiadó Vándorkiállításain Fekete Istvanról és Lánár Ervinről az ővoda több csoportja

és az egész zalaszentgtóti iskola részt vett. Online szavalő- és rajzversenyeinkre körlevelet
küldtünk a helyi és környékbeli iskolaknak.

Előadásaink szervezésekor és az Orczágos Könyvtari Napokra (A Deak Ferenc Megyei és

Városi Könyvtárral együttműködve) a hirdetés mellett (honlap, facebook oldal) szintén

körleveleket küldtünk helyi klubj ainknak.

online és beltéri kiállításainkhoz engedélyt és anyagot kérttink múzeumoktól, emlékházal<tőI

és könyvkiadóktól (például a Nemes Nagy Ágnes 100 Kiállításhoz a Petőfi Irodalmi
Múzeumtól, és a két kiállításhoz a Móra KiadótóD.

A ,,Zalaszentgrót" folyóirat alkalmanként rendszeresen közlí az áItalunk küldött híreket,

beszámolókat.

A nyari külső és belső munkákat 2 iskolai közösségi szolgálatos segítette, az iskoláikkal
írásos együttműködést kötöttünk.

A könyvbeszerzések egy része a Tinta Könyvkiadő pályazatán és az Érdekeltségnövelő
páIyéaaton keresztül valósult meg.



l0. PR/marketing/kommunikáció eredményei
a könyvtár megj elenése médiumokban
lépések az intézményrőI alkotott kép pozitív formálásához
kommunikáció)

arculat,

Az év folyamán tartottuk a kapcsolatot a helyi újságíróval, ezétt több hirdetés is megjelent,
rendszeresen szerepelnek programjaink a helyi folyóiratban: a,,Zalaszentgrőt" folyóiratban. A
facebookon és honlapon a hirdetések folyamatosak. Honlapunk is rendszeresen frissül aktuális
tartalmakkal, mint programok, könyvajánlások, beszámolók. A könyvtári gépek sajnos nem
rendelkeznek korszerű grafikai programmal, a hirdetéseket a könyvtáros kreatívan oldja meg
a honlapon és a közösségi médian keresztül. A facebook és a moly.hu felületén rendszeresek
és aktuálisak a könyves, olvasásnépszerűsítő tartalmak, könyv- és programajánlások. A
Könyvtár mellett az Olvasókör is regisárált a moly felületére, ahol saját kívánságlistája és
könyvespolcai vannak, melyet együtt ,,építenek" a taga| Az Olvasókör ezenkívül saját
facebook-csoporttal is rendelkezik, mely szintén rendszeresen frissül. A művelődési központ
előtt néha óriásplakáton, vagy kisebb plakátokon is megjelennek a programok. Szabadtéri
kiállításainkat bárki megtekinthette.

1 1. Összefoglaló a vármegyei hatókörű városi könyvtár által (legfeljebb 1500 karakter)
a. a vármegye területén működő könyvtárak együttműködésének szervezésével

kapc s olato s tevékenys é gének intézményre gyakorolt p ozitív hatás airól,
b. a könyvtár tevékenysé gét segítő 2022-benyúj tott szolg áltatásairőI,
c. a települési könyvtár fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordináció

keretében a fenntartónak megtett j avaslatokról

A vármegye könyvtáraival is tartottuk a kapcsolatot, a könyvtáros résá vett az értekezleteken.
A megyei könfiár sokat segített levélben a rendeletek, dokumntációk értelmezésében,
tájékoztatő leveleket küldött a programlehetőségekről (József Attila Szavalóverseny,
Országos Könyvtári Napok). Az Országos Könyvtári Napok koordinálása közös volt, a
megyei könyvtár információs és pr- anyagot küldött, pályazat útján átvállalta a könyüári
napok programjainak költségeinek egy részét. A könyvtárközi kölcsönzésben is
együttműködött a városi könyvtárral.

A fenntartónak minden évben felhívjuk a figyelmét az érdekeltségnöve\ő támogatásra,
melyről információkat kapunk a vármegyei könyvtártól is. Az infrastrukturális bővítésre,
pályétzatol<rais az önkormányzattal közös erővel kerülne sor.

a.

b.



12. Az enet giaválság okoztaváltozásokról
a.

b.

Hogyan befolyásolta a könyvtari szolgáltatásokat és az intézmény nyitvatartás át az ener giaárak rn e gnö veke d é s e a 2022 - e s évb en ?Az egyes kulturáIis intézmények működését érintő veszélyhelyzetiszabályokról szóló 469/2022. (x 21) I(orm. ..nd"let rendelkezéseivelÖsszhangban milYen fenntartói és intézményi intézkedések történtek a könyvtárszakmai működés ér e v onatkozó an?

Az energiaválság következményeként az,önkormányzat által elrendelt csökkentett nyitvatartásunk lénYegében csak az utolsó két hónapot r"á".*uer l_jétől) és 2023. első haromhónaPját érinti, érintette, A heti három nap nyitva tu.tart (rr"rdu,csütörtök, péntek délután) 13Őrátől 17 &aután 30 Percig oldottuk meg, igy a munkábó lhazafeléjövők is igénybe vehettéka kÖnYvtárat, l7:30-ig, melY időpontot szeretnénk továbbrai. ,n.gturturri a korabbi nyitvatartást kiegészítve fél órával. A hetrtii, keddi és délelőtti zárva tűa, uru* i, folyamatosandolgoztunk egY irodahelyiségben, fogadtunk telefonos és e_mailes üzeneteket, folyamatosanszerveúÜk a Programokat, végeztüi az adminisztrációt és dokumentációt, új könyveketdolgoáunk fel, szükség esetén megotdható volt azorJu"" ká.;;;;;"r'"Őr'i"n*hozszállitás.A Városi KÖnYvtár naPi szinten-részt ve_sz a kozosségi médiában es-a torrtapon onlinehirdetésekkel, megnőtt áz online katalógush asználat es eiaiegyzes is, A nyitva tartásalatt ésután is biZosítottak.voltak a programok, kiállítárok, gy.r"kcsoportok fogadása és azolvasóköriink formájában is, Úlaoniag volt tavaly a szabadtéri kiállítások rendezése is aművelődési központ teraszán.

Annak ellenére, hogY_l9szűkült a nyitvatartási idő, egymás után fogadtuk a gyerekcsoportokataMőra kiadó vándorkiállítása kciré epített játékos táttas bemutatókon.
A csÖkkentett nYitva tartás mellett továbbtais ugyanúgy működő könyvtárnak és művelődési
}ffffifffJzorosan 

egYüttműködve sikerült ;inimáisra csökkenienie a megemelkedett

Zalaszentgr őt, 2023. március 13.

"ffit
Halász Vero n ika könyvtáros


