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1. Rovid o6sszefoglalo

2021-ben is a jarvanyhelyzetre figyelemmel kell tervezniink. Beszamolonk a 2021. jinius 24-én kelt,
1271/2021. kozgytilési hatarozattal elfogadott munkaterv alapjan késziilt.

a, Sikerek, eredmények és trendek

Sikerként konyvelhetjik el a folyamatos konyvtari miikodés fenntartasat, a lehetséges konyvtari
szolgaltatasok mikodtetését a jarvanyligyi eldirasok betartasa mellett. 2021-ben aprilis 13-ig nem
szolgaltathattunk konyvtari tereinkben, csak a tavolrdl elérhet6 szolgaltatasokat hasznalhattak olvasoink.
Ez az iddszak viszont alkalmas volt a konyvtari tereink atalakitasara és az internetes szolgaltatasaink
bovitésére. Aprilis 14-t61 miikodtettiik ,,Taldlkozé a bejdratndl” szolgaltatasunkat, a bejarat elétti
kolesonzést, és majus 6-an nyithattuk ki korlatozasokkal, majd junius 1-jén teljesen a kdnyvar
olvasotereit. 2021-ben eltekintettiink a nyari zarva tartastol. A 2021. évi munkatervi vallalasok és
teljesitéstik:

2021-ben folyamatosan
- mitkodtettiik kdnyvtari szolgaltatasokat a mindenkori jarvanyligyi eldirasok el6irasai szerint,
- gyarapitottuk és frissitettiik a konyvtari allomanyt,
- bovitettiik és frissitettiik interneten elérhetd szolgaltatasainkat, adatbazisainkat,
- tajékoztattuk olvasoinkat az egész évben hetenként megjelend hirleveleinkben, internetes feliileteinken
minden elérhetd szolgaltatasunkrol.
Ezekrdl a folyamatosan végzett tevékenységekrdl beszamolonkban bovebben is irunk tobb fejezetben is.

Szabalyzatok

2021-ben Gj SZMSZ-t készitettiink, mely 2021. oktdber 1-t61 hatalyos, Nagykanizsa Megyei Jogi Varos
Kozgyiilése 2021. szeptember 29-én fogadta el. A Konyvtarhasznalati Szabalyzat 2021. marcius 29-t61
hatalyos, melyet Nagykanizsa Megyei Jogi Varos Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsaga 60/2021
(szeptember 29-i) hatarozataval fogadott el. Az SZMSZ érvényben 1évo fliggelékeit is attekintettiik,
sziikség szerint atdolgoztuk.

Konyvtari tereink megujitasa

Olvaséink mondtak a megujult — 2021-ben befejez6dott a Hevesi utcai és a Kiskanizsai
konyvtari tereinkrél fiokkonyvtar, valamint a Kalvin téri épiilet tereinek atalakitasa is az
atl athatobbajzozlaﬁ:'rsfteepta{at:::sﬁelf(f.im'jfﬂ elm}ilt két évtized tapasztalatait figyelembe véve. Az étalgkités sorér?
gsg des | angu| atosmodernebb bebizonyosodott, hogy a 20 évvel ezeldtt beszerzett mobil konyvtari

= izgalmasabb butorzat kivaléoan alkalmas kiilonféle konyvtar-elrendezési
-] A20 éves ,tij” kbnyvtar-

g 2 @m‘;’;:{""””@“" g tetszik elgondolasok megvalositasara.

=) ‘ Joazelrendezes

3 jo benne bolyongan =2 tagas 2021-ben folytattuk e konyvtari tereink megujitasat. A konyvtari

wn i6, hogy a folydirat-olvasé zartabh, & nyugodtabh hangulati
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j6, hogy mindig tjra fel kell fedezni a kényvtarat

a gyerekkonyvtar nagyon tetszik szép, tagas, mindent meg lehet talalni
jobb, mint a régi

terek atalakitasarol az év folyaman megkérdeztiik olvasodinkat, akik
pontosan érzékelték és érzékeltették valaszaikban, hogy ezek a
konyvtari terek nem csupan szebbek és tdgasabbak (,,Sokkal tagasabb
és vildgosabb lett a konyvtar. Oriilok neki, hogy ilyen szép lett a mi

Fantasztikus ez a konyvidr,

tudom, h -e még il dgban. . . ’ . P r , 1 e
Aem o, ogy VA€ Mg Tyen aearszigoat kis konyvtarunk itt, a keleti varosrészben.”), hanem a korabbinal tobb

lehet3séget biztositd, magasabb minéségiiek. gy fiokkonyvtarainkban megvalosult az a cél, hogy a
telepiilésrészek kozosségi és civil igényeinek is meg tudjunk felelni. A keleti varosrészben kiilondsen
fontos szerep ez, mivel az oktatasi intézményeken kiviil nincs ott mas kulturalis tér. A megujult Hevesi
utcai fiokkonyvtarban 2021-ben elindultak konyvtari foglalkozasaink (csiitortokonként konyvtarosaink
sakk, zene és angol nyelv foglalkozasokat tartanak) és mas csoportok is megjelentek. E fiokkonyvtari
terek alkalmassa valtak tarlatok befogadasara és terembérléssel jaro rendezvények megtartasara.
Toreksziink arra, hogy kedvelt kiallitasainkat minden telephelyiinkén ¢lvezhessék latogatoink.

A Kalvin téri f6éplilet atalakitasa is mindségi fejlesztést jelentett, hatasara otthonosabba valt a tanulok,
tanulocsoportok szamara (,,Sokkal attekinthetdbb az 1j elrendezés, szellésebb, atlathatobb, nagyon
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hangulatos, csendes”), a 2. szintre telepitett kényelmes folydiratolvasd kedvelt (,,Jo, hogy a
folyodiratolvaso zartabb, és nyugodtabb hangulat”), az emeleti kiallitdsok pedig jol illeszkednek az
izgalmas konyvtari terekhez. A kavézo valt a talalkozasok, beszélgetések fO szinterévé, az elsé szint tag
fogadoterében 2021-ben mar konyvkiallitast és zenei rendezvényt is szerveztiink. A terek friss
megjelenésének élményét adja vissza a kovetkezd idézet: ,,J6 hogy mindig jra fel kell fedezni a
konyvtarat.”

Rendezvények, akciok

2021. méjus 6-a utdn szervezhettiink csak rendezvényeket. Osszesen 128 rendezvényt szerveztiink,
melyen 4584 6 vett részt.

A rendezvények koziil kiemelkedik a kdnyvtar

A 20 éves ,,llj konyvtar- kett6s jubileumanak iinnepi rendezvénysorozata
palotaban 70 évesek oktober 1-9. kozdtt. Ezt a hetet azokkal a
Iettunk kozosségekkel egyiitt iinnepeltiik, akik kozel
s vis allnak a konyvtarhoz, ezeken a napokon is tobben
emléklapot vettek at.
Az A 20 éves ,uj” komyvtarpalotaban 70 évesek lettiink” — cimmel meghirdetett linnepségsorozat

eseményei:

Oktober 1. A konyvtar emléklap-atvevokkel és atadokkal — a kdnyvtarban konyvtarosok és olyan kanizsai
szerzOk, akiknek van sajat kotete a konyvtarban, a legaktivabb olvasdinknak emléklapokat adtak at
tinnepélyes keretek kozott. Zenei rendezvényt szerveztiink a Zene Vilagnapjan, mely tinnepi hetiink els6
napjara esett. Itt a kanizsai fuvoszenekar, az Eraklin Tancklub és a kanizsai kotédési zenészeket is
felvonultatd népzenekar, a Gobé 1épett fel.

Oktober 2. Ezen a napon az elmult 7 évtizediink mindegyikébdl 10-10 aktiv olvasénk a Nagykanizsa
Monografia harom kotetét vehette at Balogh Laszlo polgarmestertél. A konyvajandék atvétele eldtt a
résztvevok emléklapot kaptak, olyant, mint amelyet a tobbi rendezvényiinkon. A nap vendége volt Somogyi
Gy06z6, a Nagykanizsa madartavlati kép alkotdja. Balogh Laszlo polgarmester emléklappal lepte meg a
konyvtar dolgozait.

Oktober 4. Talalkozo és beszélgetés a meridian tornasokkal

Oktober 5. Talalkozo és beszélgetés a NAPFENY Rakbetegek és Hozzatartozoik Egyesiilete képviselGivel
Oktober 6. Talalkozo ¢és beszélgetés a Civil Iroda képviseldivel

Oktober 7. Taldlkozas a fogyatékkal €16k szervezeteinek képviseldivel

Oktober 8. Talalkozas a konyvtarban heti rendszerességgel miikodo Krisztus Szeretete Egyhaz tagjaival
Oktober 9. Talalkozo dr. Szaraz Csilla régésszel, a Thary Gydrgy Muzeum igazgatdjaval

Oktober 11. Talalkozé a 15 éves filmklub latogatoival

Oktober 12. Roma talalkozo

Az Unnepi héthez kapcsolddoan, Uj kezdeményezésként, meghirdettiik a ,,csészényi kdnyvtar” programot,
melyben arra kérjiik olvasoinkat és a konyvtarhoz kot6do civil szervezeteket, hogy hivjdk meg barataikat,
ismerdseiket a konyvtarban egy csésze kavéra. Az alapanyagot (kavé) olvasoink €s konyvtarpartolok
ajanlottak fel. 2021 decemberében ezt kiegészitettiik egy zenei programsorozattal, melyben péntek
déleldttonként nagykanizsai zenészek muzsikaltak, és a zenei gylijteményiink értékes darabjaibol mutattunk
be tobbet.

A korabbi esztend6kben karacsonyi idészakra meghirdetett ,,megbocsatas hetét” a majusi nyitas alkalmaval
hirdettiik ,, Tiszta lappal” cimmel, és jalius 31-ig tartott.

2021 nyaran megszerveztik az ANTSZ jovahagyasaval és eldirasait betartva olvasotaborainkat két
turnushan, melyeken 37 gyermek vett részt.

2021 adventjében meghirdettiik az ,,Ajandékozo kdlesonzés a kdnyvtarban” cimii programunkat, melyben
olvasoink szeretteiknek is kdlcsondzhettek egy-egy konyvet.
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- Az AZOLO olvasasnépszeriisit6 internetes szolgaltatas — melynek egyik célja a digitalis tanulas és oktatas
tamogatasa — Ujragondolasa. A szoftveres fejlesztés mellett a portdl 214 gyermekirodalomi konyvhoz
késziilt 226 kérdéssorral boviilt. Az AZOLO-ban jelenleg 1885 gyermekkdnyvhoz tartozo kérdéssor érhetd
el. Ha a konyvnek volt szabadon elérhet6 digitalis valtozata az interneten, a hely linkjét is tartalmazza az
adatbazis, igy olvashaté a mii akkor is, amikor a kdnyvtar hasznalata korlatozott. Az iskolai kotelezo és
ajanlott irodalom esetében kiilondsen fontos, hiszen az online oktatast segiti.

A pandémia hatasa 2021. évi tevékenysegiinkre

- 2021-ben, a majus 6-ig tartd kényszer( zarvatartas miatt a székhelyiinkon csak 191 nap tartottunk nyitva.
fgy a 2020-hoz hasonlé forgalmi adatokat véartuk 2021-ben.

- A kényszerli zarva tartasi id0szak a 2020/21-es tanév masodik félévére esett, de a 2021/22-es tanév 6szi
féléve sem volt korlatozasoktdl mentes, az iskoldkba nem tudtunk eljutni és kevés osztaly fordult meg
szervezetten a konyvtarban. Ez azt is jelentette, hogy kevesebb volt a didkok és a konyvtar kozott a
személyes kontaktus, ami a 14 alatti beiratkozottak szamanak tavalyhoz viszonyitott csokkenését is
eredményezte. Mig 2019-ben 2120, 2020-ban 1600, addig 2021-ben 1425 14 év alatti beiratkozott
olvasonk volt. Viszont a Halissuli program konyvtari foglalkozasai, kdszonhetéen az iskolak, és a
tankeriilet rugalmassdganak és az iranyité hatdsag engedélyének, sikeresen lebonyolodtak 5 altalanos
iskola 5 osztalyaval.

- Az elso félévre tervezett konyvtari programjaink, tovabba a rendszeresen kdnyvtarunkba tervezett, de
masok altal szervezett programok nagy része nem valdsulhatott meg, ez negativan hatott a konyvtar
latogatottsagara és terembérleti dij bevételkiesést is jelentett.

- Mivel a jarvany miatt nagyon sok csoport, kozoss€g, olvasé nem tudta szokasainak és igényeinek
megfelelden hasznalni a konyvtarat, tobben elszoktak a rendszeres konyvtarhasznalattol, fontos minden
megtett 1épés, kommunikaciés kezdeményezés olvasdink visszaintegralasa érdekében. 2021-ben ezért
hirdetésekkel, informacids anyagokkal igyekeztiink folyamatosan jelen lenni a varos tavolabb esd
részeiben is, minden apré konyvtari hirt megosztunk a kanizsai médidban. 2021-ben 69 tudoésitast adott
rolunk, munkankrol, akcidinkrdl a zalai és szakmai sajté (Zalai Hirlap, Kanizsa, Kanizsa TV, illetve a
KIT Hirlevél, Konyv, Konyvtar, Kényvtaros).

b, targyévi innovdciok, innovativ lépések

Az a, pontban mar emlitett tevékenységeink mindegyikében volt innovativ kezdeményezés, 1épés,
leginkabb a konyvtari tereink megujulasanak kapcsan.

- Fejlesztést hajtottunk végre a TextLib integralt konyvtari rendszeren, részben a Konyvtarpartold
Alapitvany tdmogatasabol. Az olvasok ezzel gyorsabban és kényelmesebben jutnak informacidhoz, az
elojegyzés €s a hosszabbitas automatizalt lett a kataloguson keresztiil, de ehhez biztonsagosabba tettiik az
OPAC-ot és a mobilon felhasznaldbaratabba tettiik a katalogusunk feliiletét.

- Folyamatos innovaciokkal 2021-ben folytatodott az olvasokkal vald intenzivebb elektronikus (e-mail,
telefon, hirlevél, facebook, youtub, halispodcast) kommunikacio
kialakitasa.

65 miisor,
mtemet nélkiil is

P A konyvtar honlapjain (hivk.hu; nagykar.hu) és facebook feliiletén
rendszeresen t4jékoztattuk az olvasokat a nyitva tartasrol,
programjainkrol,  akcidinkrol, olvasnivalokat ajanlottunk. A
facebookon 4977-en kovettek benniinket 2021-ben. A youtube-on 47
feliratkozonk van csak, de csatornankra 4785-sz0r tekintettek ra.

Barhol hallgathatom. Akkor is, ha nincs elég
internetem, mert eldre letdlthetd a mobilomra.

- Folytattattuk a konyvtari és kanizsai kotodésii kulturalis témakrol
sz0l6 beszélgetéssorozatot, a Halis-podcast-ot (,,hallgatni valé az

olvasojegy mellé”’), mely a konyvtar youtube csatornajan érhet6 el. A
konyvtar youtube csatornajan keresztiil tobb, mint 3000 megtekintést
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értek el az elmilt évben a podcast adasai. 2021-ben ezt a lehetdséget kibdvitettilk azzal, hogy a
nagykar.hu-rél reklammentesen visszanézheté mindegyik adas, akar otthonrol, sajat telefonrdl is. Itt
2662-en néztek bele az elérhetd 20 adas valamelyikébe és 753-an le is toltotték azokat. Ok barhol jarnak,
meg tudjak hallgatni a beszélgetéseket.

- Az ,,Az én konyvtaram” projektben 4 konyvtarosunk vallalta, hogy megvalositja nagykanizsai
iskolasokkal az adott mintaprogramot a mintaprogram készitdjének €s a projekt iranyitdinak
egylittmiikodésével. A 4 vallalt megvalositasbol, elsdsorban a pandémia miatt, csak 1 valosult meg a
Rozgonyi uti iskola 3. és 4. osztalyosaival egylittmiikédésben (41 gyermekkel), 3 pedig késébbi
mintaprogram gazdaival egyeztetett idépontban valosul meg.

- 2021. aprilis 14. és majus 5. kdzott mikodtettiik a ,,Taldlkozunk a bejaratnal” specialis dokumentum-
kolcsonzés-szolgaltatast. Munkafolyamatai: Az e-mailben, telefonon érkez6 dokumentumkérések
Osszegyljtése, a kolcsonzendd el6készitése, kolcsonzési adminisztracidja, csomagolasa és
érintkezésmentes dtadédsa, a visszahozott dokumentumok érintésmentes atvétele, jarvanyligyi kezelése

crer

kialakitasa és mikodtetése.

¢, az eredményeket jelentosen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények

Pozitiv tényezok:

- Konyvtarosaink jo hozzaallasa és munkamoralja a zarva tartasok iddszakéaban is. A zarva tartés
id6szakait a hattérmunkakra, ill. szolgaltatasaink bovitésére forditottuk.

- Empatikus és egyiittmtikodé fenntartdi hozzaallas.

- Olvasokozonségiink megértd és az innovativ megoldasainkat elfogadd hozzaallasa.

Negativ tényezo:
- AlapvetOen a vilagjarvany, s annak kovetkeztében a konyvtari terek vészhelyzet alatti bezarasa.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a, az intézményi stratégiai célok iddaranyos teljesiilése a targyévi munka dltal

Sokrétiien feltart, hatékonyan hasznosulo, sokoldalu hozzaferést biztosito gyiijtemény alakitdsa:

A gylijtemény megfelel6en gyarapodott, minden 0j dokumentum feldolgozasra keriilt a konyvtari integralt
rendszerben, sziikség esetén analitikusan is. Ujabb ismeretteriileteken és visszamenélegesen is folyik ez
az analitikus feltaras.

A komyvtar tarsadalmi kornyezetének igényeit kévetd dinamikus és mindségi szolgaltatasok kialakitasa
2020-ban Gjragondoltuk a Kalvin téri és a Hevesi utcai konyvtaraink gyiijteményének telepitését, melyben
figyeltiink az olvasdi szokasokra is: az olvasohelyek természetes fényt kapjanak, keletkezzenek intimebb,
tanulasra, kutatasra, elmélyiilt olvasasra alkalmasabb terek. A telepités soran a konyvekkel teli polcok
mozgatasara kifejlesztett sajat technologiat hasznaltunk. 2021-ben folytattuk a kdnyvtari terek atalakitasat
a fiokkonyvtari tapasztalatokat is beépitve. Kiallitdsi technoldgidkat alakitottunk ki, hogy a
fiokkonyvtarakban is lehessen tarlatokat 1étrehozni és k6zosségi rendezvényeket megvalositani.

A konyvtar és a magyar kényvtari rendszer szolgdltatasainak kiterjesztése Nagykanizsa, Zalakaros
kistérségeiben: 46 telepiilésen latta el konyvtarunk a KSZR szolgaltatasaihoz tartozo feladatokat a Dedk
Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar megbizasabol, vele szorosan egyiittmitkodve.

A konyvtar meghatarozo részvétele a Nagykanizsa és térsége orszagos és nemzetkozi kulturdlis
kapcsolatrendszerében és a régio kulturdlis arculatanak alakitasiban: 2021-ben 166 pdf



dokumentummal boviiltek a nagykar.hu-rol elérhetd helyismereti adatbazisok, mely Nagykanizsarol és
térségérol fontos és sok esetben egyedi helyismereti informaciokat sugaroz szét.

Belsé és kiilsé erdforrasok folyamatos felkutatisaval a konyvtdar sziikséges folyamatos szakmai
megujulasanak biztositdsa.

2021-ben is folyamatosan figyeltiink a vilagjarvany okozta helyzetre kialakitott szakmai ujdonsagokra.
Bels6 humanerdforrasokat (a pandémia miatt atszervezheté munkaidd, dolgozoéink specialis ismeretei,
kreativitasa €s kapcsolatrendszere) hasznaltuk fel a konyvtari terek megtjitasanal.

b, a pdlydzati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

2021-ben sikeresen megvalositottuk a Halissuli programjait az erre biztositott, palyazati alszamlankon
rendelkezésre allo Gsszegbodl. A 23297080,- Ft 0sszkoltségli palyazat teljes lezarasara és elszamolasara
2022-ben keriil sor.

A konyvtar kettés jubileumara meghirdetett ,, 4 20 éves ,,uj” konyvtarpalotaban 70 évesek lettiink” —
cimmel meghirdetett linnepségsorozat megrendezéséhez tamogatast nyertiink el Nagykanizsa Megyei
Jogu Viros Kulturalis keretébdl 200 ezer Ft értékben. Ezzel a tdmogatassal el is szamoltunk mar 2021.
decemberében.

- Erdekeltségnovel tamogatasként 2145 ezer Ft timogatast nyert el Nagykanizsa Megyei Jogu Varos
Onkorményzata a konyvtari tevékenység tamogatasara, melybdl 604 dokumentumot vésaroltunk
1.572.621,- Ft értékben, illetve, élve a jogszabaly adta lehet6séggel, 572.379,- Ft-ot (a tamogatas 27%-a)
értékben szamitastechnikai és informatikai eszkdzoket szereztiink be.

- A TextLib integralt konyvtari rendszer fejlesztése (el6jegyzés, hosszabbitas automatizalasa, mobilra
alkalmazas) a kdnyvtarpartolo alapitvany segitségével (200 e Ft) tortént meg.

3. Szervezet
2021-ben a szervezet felépitése nem valtozott 2020-hoz képest.

2021-ben is fogadtunk nyari didkmunkasokat, kozosségi szolgalatot végzoket, jovatételi munkat
végzoket.

2021-ben folytatddott az SZMSZ, annak mellékletei és fliggelékei attekintése, atdolgozasa részben a
dolgozdk jogviszonyanak atalakulasa miatt, részben a 2021. januari szakmai ellendrzés tapasztalatai
alapjan, részben pedig sajat kezdeményezéseink miatt. Az 1j SZMSZ 2021. oktdber 1-t6l hatalyos,
Nagykanizsa Megyei Jog Varos Kozgylilése 2021. szeptember 29-én fogadta el.

Nagykanizsa Megyei Joga Véaros Onkormanyzata és a Halis Istvan Vérosi Konyvtar 2021. november 11-
én 1j munkamegosztasi megallapodast kotott, mely 2021. november 15-t61 hatélyos.

A szervezet, mint az Snkormanyzat intézményének ASZ-ellendrzése 2021-ben is folytatodott s varhatéan
2022-ben zarul le.

A konyvtar 1étszama: a konyvtari allashelyek szama nem valtozott, 32 6, ezen tul 2021-ben is kaptunk
engedélyt 1 {6 részmunkaidds foglalkoztatasara a rehabilitacios hozzajarulas terhére.
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Munkaiigyi adatok , . allapot szerinti , .
allapot szerint terv allapot szerint

Osszlétszam (f6) 32 32 32
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd 6 6 6
Tavolléviok 0 0 0
Konyvtari szakmai munkakorben foglalkoztatottak
Konyvtaros szakképesitéssel 22 22 22
Ko6zépfoku szakképesitéssel 5 5 5
Egyéb fels6fokl végzettséggel 1 1 1
Egyéb munkakorben foglalkoztatottak
Egyéb alkalmazott felséfoku végzettséggel 0 0 0
Egyéb alkalmazott kozépfoki végzettséggel 4 4 4

A konyvtarunk nyitvatartasi ideje boviilt és egyszerisodott. A foépiiletben hetente 44 oraban alltunk
olvaséink rendelkezésére, egységes hétkoznapi 10-18 6ras nyitva tartassal. A Hevesi utcai fiokkonyvtarban
¢s a Kiskanizsai fiokkonyvtarban egységesen heti 31 oraban tartottunk nyitva. A nyitvatartasi napok szama
az utolsd teljes nyitvatvatartasti éviinkhoz (2019) viszonyitva a f6épliletben heti 7 oraval, a

fiokkonyvtarakban heti 2 6raval nott.

2020. évi | 2021.évi | 2021.évi

Mutatdék tény terv tény
Heti nyitvatartasi orak szama a Kalvin téri épiiletben 44 44 44
Hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas (o6ra) a Kalvin téri 4 4 4
épiiletben
Heti 16 o6ra utani nyitva tartasa Kalvin téri épiiletben (6ra) 10 10 10
Nyitvatartasi napok szama a targyévben a Kalvin téri épiiletben: 169 194 190
Heti nyitvatartasi orak szama a Hevesi utcai fiokkdnyvtarban 31 31 31
N}fltv?tarta?l napok szama a targyévben a Hevesi utcai 149 130 134
fiokkonyvtarban
Heti nyitvatartasi 6rak szama a Kiskanizsai fiokkényvtarban 31 31 31
N}fltv?tarta?l napok szama a targyévben a Kiskanizsai 118 130 134
fiokkonyvtarban

A pandémia miatt 2021. majus 6-t6l voltunk nyitva december 31-ig, nyari sziinet nélkiil.




4. Infrastruktura
a, fizikai terek dllapotdnak valtozdsa

2021-ben konyvtari tereink nagysaga nem valtozott. A kényszer(i zarva tartas azonban lehetdséget adott
arra, hogy a 2020-as tevékenységet folytatva a Hevesi utcai és a Kiskanizsai fiokkdnyvtarban a bels6 teret
atalakitsuk, a berendezést sajat eszkozeinkkel, butorainkkal, munkaeréforrasunkkal és innovativ
otleteinkkel megujitsuk, és ugyanezt véghez vigyiikk a Kalvin téri foépiiletben is. Ezzel minden
telephelylinkon a vilagos, mobilis, kdzosségi alkalmakra és elmélyiilt, de akar csoportos tanulasra
egyarant alkalmas terek alakultak ki, a gylijtemény kdvetkezetes, de a korabbinal kreativabb mddon lett
telepitve. Egyuttal folyamatosan elvégeztiik a karbantartdsi munkékat is. A megvaldsitast anyagiakkal a
Konyvtarpartold Alapitvany segitette.

b, infokommunikdcios (IKT) eszkozpark dllapotinak viltozdsa

- 2021-ben elvégeztiik az informatikai halozat optimalizalasat, az 1. szinten egy j MESH Wifi rendszer
belizemelését, a szerverek felujitasat és egynek a cseréjét.

- Minden szamitogépiink online munkaallomas. A 32 olvas6i munkaallomas koziil 16 gép nyitvatartasi
idében korlatlanul az olvasok rendelkezésre all a kdzponti épiiletben és fiokkonyvtarainkban, mig 16
eszkdzt a konyvtari olvasdsfejlesztd €s -népszerlisitdé projektek és internet- és konyvtarhasznalati
tanfolyamok soran hasznaljak olvasoink.

- A foépiiletiinkben és a szabadon hasznélhat6é wifi kapcsolat révén sajat laptopjaik és okostelefonjaik
segitségével is interneteznek latogatdink.

- 2021-ben az érdekeltségnoveld tamogatasbol szkennereket, routereket, vonalkddolvasot és
szerszamokat vasaroltunk. Folyamatosan javitjuk a régebbi eszkozok allapotat is a Kdnyvtarpatold
Alapitvany segitségével (SSD tarhely- és memoriabovitésekkel).

Kiskanizsai és Hevesi utcai fiokkonyvtar informatikai haldzat optimalizalasa is megtortént 2021-ben.

¢, egyéb infrastruktura

- 2021-ben megkezdtiik a konyvtar energetikai allapotanak felmérését, intézkedési terv kidolgozasat,
Osszhangban az erre vonatkozd jogszabalyokkal, egylittmiikodésben a fenntartd altal megbizott
szakértvel, tanacsaddval, ez a folyamat 2022-ben is folytatodik.

- 2021-ben a vészvilagitds mar elhasznalodott akkumulatorait lecseréltiik, a vezérlé megjavitasa
folyamatban van. Az 1. szinti eléadoterem hangositasi rendszerének javitasa és vezetékes informatikai
halozattal torténd ellatasa megvalosult.

- Tuzjelz6 folyamatos feliigyelet alatt all, hiba esetén azonnal sor keriil a javitasra. 2021-ben 3db
fistérzekeld javitasa tortént meg.

- Bar a lift miiszaki feliigyelete és javitdsa folyamatos, de nagyobb léptékil karbantartasa varhato.
- A fiitési rendszer miikddéképes, folyamatosan karban tartott, bar avulo.

- A vilagitasi rendszer égbinek LED-esre cserélése folyamatos volt 2021-ben.



5. Gyiijteményi informaciék

a, gylijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

Gyiijteményfejlesztés 2020. tény | 2021.terv | 2021. tény
1. A konyvtari allomany éves gyarapodasa 4776 4500 6407
2. Gyujtemenybolr targyévben apasztott 6723 8000 10974
dokumentumok szama
3. Gyermekkonyvtflrba/reszlegbe bekertilt 856 200 1455
dokumentumok szama
4. Helytorténeti gyujtemenybe bekertilt 114 60 248
dokumentumok szama
5.  Zenei gyijteménybe  bekeriilt 82 50 69

dokumentumok szama

A gyljtemény az alapja szolgaltatdsainknak, elsésorban nem szamossaga, hanem frissessége és mindsége
adja értékét. A konyvtarhaszndloi igények folyamatos figyelése, a magyar konyvkiadas minél teljesebb
attekintése alapjan tudatosan alakitjuk a gylijteményt. Fejlesztése a tervszerti, atgondolt gyarapitést és
apasztast, valamint a sokrétii feldolgozast és az olvasodinknak szant ajanlast foglalja magaban.

A gylijtemény arra alkalmas konyvtari terekben, szabadpolcon all az olvasok rendelkezésére.

A gyarapitast 2021-ben is elsdsorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végeztiik. Emellett az utobbi
években jelentés az olvasoi konyvfelajanlasokbol, hagyatékokbol és kiadoi felajanlasokbol szarmazo
gyarapodas. 2021-ben 1713 ajandék dokumentum (a gyarapodds 27%-a) keriilt a gyljteménybe, tobb,
mint 3 millio Ft értékii volt (az Osszes gyarapodas leltari értékének 28%-a). Ebbdl 1250 dokumentumot
az olvasdink, 141-et pedig tobbségiikben nagykanizsai kotdédésti szerzok ajanlottak fel, részben a 2021.
december 10-én megtartott ,,Kanizsai alkotok és miiveik a konyvtarban! Kortars kanizsai szerz6k miivei
ko6zos polcon” cimii programhoz kapcsolodoan. A tobbi ajandékba kapott dokumentum kiadoktol,
intézményektol keriilt a gylijteménybe.

A Takats Gyula Konyvtar (a somogyi megyei kdnyvtar) segitségével tudtunk beszerezni olyan Somogy
megyei helyismereti kdnyvet, melyek leginkabb a ma Nagykanizsadhoz, ill. Zala megyéhez tartozo,
valamikori somogyi falvak helytorténete szempontjabol fontosak, de nem jelentek meg e kotetek a
kereskedelmi forgalomban, beszerzésiikre a kollégak segitsége nélkiil nem lett volna mod. igy 35 kotettel
gyarapodott az allomanyunk.

b, gyidijteményfeltiras

TextLib integralt konyvtari rendszeriinkbe minden gyarapodas bekeriilt 2021-ben. A 6407 db gyarapodas
5282 féle (cim) dokumentumot jelentett. A feldolgozds sordn a dokumentumok tobbsége esetében
letdlthetd a rekord, igy gyorsan polcra keriil a dokumentum, hogy minél eldbb az olvasé kezébe
keriilhessen. Ezek a dokumentumok 2-3 nap alatt polcra keriilnek. Sziikség esetén analitikusan is feltarjuk
a dokumentumot.

A teljes allomanyellendrzést kovetéen mar nem becsiiljiik, hanem pontos adatunk van a feldolgozottsag
aranyarol. Gytjteményiink 94%-a feldolgozott integralt konyvtari rendszeriinkben.

C, dllomdanyvédelem

A konyvtari allomanyunkban nincs muzealis értékii dokumentum, ésnyomtatvany nincs, ezért csupan a
sériilt, szétesett, sajat eszkozeinkkel helyrehozhatok keriiltek javitdsra 2021-ben. Védett
dokumentumainkat olvasoktol elzart termekben helyeztiik el, ezek nem kdlesondzhetok. Konyvtarunkban
minden digitalizalas allomanyvédelmi szemponti is. Az allomanyt biztonsagi csikokkal latjuk el
folyamatosan.



d, digitalizdlds
2021-ben is folytattuk a helyismereti informaciokat hordozé dokumentumaink digitalizalasat és a
szabadon elérhet6vé tehetdk kozzétételét a nagykar.hu-n. Kétrétegiivé tettilk a Zala-Somogyi Kozlony
évfolyamait (1863-71, 36 honap=36 pdf), elérhetdvé tettilk a Kanizsa Gjsag szamait pdf formatumban
(1990-94; 2020-2021; 72 honap=72 pdf), digitalizaltunk és kdzzétettiink 7 ipari iskolai, 1 kereskedelmi
iskolai és 13 zeneiskolai értesitét, 37 helyismeret kiadvanyt, mindosszesen 166 pdf dokumentumot.
Digitalizaltunk 72 képdokumentumot is a Pék Pal gylijteménybdl, illetve Gabor Erzsébet és Kovacs
Magdolna kosarlabdazok, Béres Sandor, Kandar Tibor atléta, Vlaszak Géza futballista, Lukacs Tamas
¢és Varga Attila futballszurkolok és Balogh Imre iil6roplabddzo gylijteményébdl, mely képek egy része
mar felkeriilt a 2021-ben elinditott kanizsai képes sportadatbazisunkba (kanizsaikepessport.nagykar.hu).
A nagykar.hu-n mar jelentés szamt olyan dokumentum all olvaséink rendelkezésére szabadon
felhasznalhatoan, példaul az ipari iskolai értesitdk a 19. szazadbol, melyek nincsenek meg az OSZK -
ban és OPKM-ben, igy az iskolai értesitoket feldolgozo Gsszefoglalo bibliografia sem tudott hozzajuk
lel6helyet rendelni.
Tobb esetben kutatoi, olvasoi felajanlasokbol sikeriilt a digitalizalast megvalositani. A digitalizalt
helyismereti dokumentumok, akér otthonrol, sajat géprél, telefonrdl is elérhetdk. Ugy latjuk, hogy ezt a
lehetdséget kiilon népszertsiteniink kell.

6. Szolgaltatasok

2021-ben a pandémia miatt a szolgaltatasok tekintetében tobbféle idoszakrol beszélhetiink.

1. 2021. januar 1. - 2021. majus 5. A nyitvatartasi korlatozas idején minden olyan szolgaltatasunk, mely
tavolrol elérhetd, miikodatt, illetve jelentdsen fejlesztettiik azokat.
Ezen az id6szakon beliil 2021. aprilis 14-t61 majus 5-ig a szabalyoknak megfelel6en és a fenntartoval
egyeztetve a ,,Talalkozunk a bejaratnal” szolgaltatast miikodtettilk, melynek lényege, hogy
kolesonzési lehetdséget biztositunk az olvasok szamara a konyvtar bejarata elott, személyes kontaktus
nélkiil. Az olvasoink interneten elérhetd katalogusunkat (OPAC) hasznalva e-mailben, telefonon
kérhettek kolcsonozhetd dokumentumokat, amelyeket a kdnyvtarban eldkerestiik, kik6lcsonoztiik az
olvasok szamadra, elcsomagoltuk, és kihelyeztiik a konyvtar elé egy polcra, ahonnan az olvaso elviheti.

2. 2021. majus 6. - 2021. december 31. k6z6tt teljes nyitvatartassal miikodtiink.

a, Ezen beliil, a 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet alapjan, majus 6-tél junius 30-ig csak a védettségi
igazolvannyal rendelkezOk 1éphettek be az épiiletbe, illetve a 14 év alatti olvasoink csak védettségi
igazolvannyal rendelkezd felndttel kdlcsondzhettek. A helyben hasznalathoz kotott szolgaltatasok
nem miikodtek. A konyvtari tereket sem hasznalhattdk a kodzosségek, tanuldcsoportok, nem
bérelhették rendezvényekre. Ez azt jelentette, hogy az altalanos iskolaskoruak nem vagy csak nagyon
korlatozottan hasznalhattdk a konyvtarat az év elso felében, elmaradtak a szervezett iskolai
konyvtarlatogatasok, ami jelentds fogalmi kiesést jelentett.

b, 2021. julius 1-t6l valt teljesen szabadda a konyvtarhasznalat minden korosztaly szamara, (365/2021.
(VL. 30.) Korm. rendelet) ekkortol mitkodtek mar helyben hasznalathoz kotott szolgaltatasaink is.
A kézfertbtlenitést kértiik olvasoinktol és a maszkhasznalat is szabadon valaszthaté volt. Ujra
johettek bérldink, tanuldcsoportjaink, szervezhettiink rendezvényeket. Az ijabb virushullam miatt
azonban novembert6l uUjra kértiik dolgozdinktdl és olvasoinktél a konyvtar zart tereiben a
maszkhasznalatot.
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Szolgaltatisaink mutatéi

I. Szolgaltatasi feladatok 202,0 VI ,2921' 202,1' v
tény évi terv tény

1. Heti nyitvatartasi 6rak szama (a konyvtar székhelyén) 44 44 44

2. A targyévben a konyvtarat aktivan hasznalok szama 5761 4500 5126
2.1. targyévben a konyvtarhasznalatok szdma 196570 180000 197710
2.2. A targyévi regisztralt hasznalok szama 5761 4500 5126
2.3. A targyévi latogatdk szama (személyes) 76400 70000 70010

3. A konyvtari honlap-latogatasok szama (kattintas a honlapra) 117370 100000 108700

4. A konyvtar honlapja (teljes webhely) hany nyelven érhet6 el 1 1 1

5. A kdnyvtari honlap tartalomfrissitésének szdma dsszesen 120 120 120

6. A konyvtar altal az Orszagos Dokumentumellatasi 95 80 70

Rendszerben kolesonzott dokumentumok szama

7. A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari szolgaltatdsok szama 4 4 4
7.1. A szolgaltatasokat igénybe vevé hasznalok szama 7827 7000 8285

8. A konyvtari OPAC hasznalatanak gyakorisaga (hasznalat/év)

(kattintas az OPAC-ra) 14575 12000 16000

9. A koélesonzések szaima dokumentumtipusonként 49929 45000 47792
9.1. Kényv 49929 45100 47734
9.2. Id6szaki kiadvany 0 0 0
9.3. AV-dokumentum 169 100 58
9.4. Elektronikus dokumentum (fizikai hordozén) 0 0 0
9.5. Elektronikus dokumentum (digitalisan) 0 0 0

a, célcsoportok szamdra kialakitott szolgdltatdsok

Bar vannak célcsoport-specifikus szolgaltatasaink (alabb), de azok is elérheték barki szamara.

1. Ovodasok, altalanos és kozépiskolas gyermekek és pedagogusaik:

- 2021-ben az altalanos és kozépiskolasok szamara 42 konyvtarhasznalati foglalkozast tartottunk (a
gyermekkonyvtarban, fiokkonyvtarunkban). Ezeken az alkalmakon 0sszesen 8 iskola osztalyai és 2
ovoda csoportjai latogattak el hozzank, 0sszesen 824 gyermek.

- 214 olvasnivaloval boévitettiik és mikodtettik az azolo.hu olvasasnépszer(isité internetes
szolgaltatast,

- megszerveztik Halissuli olvasotaborainkat (2 turnus, 6sszesen 37 £6),

- tanitottuk és népszeriisitettiik a tarsasjatékokat és a golyalabazast,

- ir6-olvaso talalkozo: Vigh Balazzsal.

2. A roma nemzetiséghez tartozo, hatrdnyos helyzetii gyermekek szdmdra szerveztiink
konyvtarlatogatasokat. A szepetneki roma taborosok (14 gyermekkel) és a Lumine roma tanodasok
(12 gyermekkel) latogattak el hozzank.

3. A kisgyermekes csaladosok szamara szerveztilk meg az ¢16 Halis-podcastot, ahol terapias kutyakkal
ismerkedhettek a gyermekek.

4. A szépkoruak sokféle szervezete tudhatta otthonanak a konyvtarat 2021-ben is, példaul a
nyugdijasklubok, Meridian torna alkalmain résztvevok, filmklub, de a hazhoz szallitas
szolgaltatasanak is 6k a f6 célcsoportja a fogyatékkal €16k mellett.
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b, helyben elérhetd szolgdltatasok

A helyben elérhetd szolgaltatasok beiratkozas nélkiil is elérhetdk voltak 2021-ben, de csak majus 6-tol, a
jarvanyiigyi szabalyok betartasaval. T6bbségiiknek vannak tavolrol elérhetd formai is.

Csak a konyvtarban elérhet6 szolgaltatasaink:
- dokumentumok helyben hasznalata (konyvek, folyodiratok, audiovizualis ¢és elektronikus
dokumentumok lejatszasra alkalmas eszkozokkel),
- olvasoi terek hasznalata (egyéni, k6zosségi modokon, tobbek kozt rekreacio, tanulas, beszélgetés
céljara),
- reprografiai szolgéltatdsok,
- ingyenes internethasznalat,
- tarsasjatékok hasznalatara,
- dokumentumkdlcsonzés, melynek kialakitottuk konyvtarépiileten kiviili, vészhelyzeti formajat is,
Taldlkozas a bejaratnal megnevezéssel.

¢, tavolrdl is elérhetd szolgdltatasok

A tavolrol elérheté szolgaltatasok mindegyike hozzaférheté konyvtarunk épiileteiben is, az internetes
szolgaltatasokhoz biztositunk szamitogépes olvasoi helyeket. A konyvtar e-mail cimein (a kozponti e-
mail cim mellett alkalmazunk egy-egy szolgaltatasra vonatkozo cimet is), telefonszdmain és kozosségi
oldalain az alabbi szolgaltatasaink érhetok el:

- Tajékoztatas, informacionyujtas.
- Konyvajanloink a friss és a tematikusan aktualis irodalomra hivjak fel a figyelmet. Ennek a

szolgaltatasnak vannak internetes formai is: a konyvtari hirlevelekben, a Halis-podcastjainkban, illetve
a Kanizsa TV-ben.

- A kolcsonzéssel kapcsolatos tavolrol végezhetd iigyintézés: a kdlcsonzési hatarid6-moddositas
(hosszabbitas), el6jegyzés, konyvtarkozi kolcsonzeés igénylése, illetve az olvasd sajat magara vonatkozo
kdlcsonzési informacioinak kérése.
- Dokumentumok hézhoz széllitasa

- A legkedveltebb interneten elérheté szolgaltatasunk a nagykar.hu portal, az ott elérheté sokféle
adatbazis. A leginkabb hasznosuld gylijteményiink a digitalizalt zalai folyoéiratok, koziilik is a
legfontosabb az 1862-1945 ko6z6tt megjelend Zalai (1873-ig Zala-Somogyi) Ko6zlony, és az iskolai
értesitok, melyek forrasként is hasznosulnak.

Vannak olyan adatbazisok, amelyeket alkotoik, szerkesztdik biztak a konyvtarra, hogy azokat tegye
honlapjan elérhetvé és veliik egyetértésben gondozza. A legnagyobb a holmi.nagykar.hu, Tarnoczky
Attila hatalmas varostorténeti gylijteménye. De ilyenek a 2020-ban kdzzétett Nagykanizsa varosi
monogrdfia 3 kotete, a Mindentudas kanizsai egyeteme eldadasainak felvételei, Molnar Laszlo: Vizi
malmok Zalaban cim( mive, a Nagykanizsai Honismereti Fiizetek fiizetei, és a Varga Géza altal
1étrehozott, folyamatosan gyarapodd Nagykanizsa iddjarasanak torténete ciml adatbazis.

A konyvtar folyamatosan épit tematikus gyljteményeket is. Ilyenek példaul az irodalmi emlék-
olvasotermek, a tematikus cikkgyljteményeink tobbek kozt a Cserhati Sandor Szakképzé iskolardl, a
Dr. Mez6 Ferenc Gimnaziumrol. 2021-ben kezdtiik el a kanizsai sporttorténeti adatbazisunk épitését
valamikori sportolok emlékanyagabol (https://kanizsaikepessport.nagykar.hu/).

- Kozosségi oldalaink: Facebook oldalunk, konyvtari youtube csatornank is tartalmazza a legfrissebb
konyvtari informaciokat. Halis-podcastunk 2021-ben 16 misorral boviilt. Az eddigi 20 adas reklamok
nélkiil visszanézhet6 a nagykar.hu-n is.

- Hirlevelek, melyeket hetente kiildiink ki olvasoinknak, melyet 2021-ben 2572-en nyitottak meg.
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d, kozosségi szolgadltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

A pandémia miatt a tervezett rendezvények csak kisebb részét tudtuk megvalositani.

- Az oktober 1-12 kdzott megvalosult tinnepi héten 600 f6 vett részt a programokon.

- 7 kdnyvbemutatot tartottunk 2021 6szén, részben a szeptemberi Unnepi Konyvhét keretében, tobb, mint
150 résztvevovel.

- 4 zenei rendezvényt szerveztiink 2021 adventjében, melyet kdzel 100-an élveztek.

- Izgalmas kiallitasokat szerveztiink, ahol mozsarakkal, petréleumlampakkal és fazekas termékekkel
ismerkedhettek az érdeklddok. A kiallitasok a Kalvin téri épiiletben és a fiokkonyvtarakban is lathatok
voltak, igy 9 ilyen kiallitast rendeztiink meg 2021-ben. Ezen kiviil rendeztiink egy, a kanizsai szerzoket €s
miveiket bemutat6 konyvkiallitast és egy roma holokauszt kidllitast. Az 6sszesen 11 tarlatot mintegy 1850-
en lathattak.

- A Hevesi utcai fiokkonyvtarban 12 foglalkozast tartottak konyvtarosaink (zenei, sakk és angol nyelv).

- Voltak hagyomanyos egyedi rendezvényeink is, a kanizsai antologia atad6 iinnepsége, a Kanizsai alkotok
talalkozoja, ahol tobb, mint 150-en vettek részt.

- 2021 nyaratol megszervezodtek a Takacs Laszlo Irodalmi Kor miihelynapjai és a Meridian torna
foglalkozasai.

7. Mindségiranyitas
a, hasznadldi elégedettségmérés

A konyvtari tereink 2020-ban elkezdett, majd 2021-ben folytatott atalakitasanak eredményét mértiik
2021-ben a kett6s jubileumunk alkalmaval. A Kalvin térre vonatkozoan 200, a fidokkonyvtarakra
vonatkozdan 30-30 olvasot kérdeztiink meg az atalakitott terekrol. Egyontetlien pozitiv véleményeket
fogalmaztak meg. Néhany jellemz6 idézet: ,,Szellosebb, atlathatobb. Nagyon hangulatos, csendes.
Eloszor furcsa volt, de logikus és jo. Izgalmas. Jo az elrendezés. Elkeritett terek, kuckok, jo benne
bolyongani. Tetszik, jobb mint a régi. Jo, hogy mindig vjra fel kell fedezni a kényvtarat. Jo, hogy a
természetes fény lehetdségeit kihasznaljuk. Jo, hogy elszepardltan le lehet iilni. Jo, hogy a
folyoiratolvaso zartabb, és nyugodtabb hangulatu. Tetszik a gyerekkonyvtar vj elrendezése. Csaldadias
kérnyezet, bardatsagos személyzet. Tobbet jovok majd, hivogat ez a szép konyvtar. Oriilok neki, hogy
ilyen szép lett a mi kis konyvtarunk itt, a keleti varosrészben. Itt is hozzdjuthatok az uj kényvekhez, a
lakohelyemhez kozel.”

Ezekbdl és tovabbi véleményekbdl allitottuk Gssze a beszamolonk elején lathato szofelhét (1.a, pont).

b, onértékelés

Konyvtarunkban folyamatos az onértékelési folyamat. A miikodéssel, gazdalkodassal kapcsolatosan ez
tobbszintd, a fenntarto altal is feliigyelt controlling folyamat (kockazatelemzéssel).

A konyvtarszakmai folyamatok esetén az onértékelés egyes folyamatok vizsgalatakor elsGsorban a
TextLib integralt konyvtari rendszeriink biztositotta adatok elemzésére épithetiink, mert ezek a
mitkodésiink soran keletkez6 targyszerti adatok.

torvény 66 §. j) pontja alapjan
- Tajékoztatott a legujabb jogszabalyok megjelenésérol.
- Sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a telepiilési konyvtarakat.
8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Konyvtarunk 6nmaga nem végez tudomanyos kutatast, de helyismereti adatbazisainkat (pl.
holmi.nagykar.hu, helyi folyoiratok digitalizalva, iskolai értesit6k) nagy szamban hasznaljak és idézik
a Nagykanizsa és régioja torténetével foglalkozok. 2021-ben is folytattuk a kézirattari hagyatékok
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feltarasat (Pék Pal gyljtemény, egyedi kéziratanyagok), illetve mas gylijteményekben fellelhetd
helyismereti dokumentumok felkutatasat és beszerzését.
A konyvtar sajat gylijteményére tamaszkodva évente tesz elérhetdvé helyismereti kiadvanyokat.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Miikodésiinket meghatarozza a fenntartoval, a kornyezd telepiilésekkel, a megye és az orszag
konyvtaraival, a kulturalis és oktatasi intézményekkel, tarsadalmi szervezodésekkel miikodtetett
kapcsolatrendszeriink. Ma mindegyik teriileten intenziv és sokoldaltl az egyiittmiikodés.

A kistelepiilési dnkormanyzatokkal intenziv az egyiittmiikodésiink, de a szerzédéseket nem veliink,
hanem a Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarral, mint a KSZR gesztor intézményével kotik meg a
telepiilések.

Konyvtari partnerség:

A Zala megyei konyvtarakkal szoros a szakmai kapcsolat, részben a kozdsen miikodtetett KSZR
kereteiben, részben a MKE Zala Megyei Egyesiiletében, részben pedig a hagyomanyosan jo, kozvetlen
személyes szakmai kapcsolatok formajaban. A megyén kiviil er6sek a szakmai kapcsolataink a
kaposvari és szombathelyi megyeli, illetve a csurgoi konyvtarral.

Kozgytijtemények:

A Thury Gyorgy Mtzeummal szoros a szakmai kapcsolatunk, gylijteményiik a konyvtar kataldgusabol
is kereshetd. Rendszeres a kapcsolatunk, elsdsorban a nagykanizsai tartalmi dokumentumok biztositasa
terén digitalis gyljteményilink gazdagitasa érekében a Magyar Nemzeti Levéltar Zala Megyei
Levéltaraval és a Gocseji Muzeummal.

Kozmiivelodeés:

Konyvtarunk eleven kapcsolatokat apol a varos kozmiivelodési intézményeivel. Folyamatos a civil
szervezetekkel valo egylittmiikodés, mely kozos rendezvényekben nyilvanul meg leginkabb, igy példaul
a Dél-Zalai Civil Kerekasztal Egyesiilettel és a Takacs Laszl6 Irodalmi Korrel, a Nagykanizsai Favos
Zenekarral, az Eraklin Tancklub Egyesiilettel, a fogyatékkal él6ket és idéskoruakat tomoritd
szervezetekkel. E szervezetekkel egyiitt tinnepeltiik meg oktober elso hetében kettds jubileumunkat.

Kozoktatas:

Az altalanos iskolakkal valéd egytittmiikodéseket folytattuk 2021-ben is, a jarvanyligyi szabalyok adta
lehetéségeken beliil. A Rozgonyi Uti és a Péterfi Sandor Altalanos iskolak also tagozatos osztalyai,
kozelségiik miatt, rendszeresen latogattak el a Kalvin téri épiiletbe, a gyermekkonyvtarba, a kiskanizsai
iskolasok pedig a kiskanizsai fiokkonyvtarba latogattak el 2021-ben.

2021-ben is folytattuk az az iskola varosi konyvtarosa programot, mely soran a tanulok, pedagogusok
sajat iskolajukban tudtak kolcsondzni friss konyveinkbodl. Az iskola varosi konyvtarosa programmal
2021-ben 8 iskola élt. A program eredményességét jol mutatja, hogy a nagykanizsai altalanos iskolak
tobbsége élt a lehetdséggel, a diakok szivesen kolcsonodzték az iskolajukba kivitt konyveket, voltak, akik
e program keretében iratkoztak be konyvtarunkba.

Kozel ezer kdnyvet vittiink az iskolakba és a konyvek nagyobbik részét kdlesondzték is a diakok.

Palyazati egytittmiikodések keretében a 2018. masodik felében indult Halissuli palyazatunk keretében a
Rozgonyi Uti Altalanos Iskolaval, a Kiskanizsai Altalanos Iskolaval, a Miklosfai Altalanos Iskolaval, a
Palini Altalanos Iskolaval, a Zalakomari Altaldnos Iskolaval és Ovodéaval és a Nagykanizsa Kézponti
Ovodaval valt él6vé egyiittmiikddési megéallapodasunk. E programot 2021-ben fejeztiik be sikeresen 25
témanappal, melyen az 5 iskolabdl 117 altalanos iskolas didk és a miklosfai 6vodabol (beleértve a
ligetvarosi 6vodai csoportot) 42 6vodas vett részt. A projekt teljes lezarasa 2022-ben torténik meg.
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Onkéntesség:

A konyvtarban 2021-ben nem dolgozott dnkéntes szerzodéssel senki, viszont voltak dnkéntesen, térités
nélkiil, veliink idészakosan egyiitt munkalkodok (3 f6), iskolai kozosségi szolgalatosok (9 f6) és
jovatételi munkat végzok (3 £6).

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei
a, a konyvtar megjelenése médiumokban

A konyvtar rendszeresen megjelent a nagykanizsai médiumokban (Kanizsa Ujsag, Kanizsa TV,
Kanizsaonline, Zalai Hirlap, Zalaonline, Maraton, Szuperinfo) a zarva tartasok idején is, hirt adva a
konyvtarban folyo tevékenységrél. 2021-ben 97 hirt regisztraltunk. A megjelenéseket archivaljuk
nagykar.hu lapunkon, illetve felhivjuk rdjuk a figyelmet Hirleveleinkben. A szakmai
sajtomegjelenésekre is toreksziink, 2021-ben az online szakmai sajtoban (K.I.T és a Konyv, Konyvtar,
Konyvtaros, Konyvtarvilag) is jelen voltunk.

b, Iépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formaldsdhoz

Arculati kézikonyviink felhasznalasaval egységesen jeleniink meg minden feliileten.

A kommunikacidban a sokréti, intenziv és pozitiv kommunikaciot tartjuk legfontosabbnak. 2021-ben
Osszesen 53 hirlevelet kiildtiink, melyet 2572 olvasonk nyitott meg.

Uj kommunikacios formaként 2020-ban elinditottuk, 2021-ben pedig folytattuk a Halis-podcast-ot egy
ujsagir6 olvasonkkal egytittmiikodve. Facebook oldalunkat kozel 5 ezren kovetik.

11. Osszefoglalé a megyei hatokorii varosi konyvtar altal

a, A megye teriiletén miikodo konyvtdrak egyiittmiikodésének szervezésével kapcsolatos
tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatdsairol

A Deék Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar miikddteti a megyében a Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszert 246 telepiilésen. Ebb6l a Halis Istvan Varosi Konyvtar megallapodas alapjan 46
varoskornyéki kistelepiilés konyvtari ellatdsat végzi, ezzel a varos és a térség legfobb kulturalis
szolgaltatoja. Konyvtari programokat, kiallitasokat, vetélkedoket szervez, amelyekkel Zala megye
lakossagat igyekszik széles korben megmozgatni.

b, A kényvtdr tevékenységét segité 2021-ben nyujtott szolgdltatisairol

- Szervezi, koordinalja és ellendrzi a megyében miikodo konyvtarak statisztikai adatszolgaltatasat, a
mutatoszdmok értelmezését.

- Evente két alkalommal a konyvtari szolgaltatasok megvalositisaval kapcsolatos informacios
szakmai mihelynapot szervez a megyében 1évé nyilvanos varosi és telepiilési konyvtarak
konyvtarosai szamara.

- A megyei hatokorli varosi konyvtar segiti a telepiilési nyilvanos kdnyvtarakat a beszamolo és
munkaterv sablon eljuttatasaval, kitoltési segédlettel. A beszamolokrol elemzés készil, a
tanulsagokat szakmai eléadas keretében az érintettek megbeszélik, és lehetévé valik a ,,jo
gyakorlatok™ atvétele.

- A telepiilési nyilvanos konyvtarak éves szakmai beszamolojat és munkatervét elektronikus formaban
megorzi és hozzaférhetoveé teszi a megyei hatokorl varosi konyvtar honlapjan.

- A Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar felhivta a figyelmet a megjelend 0j palyazatokra,
valamint segitséget és szakvéleményt is nyujtott a palyazatok készitésehez.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

a, Uj szolgiltatisok jelentek meg a megviltozott pandémids helyzetben a kinyvtdrhaszndlok
kiszolgdldsdra

A Halis Istvan Varosi Konyvtarban 2020-ban egy 0 szolgaltatas jelent meg, melynek technologija a
pandémia miatt jott ugyan létre, de egyes elemeit (e-mailben, telefonon érkezd kérésekre, regisztralt
olvasok szamara dokumentumok el6készitése kolcsonzésre) kolcsonzési szolgaltatas részévé tettiik
2021-ben is.
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b, Részvétel a koronavirus elleni helyi védekezésben

A konyvtar minden O&vintézkedést megtett olvasdinak és sajat dolgozoinak védelmére, 2021
novemberétdl Gjra bevezettiik az olvasdi terekben a maszkviselést.

¢, Segitség a megyei konyvtdartol a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi késziiltség alatt

A Deék Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

- segitette a megyében miikodé kdnyvtarakat az 1 tipusu szolgaltatasok megszervezésében,
tajékoztatta konyvtarunkat a legijabb jogszabalyok megjelenésérél. Kiemelkedo szerepe volt a MKE
szolgaltatdsi ajanlasanak elkészitésében a kdnyvtarak tjranyitasdhoz.

- Kozvetitette az allamtitkari tajékoztaton elhangzott kozérdekli informéciokat.

13. Koltségvetés

A konyvtar fenntartdja a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfeleld
allomanygyarapitasi 0sszeget, a miikdodés egyéb koltségeit.

2021. november 30-an befejeztiik a 2018-ban elindult EFOP- 3.3.2-2016-16-0068. szamu, 23.379 ezer Ft
Osszértéki tamogatast Halissuli projektet. A teljes elszamolasra 2022-ben keriil sor.

2021-ben is palyaztunk a Nagykanizsa Megyei Jogli Varos Onkorményzatainak palydzataira, a kulturalis
keretb6l 200 ezer forintot nyertiink el oktoberi jubileumi rendezvényeink koltségeire. Ezzel a
tamogatassal mar el is szamoltunk.

2020. évi tény | 2021. évi terv | 2021. évi tény

Az intézmény bevételei (ezer Ft) 188808 169632 175100
Tamogatds, kiegészités és dtvett pénzeszkoz 183770 162026 168517
— ebbdl fenntart6i timogatas 171873 156173 161794
— ebbdl felhasznalt maradvany 10550 5853 6117
— ebbdl kézponti kiltségvetési timogatas 0 0 0

— ebbdl palyézati tamogatas 1347 0 606
— a palyazati tamogatasbol EU-tamogatas 250 0 0
Az intézmény miikidési bevételei 5038 7606 6583
— ebbdl szolgaltatasokhoz kothetd bevétel 5038 7606 6583
Egyéb bevétel 0 0 0
Sae T
Személyi juttatas 117865 106081 106835
Munkaadokat terheld dsszes jarulék 19885 17824 16403
Dologi kiadas 39654 45127 46405
Egyéb kiadas 4740 0 3046
Felhalmozas 547 600 990

Nagykanizsa, 2022. januar 10.

Czupi Gyula
igazgatd
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b, Részvéiel a koronavirus elleni helyi védekezésben

A konyvtar minden OSvintézkedést megtett olvasédinak és sajat dolgozodinak védelmére, 2021
novemberétdl Gjra bevezettiik az olvasdi terekben a maszicviselést.

¢, Segitség a megyei kényvtdrtol a veszélyhelyzet és a jarvdnyiigyi késziiltség alatt

A Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar
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Kivonat: Nagykanizsa Megyei Jogli Varos Kozgyiilése 2022. januar 27-i soros nyilt
tilésének jegyz6konyvébol

Beszamol6 a Halis Istvan Varosi Kényvtar 2021. évi tevékenységérdl

24/2022.(1.27.) szamu hatarozat

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos Kézgyllése a Halis Istvan Varosi Kényvtar
2021. évi munkajarol szoldo beszamolojat jelen elbterjesztés 1. melléklete
szerinti tartalommal jovahagyja, egyben megkdszoni j6 szinvonalon végzett,
elkotelezett szakmai munkajukat.

Dr. Gyergyak Krisztina s.k.
jegyz6

Bizzer Andras s.k.
alpolgarmester
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