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I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A konyvtar kiilonleges helye izekre szabdalt vilagunknak: kapu a munka, a tanulas, a kikapcsolodas és a tarsadalmi
érintkezés vilagara. Az ember tevékenységének sokféleségében lehet jelen nalunk.

A konyvtarrol kialakult kép talzottan a konyvekhez koti — nevébdl adododan is — a konyvtar hasznalatat, sot, ez sok-
szor még azzal is torzul, hogy valamiféle szépirodalmi tarhaz és széplelkii emberek kedvenc helye. Ezzel szemben van
egy masik, altalunk is sugallni kivant kép. Ez pedig az informacios kdzpont képe. Itt meg mintha valami kiilonleges
technikai tigyességet, szamitogépes fiatalok triikkjeit sugalld, a technikai eszkdzok hasznalatat megkivano és ezért
sokakat tavol tartd képrdl volna sz6. Egy nagyon tradicionalis €s egy szupermodern kép, kozottik pedig ott a valosag.

Nézziik a felhasznalot! Kisebbik résziik nem a kdnyvhoz, hanem a szakmajukhoz és a tevékenységiikhdz vonzodik, a
konyvtarat, mint ebben segitét talalja meg. Batran kérdezik a vilag mindenféle dolgardl a kdnyvtarat €s a kdnyvtarost.

A tarsadalom tobbsége szamara az ilyen hasznalat lehetOsége nem egyértelmii, nekiink, konyvtarosoknak szamukra
kell nyilvanvalova tenni, hogy értiik és az 6 érdekiikben is mitkodik a konyvtar. Ez a realisabb konyvtarkép elvezet a
természetesebb és altalanosabb hasznalathoz. 2018-ban is ezen a mar korabban megkezdett Gton jartunk.

Az elmult idészak legfontosabb szamai miikodésiinkrdl:

e 2001-t6l 2018 novemberéig 31200 f6 nem csupan hasznalta, hanem regisztralta is magat (beiratkozott a konyvtar-

ba) konyvtarhasznaloként. Az elmult 5 évben 4400 1) beiratkozonk volt. Ma kevés olyan csalad lehet Kanizsan,

amelyiknek valamelyik tagja ne valt volna konyvtarunk olvas6java a 21. szazadban. Az 1j épiilet megnyitasa ota

1,6 millié db kdnyvet kdlesondztek.

2 milli6 latogatonk volt (mintha minden varoslako 40-szer 1épte volna at a kiiszobiinket).

1 milli¢ 6rat interneteztek a konyvtar szamitogépeivel az olvasoink ingyenesen.

100 ezer digitalizalt és az interneten kozzétett tijsagoldal Nagykanizsa 1862—1945-ig tartd iddszakabol.

Nyugdijasok szdzai nalunk tanultdk meg a szamitégép és az internet hasznalatat. A varos ifjusdganak jelentOs

része a konyvtar segitségével tanult meg golyalabazni, mely a nagykanizsai identitas részévé valt, s6t egy golya-

labazo alak lett olvasasnépszeriisitd szolgaltatasunk kabalafigurdja is.

e A kOnyvtar alapitasanak 60. évfordulojara, 2011-re készittettiik el a belvaros madartavlati képét, mely meghataro-
z6va valt abban, ahogy ma gondolunk varosunkra.

e A Nagykanizsa varosi monografia szerzdéivel a Kanizsa TV kamerai ¢és sok szaz f6s hallgatosag eldtt adattuk eld
varostorténeti munkajuk tartalmat, melyet azota is lathatnak az interneten, hasznalhatnak az oktatasban.

e A varos legnagyobb és leggazdagabb helytorténeti honlapja, a holmi.nagykar.hu konyvtarunk internetes feliiletén
érhetd el. Az internetes szolgaltatasainkat a sok-sok helyi tartalom miatt a Nagykanizsan és vonzasaban élok
hasznaljak tomegesen.

2018-as tematikus éviink az olvasdinkkal és a varos intézményeivel valo egyiittmitkddést célozta.
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2018-ban maganemberekkel, iskolakkal, a Thury Gyorgy Muzeummal, a megyei levéltarral, az Orszagos Pedagdgiai
Konyvtar és Mizeummal (OPKM) egylittmiikodve a foként 1945 el6tti minden nagykanizsai iskola értesitdinek (ma
inkabb évkonyveknek nevezziik az ilyen kiadvanyokat) 6sszegytijtésébe fogtunk. E kozos gyiijtés sikeres volt és a
kozos hasznositasuk is elkezd§dott.




Az OPKM igazgatoja méltatva kezdeményezésiinket eldadast tartott konyvtarunkban. Az err6l a Konyv, konyvtar,
konyvtaros c. lapban megjelent dsszefoglald igy Osszegzi az iskolai értesitOk fontossagat: Egy-egy ilyen dokumentum
tartalmazza adott oktatasi intézményben tanulo diak érdemjegyeit, a tandrok neveit és az altaluk oktatott tantargyakat.
Osszefoglaljak benniik az adott tanév torténéseit, a tandrok tudomdnyos munkdit. Ezek a dokumentumok egyediilallo
forrasai a helytorténeti, csaladtorténeti kutatasoknak.

Fontos kezdeményezésiink indult el 2018-ban, amikor meghirdettiik Nyitas el6tt, zards utan programunkat. Megje-
lent az els idészak tapasztalatit 6sszefoglald szakmai publikacio is.

2018-ban indult el ujabb nagyprojektiink, a Halissuli, 5 altalanos iskola és két dvoda részvételével. A programban
tobb szaz didkot ismertetiink meg azzal, hogy hogyan tudja a kdnyvtari szolgaltatasokat, az informatikai eszkdzoket
0nall6 ismeretszerzésre, tanulasra hasznalni.

II. SZERVEZETI KERDESEK

Bar nagyszerti lehetdséget teremt az ezredfordulon épiilt konyvtar a miikodéshez, mégis a legfontosabb értékiink az itt
dolgozok szakmai tudasa, konyvtarosi elkotelezettsége. 2018-ban nem voltak szervezeti atalakitasok.

2017. évi | 2018. évi | 2018. évi
tény terv tény
Osszlétszam (f6, toredék is lehet) 33 33 33
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (fo, toredék is lehet) 7 7 7
. , osszesen 20 20 20
Konyvtaros
szakkepesitessel atszamitva teljes munkaidore 20 21 21
Kényvtari Kozépfoku szakk. | 95s7esen / 6 6
szakmai (kvtar asszisztens,
munkakd6rben adatrogzit6-OKJ) | diszamitva teljes munkaidore 6,75 5,75 5,75
foglalkoztatottak
osszesen 1 1 1
Egyeb felsdfoka atszamitva teljes munkaidore 1 1 1
N . . . dsszesen 28 28 28
Mindosszesen konyvtari szakmai — v oy
o atszamitva teljes munkaidore
munkakorben / 27,75 27,75 | 2175
osszesen 0 0 0
Egyéb alkalma-
zott felséfoku dtszamitva teljes munkaidére 0 0 0
Egyéb
alkalmazott osszesen 5 5 5
Egyéb alkalma-
zott kozépfoku dtszamitva teljes munkaidore 3.75 3.75 3.75
dsszesen 5 5 5
Mindosszesen egyéb alkalmazott atszamitva teljes munkaiddre
3,75 3,75 3,75
Osszes létszam: 33 33 33
atszamitva teljes munkaidore 31,5 315 31,5
Onkéntesek szdma 0 0 0
Kozfoglalkoztatottak szama 12 12 9




II1. SZAKMAI MUKODES

1. Nyitva tartas

2018-ban a nyitvatartasi idénk megfeleld ¢és a letszamunkkal lefedheté volt. A Nyitas el6tt, zaras utan programunk
pedig lehetdvé teszi, hogy hétkdznapokon 7,30-t6l 18,30-ig barki betérjen a konyvtarba. Igy mar nyitas el6tt is olvas-
hatok a napilapok. Talalkozni, olvasni, tanulni, kdnyveket visszahozni ekkor is lehet.

valtozas a
, 2017. évi | 2018. évi | 2018. évi | tervezett-
Mutatok . . .
tény terv tény hez képest
%
I({(;g)nyltvatartam orak szama (a konyvtar székhelyén) 37,5 375 375 0%
- ebbol hétvégi (szombat, vasarnap) nyitva tartas (6ra) 4 4 4 0%
- ebbdl 16 Ora utani nyitva tartas (6ra) 10 10 10 0%
Nyari zdarva tartfzsz ido 10 10 10 0%
Munkanapok szama:
Nyitvatartdsi napok szdma: 6 6 6 0%
Téli zarva tartdsi ido o
Munkanapok szama: 0 0 0 0%
Hetl nyitvatartasi 6rak szama a Hevesi S. ti fiokkdnyv- 23 8 28 0%
tarban
- ebbdl 16 ora utani nyitva tartas (6ra) 8 8 8 0%
EI:I? nyitvatartasi orak szama a kiskanizsai fiokkonyvtar- 3 31 31 0%
- ebbdl 16 6ra utani nyitva tartas (6ra) 8 8 8 0%

2. Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése
2.1 Gyiijteményfejlesztés

A munkatérsak tudasa és elkotelezettsége, valamint az épiiletiink adottsdgai mellett fontos értéke konyvtarunknak a
gazdag ¢€s jol valogatott gyiijtemény. Bar errdl kiilon elégedettségi felmérési adatunk nincs, sokrétii visszajelzést ka-
punk olvaséinktol arrél, hogy a tanulmanyaikat végzok és a kikapcsolddni vagyok egyarant nagyra értékelik a gytijte-
ménylinket.

A gyljtemény az alapja szolgaltatdsainknak, ma elsdsorban nem szamossaga, hanem frissessége és mindsége adja
meg értekét. A konyvtarhasznaloi igények folyamatos figyelése, a magyar kdnyvkiadas minél teljesebb attekintése
alapjan tudatosan alakitjuk a gylijteményt. Fejlesztése a tervszer(, atgondolt gyarapitast és apasztast, valamint a sokré-
ti feldolgozast és az olvasdinknak szant ajanlast foglalja magéaban.

A gyarapitast 2018-ban is elsdsorban a Konyvtarellaton (KELLO) keresztiil végezziik, mert 6k kinaljak, nagy ked-
vezménnyel a magyar konyvtermés legszélesebb korét (kozel haromnegyedét). A KELLO kinalatat mar olvasoéink is
megismerhetik a rendelések elott, igy kozvetleniil is érvényesithetik igényeiket, beleszolhatnak alakitasaba. A megva-
sarolando konyv kézbevételét is biztositd gyarapitasi eljarasunk az olvasok és a konyvtarosok szamara is megalapozot-
tabba teszi a dontést.

Alloménygyarapitasi stratégiank fontos része a nulla novekedés. Ennek célja a minél frissebb, minél jobban forgd
konyvtari allomany kialakitasa, és a hatékonyan kezelhet6 raktari allomany fenntartasa.

Fontos elviink, hogy az apasztas el6tt kiillonbozé modokon (kiilonleges ajanlé polcokon, évfordulokhoz, eseményekhez
kotodden, eldtérbe helyezett ajanloasztalokon) kiemelten felhivjuk a figyelmet a nem forgd dokumentumokra. A torolt
dokumentumokat pedig tovabbhasznositasra kinaljuk olvaséinknak, mas gylijteményeknek, vagy kozterekbe kirakott
ajanlo polcokon. Az allomany apasztasa valdjaban az olvasok dontése alapjan torténik, a hosszabb ideje nem hasznalt
konyveket vonjuk ki az allomanybol. fgy tudjuk egyben biztositani az Gjdonsag kulturalt elhelyezésnek feltételeit.

A varos lakéi tdmegesen ajanlanak fel konyveket a konyvtarnak, ez 2018-ban is sok feladatot jelentett. Azért fogad-
juk el ezeket a felajanlasokat, mert konyvtarunkba keriilve ezek a konyvek 0j lehetséget kapnak arra, hogy valaki
kézbe vegye oket. Az atvizsgalas utan a Kanizsa Plazaban, a Csaladok Atmeneti Otthonaban, a Kérhazban — t5bb pon-
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ton, a DRVSZ — Lumine - Lampas Tanodaban szabadon elviheté konyvek lesznek beldlik, a konyvtar olvasdinak is
felajanljuk éket. Igy tényleg wijra belekeriilhetnek az olvasott konyvek korébe.

Konyvtarunk nem nemzetiségi baziskonyvtar, nemzetiségi kiilongytijteményiink nincs, de a Nagykanizsan €16, nem-
zetiségi szervezetekkel rendelkez6 nemzetiségek (horvat, német, roma) szamara vasarolunk dokumentumokat, illetve
kinaljuk azokat, k6zos programjaink sorén is.

A német, a roma nemzetiségi onkormanyzattal van egylittmiikodési megallapodasunk, melyekben szerepel, hogy a
sajat maguk altal Iétrehozott, nemzetiségi helyiségeikben elérheté dokumentumgytijteményeik esetében szakmai segit-
séget adunk, tobb esetben kapunk t6liik ajandékként nemzetiségiikre vonatkoz6 irodalmat.

valtozas a
. . . terve-
Mutaték 20t1;; évi 20:3: VeV1 20t1§; évi zetthez
y y képest
%
Gyarapitasra forditott 6sszeg (bruttd Ft) 12 257 097 12 000 000 9991 061 -16,74%
- ebbdl folydirat (br. Ft) 2 885 629 2 600 000 2352943 -9,50%
- ebbdl CD/DVD/elektronikus doku- 142 618 140 000 60 960 56,46%
mentum (br. Ft)
Gyermekkonyvtflrba/reszlegbe bekertilt do- 1063 1000 847 | -15.30%
kumentumok szama (db)
Helytorténeti gwjtemenybe bekeriilt doku- 149 150 72| 52.00%
mentumok szdma (db )*
Nemzetiségi gytijteménybe bekeriilt doku-
. 0 0 0 0
mentumok szama (db)
ZeTlel gyljteménybe bekeriilt dokumentumok 43 40 75 87.50%
szama (db)
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 0sz- 4366 4500 4594 2.09%
szesen
?Z égr}rlllg teménybdl apasztott dokumentumok 8265 5000 5919 118.38%

2.2. Gyiijteményfeltaras

A konyvtar elektronikus katalogusaba, a TextLib-be minden gyarapodas bekeriilt 2018-ban. A folydiratok is lekereshe-
téek az integralt konyvtari rendszerbdl cimenként. S6t a legfrissebb szamrol is tudosit a kataldgus.

A konyvtarba atlagosan kéthetente érkezik konyv. A feldolgozas soran a dokumentumok tobbsége esetében letolthe-
t6 a rekord, illetve gyorsan polcra keriil a dokumentum, hogy minél eldbb az olvasé kezébe keriilhessen. A konyvta-
rosnak van modja utdlag is pontositani, boviteni a dokumentum leirasat a katalogusban. A tartalmi feltaras iddigénye
elsésorban a dokumentumtipustol fligg, az antologidk, tanulmanykétetek, helyismereti dokumentumok tartalmi feltara-
sa ¢és ennek megjelenitése a katalogusban tobbszorés munkaidot igényel az egyszerzds szépirodalmi mitvekhez képest.
A konyvtar sok ajandékba kapott dokumentummal is gyarapodik évente, melyek koziil eléfordulnak olyanok, ahol
nincs hattérbdl let6lthetd adat, ebben az esetben is hosszabb a feldolgozas ideje.

A Thury Gyorgy Muzeum konyvtari allomanyanak feldolgozasaba fogtunk 2018-ban. Bar a gylijtemény nagysaga
nem hasonlithaté kdnyvtarunkéhoz, mégis hasznos, mert sajatosan valogatott gylijtemény. A varos lakoi ijabb leheto-
séghez jutottak azzal, hogy konyvtarunk katalogusaban ezekre a konyvekre is ra lehet talalni.

valtozas a
. 2017. évi | 2018. évi | 2018. évi tervezett-
Mutatok . . .
tény terv tény hez képest
%
E‘plteftt elektronikus lfatalogusokban/adatbamsokban 213023 213000 211698 1%
rogzitett rekordok szama
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldolgozasa- .
nak atlagos iddtartama 6raban kifejezve) 0,5 0,5 0,5 0%




Beérkez6 1j dokumentumok olvasok szamara torténd
hozzaférhetdvé valasanak iddtartama napokban kifejez- 5 5 5 0%
ve (atlagosan)

A gytlijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az elektro-
nikus katalogusban feltart dokumentumok szama a gytij- 92% 93% 93% 0%
temény egészének %-aban)

2.3 Allomanyvédelem

A konyvtari allomanyunkban nincs muzealis értékii dokumentum, 6snyomtatvany, ezért csupan a sériilt, szétesett, sajat
eszkozeinkkel javithato kertiltek kotésre 2018-ban. Vannak védett dokumentumaink, melyekre kiilon figyeliink a rak-
tarozaskor, hasznalatkor, ezek nem kdlcsonozhetdek. Az dllomanyvédelmi célbol digitalizalt dokumentumok 2018-ban
az iskolai értesitdink voltak, melyeket a digitalizalast kovetden a nagykar.hu portalunkon kdzz¢€ is tettiink.

Az allomanyt biztonsagi csikokkal latjuk el folyamatosan. Ezek segitségével a biztonsagi kapu jelez, ha szabalytala-
nul akar valaki konyvet kivinni az épiiletbdl. A jelzérendszer inkdbb csak akkor jon mikddésbe, ha mi felejtjiik el
demagnetizalni a kolcsonzéskor a csikot. A kapunak ez a folyamatos ,,ébersége” benniinket is megnyugtat és az olva-
sok is lathatjak, hogy aktiv a védelmi rendszeriink.

valtozas a
. 2017. 2018. 2018. évi tervezett-
Mutatok L. s . . .
évitény | éviterv tény hez képest
Y%
Targyévben fertétlenités, kotés, javitas, restauralas, sav-
talanitas vagy egy¢b aktiv allomanyvédelmi intézkedés- 0 10 127 1170%
ben részesiilt dokumentumok szdma
Muzealis dokumentumok szama 0 0 0 0%
Restauralt muzealis dokumentumok szama 0 0 0 0%
Az allomanyvedelr,m célbol digitalizalt és a konvertalt 198 200 44 78%
dokumentumok szédma
Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szama 4500 4500 3000 -33%
A konyvtari dokumentumok allagdnak védelmét szolga- 0
. . 0 0 0%
16 gépek szama

3. A telepiilési konyvtar teriileti feladatellatasa
3.1. Nemzetiségi konyvtari ellatas

Konyvtarunk nem nemzetiségi baziskonyvtar, de nemzetiségi konyvtari ellatast a konyvtar a nagykanizsai jarasban €16
horvat, német és roma nemzetiségek szamara végez.

A nagykanizsai német és roma nemzetiségi onkormanyzattal egyiittmiikodési megallapodasunk van.

A gylijtemény gyarapitasaban is érvényesitjiik a nemzetiségek igényeit, a nemzetiségi dnkormanyzatoktol ajandékba
is kapunk dokumentumokat rendszeresen.

A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat altal miikddtetett hétvégi kollégiummal és egy roma civil szervezet altal mii-
kodtetett tanodaval rendszeres a kapcsolatunk. Olvasotaboraink mintajara 2018-ban is megszerveztiik a legszegényebb
roma gyermekek szdmara a multikulturalis tabort.

3.2. Statisztikai adatszolgaltatas

A statisztikai mutatokat folyamatosan figyeljiik és jelentjiik a Kulturstat elektronikus feliileten, illetve nyomtatott for-
maban a teriiletileg illetékes Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarba. Egyes részteriileteket mélyebben megvizsga-
lunk. Az elemzések tapasztalatait beépitjiilk modszertani ujitasainkba, kisérleteinkbe. Az eredményeket a kdnyvtar
kollektivajaval rendszeresen megbeszEljiik, s ha tehetjiik, szakmai rendezvényeken is ismertetjiik.




4. Mutatok

4.1. Kényvtarhasznalat

A konyvtar sokszini szolgaltatasai sokakat vonzanak konyvtdrunkba. A mindennapi hasznalaton beliil a beiratkozott
olvasok aranya sajatosan alakul. Azok a konyvtarhasznaloink, akik nem kolesondznek konyveket (pl. ujsagot olvas-
nak, tanulnak, tanitanak, talalkozokat szerveznek a konyvtarba, vagy elektronikus szolgaltatasainkat otthonukban
hasznaloinkrol nem is beszélve), nem iratkoznak be a kdnyvtarba, sziil6k gyermekiiknek, gyermekek sziileiknek kol-
csOndznek.

A varos és kornyéke népessége folyamatosan csokken. Ezeknek a tendencidknak az ereddjeként a konyvek kdlcson-
zése érdekében beiratkozok 1étszama stagnalast, enyhe csokkenést mutat.

Az altalanos iskolas kortiak aranya az iskolaknak és sok-sok gyermekfoglalkozasunknak kdszonhetéen magas. (To-
vabbra is ennek a korosztalynak meghatarozo része olvasonk és eleven konyvtarélménnyel valik felndtté Nagykani-
zsan.)

valtozas a terve-
Konyvtarhasznalat 2017. évi tény | 2018. évi terv 2018 tény zetthez képest
%
Beiratkozott olvasok szama (f6) 6711 6500 6369 2%
A targyvben a kbnyvtdri olvaso- 3597 3500 3514 0.4%
jegyet megujitok szama (f6)
‘éilg;’ny“a“ ldtogatdsok szdma 160200 160000 161500 1%
720 csoport (kb. | 720 csoport (kb.
Ebbdl csoportok (db) 13 ezer latoga- | 13 ezer latoga- 650 csqport (lfb' 12 -20%
. . ezer latogatoval)
tdval) toval)

4.2. Dokumentumforgalom

A konyvtarban a helyben hasznalat soran minden konyvtari dokumentum hozzaférheto.

Konyvtarunk nem ODR konyvtar, bar kiildiink dokumentumokat konyvtari kérésekre, elsdsorban a kisebb dél-zalai
konyvtarakba. 2018-ban is biztositottuk minden dokumentumunkhoz és — kdnyvtarkdzi szolgaltatassal — a magyar
konyvtar rendszerben elérhetd dokumentumhoz a hozzaférést.

Végziink témafigyeléseket, irodalomkutatast, a leggyakrabban szakdolgozatok szdmara, de ezeket nem regisztraljuk
kiilon.

2018-ban folytatjuk a kevésbé forgo allomanyokra val6 figyelemfelhivast.

valtozas a ter-
Konyvtarhasznalat 2017. évitény | 2018. évi terv 2018 tény Vezegl‘sz ké-
- Y%
I((dclll)csonzott dokumentumok szdma 111774 100000 106311 6%
E-dokumentumok kélcsénzése (db) 0 0 0 0%
Z(—;:;)yben hasznalt dokumentumok 126200 125000 125300 %
I;;ig}f(\(llt];i)rkézi kolcsonzés - kiildott 1331 1200 1255 o
I;(?Iil'y(\gé)rkézi kolesonzés - kapott 295 200 244 2%
Irqdalomkutatésok, témafigyelések 142 ] 140 0%
szama (db)




4.3. Olvasoi szamitogépek

Minden szamitogépiink online munkaallomas, mindegyikrdl elérhetd a katalogusunk, ahogyan elérhet6 a konyvtarépii-
let barmely pontjan a szabadon hasznalhat6 wifi kapcsolat révén is (sajat laptop és okos telefon segitségével).

Olvaséi szamitégépek szama valtozas a terve-
gep 2017. évitény | 2018.évitény | zetthez képest
helyben hasznalatra Y
(1]
Katalogus 6 6 0
Olvas6i munkaallomas 33 13 -45%

4.4. Online szolgaltatasok

Az internetes szolgaltatasaink népszeriisége tovabbra is jo. A folyamatosan valtozo kdrnyezetben tovabbra is nagyka-
nizsai tartalmakkal jelentkeziink. A helyi folyoiratok digitalizalasat folytattuk. A virtualis emlékolvasotermek tartalma
is folyamatosan né. Az azolo.hu olvasasnépszeriisitd honlapunkon tekintenek meg a legtobb oldalt azok, akik egy fe-

ladat megoldasdba fognak.

valtozas a
. eoen 2017. évi 2018. évi 2018. évi | tervezetthez
Online szolgaltatasok . . .
tény terv tény képest
%

Tavhasznalatok szama 412 000 400 000 370000 -7,5%
A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek gyako- o
risdga (alkalom/honap atlagosan) 12 12 12 0%
A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok szama 415 415 415 0%
A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasok 3 3 3 0%
szama (db)
A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasokat
igénybe vevo hasznalok szama (f6) 7810 8000 7800 2,5%
Targyévben a konyvtar altal nyilt hozzaférési
publikacidként elérhetdvé tett dokumentumok 61 60 140 133%
szama (db)

4.5. Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

A konyvtar szolgaltatasai elérhet6k akadalymentesen. Segiti a hasznalatot 2 db indukcids hurok, 1 db hangosolvaso
szkenner braille billentylizettel, olvasoi szintenként az akadalymentesitett mosdok, a rampa és a kiiszobmentes lift.

valtozas a
le s [ 2017. évi 2018. évi 2018. évi tervezetthez
Szolgaltatasok szama . .
terv terv teny képest

%
Fogyatékossaggal é16k konyvtarhasznala- .
tat segitd IKT eszkdzok szama 6 6 6 0%
Fogyatékossaggal ¢16k szamara akadaly-
mentes szolgéltatdsok szdma 17 17 17 0%

4.6. Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok

Nincs nemzetiségi kiilongyljteményiink, gylijteményrésziink, de tartalmaz allomanyunk a Nagykanizsan és vidékén

€16 horvat, német és roma nemzetiségiek szdmara fontos irodalmat.




valtozas a
2017. évi 2018. évi tervezetthez
Dokumentumok , , .
tény tény képest
%
Koényvek 0 0 0%
folydiratok 0 0 0%
Elektronikus dokumentumok 0 0 0%
Osszesen 0 0 0%

4.7. Hasznaloi képzések szama

A konyvtar olyan programokat szervez a fiatalok szamara az olvasétaborokban, tematikus napokon, melyekben egyiitt,
komplex modon jelenik meg az olvasas, a digitalis és a konyvtarhasznalati kompetenciafejlesztés. Ennek legfobb oka
az, hogy gy véljik, mindhdrom kompetenciateriileten egyforman fejleszteniink kell.

Az AZOLO (AZ Olvasas Oréja) az értd, élményszerii olvasast segit6, internetes feliileten folyo jaték. A konyvtar-
hasznalati ismereteket add, osztalyszintii foglalkozasokon bemutatjuk a kdnyvtar elektronikus szolgaltatasainak, ki-
emelten az elektronikus kataldgusnak a hasznalatat is.

A hatranyos helyzetl és kulturalis hatranyokkal is kiiszkddé fiatalok szamara szervezett taborokban, foglalkozasokon
is ugyanugy AZOLOzunk, , konyvtarazunk”, interneten (szamitogéppel és okos telefonnal) keresgéliink, mint a tobbi-
ekkel, vagyis fejlesztjiik az olvasast, digitalis készségeket, csak épp olyan témakat feldolgozva kozben, ami dket meg-
érinti, ami a sajatjuk. A roma gyermekek szamara szervezett multikulti tdborokban a roma kultara értékei keriilnek ily
modon eld. A hatranyos helyzetli roma fiatalok szamdara szervezett Lumine tanodéaba és a Hétvégi Kollégium elneve-
z¢sli szombati tanodaba jaré gyermekek szervezetten vettek részt konyvtari foglalkozasokon, tanulohelyeiken segitiink
a konyves kornyezet létrehozasaban. A Haliskola és a Halissuli cimii palyazati projektjeink keretében a zalakomari és
ligetvarosi roma gyermekeket invitalunk rendszeresen a konyvtarba.

A helyi épitészeti, kulturalis és torténeti értékeket QR kodos technologiaval, a holmi.nagykar.hu helytorténeti adat-
bazis megismertetésével probaljuk kdzelebb hozni a fiatalokhoz. Ugyanezt az identitasépitd attitiidot képviseli a ,,Jar-
juk végig a varost golyalabbal” projektiink is.

A komplexitasra toreksziink a felndtt rendezvényeken is, példaul az ir6-olvaso talalkozokon sem marad el digitalisan
elérhetd kulturalis tartalmaink bemutatasa.

A felndtteknek szant internethasznal6i tanfolyamoknak ma leginkabb helyet és infrastruktirat adunk, egyben kériink
konyvtari orat a képzések idején, hogy mindenki, aki valamilyen formaban a konyvtarban tanulja meg a szamitogép-
¢s internethasznalatot, az sajat adatbazisainkrol, internetes tartalmainkrdl szervezetten is tudomast szerezzen. Folyta-
todtak a idéskoruaknak szervezett tanfolyamok a varos iddsligyi tandcsa szervezésében, ahol az oktatok az iskolai
kozosségi szolgalatos kozépiskolas didkok. Népszerti informatika klubunkat egy konyvtari onkéntes vezeti havi két
alkalommal.

valtozas a ter-

s, 2017. évi 2018. évi 2018. évi vezetthez
Kompetenciaképzés . . .
teny terv teny képest
%

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tamogatod 8 10 35 250%
nem formalis képzések szama

A konyvtar altal szervezett olvasasi kompeten-
ciafejlesztést, szovegértés fejlesztését tamogato 309 300 400 33%
nem formalis képzéseken résztvevok szama
A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket 14 14 20 43%
nyujté nem formalis képzések szama

A konyvtar altal szervezett digitalis kompeten-
ciafejlesztési, informaciokeresési ismereteket
nyujté nem formadlis képzéseken résztvevok
szama

230 230 400 74%




A konyvtar altal szervezett engedélyezett képzé-
sek, tovabbképzések szama

A konyvtar altal szervezett akkreditalt képzése-
ken, tovabbképzéseken résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozdsok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasznalati
foglalkozasokon résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiie-
ket célzo, a tarsadalmi egylittélést erdsitd, diszk-
riminacio-ellenes, szemléletformalo, toleranciara
nevel6 és multikulturalis programok szama

A konyvtar altal szervezett hatranyos helyzetiie-
ket célzo, a tarsadalmi egylittélést erdsitd, diszk-
riminacio-ellenes, szemléletformalo, toleranciara 156 150 168 12%
neveld és multikulturalis programokon résztve-
vok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi k6z0s-
ségi identitast erdsitd programok szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi k6zos-
ségi identitast erdsitd programokon résztvevék 0 0 0 0%
szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal
¢lok konyvtarhasznalatat segit6 képzések, prog- 2 2 2 0%
ramok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékossaggal
¢lok konyvtarhasznalatat segitd képzéseken, 80 80 70 -12%
programokon résztvevék szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly szdmara
szervezett programok, képzések szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly szamara
szervezett programokon, képzéseken résztvevok 120 120 120 0%
szama
Osszes képzés szama 123 120 143 19%
A képzésen résztvevok szama Gsszesen 2270 2000 2508 25%
A konyvtaroktatast, képzést, konyvtari tevé- | 1 | 0%
kenységeket tamogatd kiadvanyainak szama

0 0 0 0%

0 0 0 0%

60 50 52 4%

1328 1300 1350 4%

12 12 14 17%

0 0 0 0%

20 20 20 0%

4.8. Rendezvény, kiallitas

A konyvtar kedvelt rendezvényhelyszin és kiallitohely. A rendezvények tobbségének helyet adunk, s ha lehet, a téma-
hoz, programhoz kotddéen konyvtari ajanlatokat készitiink. A sajat magunk altal szervezett programok mindegyike
koz0sségi program. Tablazatunkban ezen a soron elsdsorban azokat a rendezvényeket szamoltuk, melyek kozosségek-
kel partnerségben, vagy komplex mddon valdsitottunk meg. Tovabbra is heti kdzos tornara keriil sor olvasdink és
munkatarsaink részvételével egy onkéntes vezetésével.

A kiallitasok a kdnyvtar kavézdjaban és olvaso tereiben szervezddnek, tobbségiikben az ismeretszerzést szolgalo ki-
allitasokat lathatnak a latogatok. Torténelmi, természetfoto kiallitas gyakran vendégiink, de évente tobb képzémiivé-
szeti kiallitasnak is helyet adunk. A kdnyvtar maga is készit kiallitasokat, melyek koziil az egyre boviilo, és a Magyar
kultra napjan rendszeresen bemutatott, szolgaltatasainkrol sz616 kiallitas a leghangsulyosabb. 2018-ban négy rendki-
viil érdekes id6északi kiallitast is élvezhettek latogatoink: az ,,Anne Frank”, a ,,100 évesek a Pal utcai fiuk”, és a Lazar
Ervin tarlatokat szervezetten diakcsoportok is megtekintették. Emellett az eldadassal is kisért Afrika kiallitas volt em-
1ékezetes.

A konyvtar szivesen vesz részt a varosi nagyrendezvényeken is, hiszen részese kivan lenni igy is a varos kulturalis
¢letének, s ezzel nyitottsagat, sokszinliségét is hirdeti. Az egyéb rendezvények kozé sorolt iro-olvaso talalkozok eseté-
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ben elsdsorban a helyi (nagykanizsai, a varosbol elszarmazott) szerzokre figyeliink. 2018-ban a nagykanizsai szerzo-
kon kiviil Banki Eva, Kovéacs Laszl6, Lackfi Janos, Mohai V. Lajos mutatkozott be. 2018. oktober 24-én hirdettiik
meg a Pannon Tiikorrel kozosen a Pék Pal-emlékévet, mely 2019 oktoberéig tart, s igy egyszerre emlékeziink sziiletése
80. és halala 10. évforduldjardl. Ebbdl az alkalombol Nagy Gasparrol, Pék Palrol, Halis Istvanrol és Takacs Laszlorol
sz016 konferenciat is tartottunk.

Szakmai konferenciat és szolgaltatas-bemutatokat is szerveztiink 2018-ban, részben a magyar Kdnyvtarosok Egyesii-
lete keszthelyi vandorgyiiléséhez kapcsolodva, és 6nalldo kezdeményezésként 2018. oktober 8-an ,,Talalkozé a Halis
Istvan Varosi Konyvtarban” cimmel.

A fogyatékkal él6k nagy tinnepi rendezvényének, a Fogyatékkal El6k Nyilt Napjanak is a konyvtar adott helyet november
14-¢én, bizonyitva ezzel, hogy az akadalymentes épiilet alkalmas ilyen rendezvényekre is.

valtozas a ter-
. 2017. évi 2018. évi | 2018.évi | vezetthez ké-
Mutatok . .
teny terv teny pest
%

A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvények szama 46 40 47 17,5%
0sszesen
A konyvtarban a targyévben szervezett helyi
kozosségi programok, rendezvényeken résztve- 1380 1200 1500 -25%
vOk szama
A konyvtarban szervezett id6szaki kiallitasok 16 15 ] 479
szama
Af konyrv.tarban §zewezett id6szaki kiallitasok 3200 3000 2000 339
latogatdinak szama
Targyévben a csalddok szdmara meghirdetett .
rendezvények szdma 3 S 2 -60%
Targyévben a csaladok szamara meghirdetett .
rendezvényeken résztvevok szama 110 120 60 -50%
Egyéb rendezvények szama 6 6 6 0%
Egyéb rendezvényeken résztvevok szama 370 350 300 0%

4.9. Hasznaloi elégedettség mérés

Nyitas el6tt zaras utan programunk soran érdeklédtiink olvasoinktol a szolgaltatassal kapcsolatos benyomadsaikrol.
Kérdéseink eredménye az, hogy sokan sokféle ok miatt oriilnek a lehetdségnek. A kollégdink irasban rogzitik ezeket.
Volt olyan olvasonk is, aki irasban is elkiildte benyomasat. Ebbol idéziink:

,»Nagy oromomre szolgdl, hogy egy ilyen jo kényvtara van Nagykanizsa varosanak. Mindig orom bemennem a gye-
rekeimmel, hiszen segitokész és baratsagos a légkor. A kislanyaimat mindig elvarazsolja az a sok érdekes gyerek-
konyv. Ezt a levelet most még is egy igen otletes innovdcio miatt irom, amit az olyan hétkoznapi embereknek talaltak
ki, mint amilyen én is vagyok. Eldfordul, hogy nem tajékozodom a konyvtar pontos nyitva tartasaval kapcsolatban,
csak egyszeriien bemegyek, hiszen arra gondolok, hogy 1igy is nyitva van. Igy tértént ez a mai napon is, amikor a csa-
ladom tarsasagaban az éppen lejdaratban lévo rengeteg mese és egyeb konyvvel megérkeztiink. A bejaratnal kozolték,
hogy sajnos bezart a konyvtar, de kedvesen hozzatették, hogy amennyiben visszahoztam a kényveket, akkor az ,,iigyele-
tes” komyvtaros segiteni fog a konyvek visszavételében. Ez az apro kedvesség bearanyozta a napomat, ugyanis bar
kélesondzni nem tudtam, de legaldbb a konyveket le tudtam adni, hogy j olvaséknak okozzanak éromet. Ugy gondo-
lom, hogy ezek az apro figyelmességek teszik emberivé ezt a helyet.”
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valtozas a ter-

Hasznaloi elégedettség mérések tervezése 201,7 Vi | 2018, &vi 201,8 V1| Vezetthez képest
teny terv tény %

A hasznal6i elégedettség-mérések szama 0 2 1 -50%

A hasznal6i elégedettség-mérések sordn a va- .

laszado hasznalok szama 0 50 86 72%

4.10. Telepiilési konyvtarak szimara nyujtott szolgaltatisokon valé részvétel

valtozas a ter-
Telepiilési konyvtarak szamara nyujtott 2017. évi 2018. évi | 2018. évi vezetthez ké-
szolgaltatasok tény terv tény pest
%
Megyei hatokor( varosi konyvtar altal szerve- o
. . 3 3 4 0%
zett mithelynapok szama
Megyeﬂl hat6kor varosi kony')/tar a}tal szerve- 35 30 60 0%
zett mithelynapokon résztvevok szama

4.11. Kozosségi szolgalat/onkéntesség

Az Iskolai K6zosségi Szolgalatot (IKSZ) sok didk a konyvtarban teljesiti.

A gyermekkonyvtarban kortarsként segitenek eligazodni a gyerekeknek, kreativ tevékenységekben is részt vesznek.
Ennek egyik haszna az, hogy a konyvtarban mar otthonosan mozognak, s ezt az otthonossag érzést adhatjak at a tobbi
fiatalnak. Az idOsek informatikai klubjaban kozépiskolasok tanitjak az idoskoruakat a szamitogépes vilag rejtelmeire,
gyakorlati alkalmazasaira. K6z0sségi szolgalatosok segitenek az olvasotdborokban is, tobbnyire olyan didkok, akik

voltak mar olvasotaborosok.

A konyvtar a kozosségi szolgalatosokra ugy tekint, mint kdzvetitokre diaktarsaik, korosztalyuk felé, ezért is szivesen

latjuk Sket.

Az iskolai kozosség szolgalatot végzd kozépiskolas didkok zome a Batthyany Lajos Gimnaziumbdl és a Nagykani-
zsai Szakképzési Centrum Cserhati Sdndor Szakképzd Iskolaja és Kollégiumabol érkezik, ez a két iskola szivesen
hozza didkjait a korosztalyoknak sz6ld konyvtari rendezvényekre is. 2018-ban egy tjabb oktatasi intézménybdl, a
Pannonhalmi Bencés Gimnaziumbdl is fogatunk diakot.

A konyvtarban két onkéntes is segiti munkankat. Egyikiik aktiv koruak szamara szervezi meg a népszeri informatika
klubot. Masikuk heti rendszerességgel tornazni varja a dolgozoinkat €s olvasodinkat.

valtozas a
P . . 2017. évi 2018. évi | 2018.évi | tervezetthez
Kozosségi szolgalat/onkéntesség . . .
teny terv teny képest
%
Az iskolai kdzosségi szolgalatot a kdnyvtarban
teljesitok szama 32 30 37 23%
Az iskolai kozdsségi szolgalat fogadasara a
koznevelési intézményekkel kotott megalla- 6 8 9 0%
podasok szama
A konyvtarban dolgozé 6nkéntesek szama 2 2 2 0%

4.12. Partnerség

T6bb olyan szervezet is van, melyekkel mindennapi a kapcsolatunk. Ilyen a Kényvtarpartolé Alapitvany Nagykanizsa,
a Takacs Laszlo Irodalmi Kor Egyesiilet (székhelyiik a konyvtar), a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, a Nok Haza
Egyesiilet és a Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa Varosi Egyesiilete.

A DRVSZ — Lumine Tanoda és a Német Nemzetiségi Onkormanyzat 2017-t3] partneriink.
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A SINOSZ helyi csoportjaval felvettiik a kapcsolatot, részt is vettek a Mozgaskorlatozottak Nagykanizsa Varosi
Egyesiiletével kozosen tartott Fogyatékkal El6k Nyilt Napjan, de mivel kozponti iranyitisu tagszervezet a kanizsai
csoportjuk, a megallapodas csak 2019-ben fog 1étrejonni. Viszont egyiittmiikodési megallapodast kotottiink a Magyar
Elelmiszerbank Egyesiilettel, hogy raszorultak a konyvtar kulturalis javai mellett élelmiszerhez is hozzajuthassanak.
Az egyiittmiikddéstol azt reméljiik, hogy a mélyszegénység korében is talalunk olvasokra, akiknek igy segitséget tu-
dunk adni a tarsadalomba val6 visszajutashoz. Ez a szerep nem idegen a konyvtartol, hiszen nyilvanosan elérhet6 tér-
ként eddig is hasznaltak kulturalis és infrastrukturalis lehetéségeinket mélyszegénységben €lok.

Hataron tali konyvtarakkal ugyan irdsos megallapodasunk nincs, de rendszeres a szakmai kapcsolat, szakmai rendez-
vényeken valo részvétel. Kolcsondsen a lendvai konyvtarral, kezdeményezziik megallapodas kotését. A megallapodas
elokesziiletben van, de 2018-ban nem tudtuk még megkdtni a lendvai intézmény szervezeti valtozasai miatt.

Az év masodik felében indult Halissuli palyazatunk kertében: a Rozgonyi Uti Altalanos Iskolaval, a Kiskanizsai Al-
talanos Iskolaval, a Miklosfai Altalanos Iskolaval, a Palini Altalanos Iskolaval, a Zalakomari Altalanos Iskolaval és
Ovodaval és a Nagykanizsa Kézponti Ovodaval valt é16vé egyiittmiikodési megallapodasunk, ezen kiviil megallapo-
dast kotottiink a Térségi Altalanos Iskola, Szakkozépiskola és Kollégiummal (Csapi).

valtozas a ter-
A konyvtarral irdsos egyiittmiikodést koté | 2017. évi 2018. évi | 2018.évi | vezetthez ké-
partnerek szama tény terv tény pest

Y%

Civil szervezetek 7 8 8 0%
Hataron tuli konyvtarak 0 1 0 -100%
Vallalkozok 0 0 0 0%
Oktatasi intézmények 6 6 7 17%
fA klstelfzpules1’onkormanyzattal kotott meg- 0 0 0 0%
allapodasok szdma
Egyéb 0 0 0 0%
Osszesen 13 15 15 0%

4.13. Digitalizalas

A konyvtar digitalizalja dokumentumai egy részét, részben allomanyvédelmi, archivalési célbol, részben azért, hogy az
egy példanyban 1év6, vagy csak segédeszkozzel hasznalhatd (példaul mikrofilmolvaso), helyismereti informacidkat
ad6 dokumentumokhoz minél tobben hozzaférhessenek. A digitalizalt dokumentumok egy része a nagykar.hu-rél elér-
het6 tavolrdl is, a legjelentdsebb és leginkabb hasznalt, tudomanyos feldolgozasokban is idézett allomany itt a digitali-
zalt zalai folyodiratok gytijteménye. Digitalizaltuk a varos kornyéki telepiilések torténetére vonatkozo adatkdzléseket is.
A digitalizalas szolgaltatasunk része Uigy is, hogy olvasé kérheti téritéssel pl. a sziilei sziiletésnapjan megjelent tijsagok
masolatat megdrzott folyoiratainkbol.

IV. FEJLESZTESEK

1. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa

Alapteriiletink 4000 m>. Olvasoi tereink légkondicionaltak. Egyszerre 400 hasznalét tudunk leiiltetni. Eldadétermeink
projektorral és hangositassal ellatottak. Egyszerre 70 mikodo szamitogép a konyvtari szolgaltatds alapja. A butorzat
modern ¢€s az igények szerint atalakithato. A mosdok szintenként megfelelé szamuiak és akadalymentesek, akarcsak az
épiilet. A vilagitds megfeleld és folyamatosan fejlesztett.
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A minél jobb wifi lefedettség az egész épiiletben fontos infrastrukturalis cél volt 2018-ban, ezt sikeriilt is megvaldsita-
ni. A vilagitéasi lehetoségeinket az atalakuld szolgalati terekhez igazitottuk. A szamitogépes gépparkunk frissitését is
elértiik, foként a Halissuli palyazat forrasaibol.

2. Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések

A butorzatunkban levd lehetdség anyagi forrasok nélkiil is nagyaranyt fejlesztést tesz lehetévé, hiszen minden kor-
szak, szakmai elgondolés Gjra ,,kirakhat6” a legdszert butorzati elemekbdl. Tobbszor Gjra értelmeztiik mar a szolgalta-
to tereket, atcsoportositottunk ovezetek és szintek kozott is. 2018-ban az I. szint olvasoi terének atrendezésével a
konyvtarban tobb szolgalati helyen van lehetdsége olvasdinknak kolesondzni, segitséget kérni, és ez a tér igy sokkal

kozvetlenebb, olvasobaratabb.

3. Jelentosebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab forint megjegyzEs
Gépjarmi
ebbdl személygépkocsi
Szamitogép 12 1932800 | Ebbdl a Halissuli projekt-
hez 10 db.

ebbdl olvasoi

ebbdl szerver
Fénymasolo
Szkenner
Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe
kérjiik megadni Tb-ban)
IKR fejlesztés
egyéb:...........
Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg dsszesen (Ft) 12 1932800

4. Palyazatok, projektek

2018-ban a varos kulturalis és szocialis keretébdl megkaptuk a rendezvényeinkhez sziikséges tamogatast. 2018-ban
ehhez egy 2017-ben benytjtott palyazatbol nyertiink a konyvtar arculati tervére is, és elindulhatott a 2016-ban benyu;j-
tott és 2018 masodik félévében megkezdett Halissuli palyazat.

Hazai palyazatok megne- | Palyazott 6sszeg Elnyert 6sszeg | Tamogaté Kezdete Befejezése
vezése (Ft-ban) (Ft-ban)
Gyere velem az Orségbe! 168000 160000 | Nagykanizsa |2018.06.27. | 2018.06.27.
Kirandulas az integracio MJV Szocia-
jegyében. lis
9/2287-2/2018
J6 gyakorlatainkat bemuta- 100000 100000 | Nagykanizsa |2018.10.08. | 2018.10.08.
to konferencia az Orszagos MJV Kultu-
Konyvtari Napok keretében ralis Keret
(Talalkozunk a Halis Istvan
Varosi Konyvtarban)
9/2111-2/2018
Talalkozunk a Halisban! A 500000 500000 | NKA 2017.10.01- | 2018.12.31.
Halis Istvan Varosi Konyv-
tar Arculati Projektje 2017-
2018 204139/000187 NKA
Kozfoglalkoztatas Tamoga- 3207358 3207358 | Zala Megyei | 2018.06.01 | 2018.12.31.
tasa Munkaiigyi
Kozpont

13




Eurépai Unids palya- Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogato Kezdete Befejezése
zatok megnevezése 0sszeg szeg
(Ft-ban)
Halissuli. EFOP- 3.3.2- 23397080 23397080 | Emberi Er6forrasok | 2018.06.01. 2020.11.30.
2016-16-0068 Minisztériuma
EFOP EFOP-1.1.1-15 743169 743169 | Szocialis és Gyer- | 2018.06.01. 2018.12.31
Megvaltozott munkakeé- mekvédelmi Fo-
pességii emberek bérta- igazgatosag
mogatésa 2 {6
Egyéb, nem hazai forrasokra épiil6 palyazatunk nem volt.
Egyéb, nem hazai for- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogat6 Kezdete Befejezése
rasokra épiilé palyaza- | 6sszeg szeg
tok megnevezése (Ft-ban)

5. A menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalosulasa 2018-ban, a telepiilési konyv-
tar kommunikacios tevékenységének bemutatasa

A szamitdgépes adatokat, melyek tevékenységiink soran keletkeznek, sokrétiien elemezziik. Az adatokbol tendenciakat
azonositunk. A napi teenddk, megoldandé feladatok mellett ezekrdl van sz6 a vezet6i megbeszéléseken. Ebbdl alakul-
nak ki olyan elvek (pl. a szabadsagolas kérdésében), melyeket érvényesitiink.

Konyvtarunk kedvelt helyszine varosi, egyesiileti, sport stb. eseményeknek, ezért a helyi sajtoban, kdzosségi média-
ban valé megjelenésiink gyakori.

Nagy 6rom szamunkra, hogy a média, — foként a helyi sajté — képviseldi készségesen tudodsitanak a kdnyvtari ese-
ményekrdl. Ordmiinkre azonban az orszagos terjesztésti radio és televizid is rank taldlt néhdny esemény kapcsan.

A hiradasokat archivaljuk honlapjainkon, visszakereshetok a www.hivk.hu honlapunkon.

A konyvtar intenziven és sok csatornan kommunikal, igy fizetett hirdetésre 2018-ban leginkabb a nyertes palyazatok
elvarasait teljesitve koltottiink. A Konyvtarpartold alapitvany, mely a tarsadalmi kapcsolataink segitését hivatott szol-
galni, hirdetéseiben kozvetleniil konyvtari tartalmakra is kitér. Mar nyolc éve hetente kiildjiik elektronikus hirleveliin-
ket.

Kommunikécié 2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évi tény
Kommunikécids koltségek (Ft) 0 50 000 397 959
TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkiil) 40 20 22
Rédio megjelenés (fizetett hirdetések nél-

. 5 5 3
kil
Ir9tt “sa]to megjelenés (fizetett hirdetések 69 60 62
nélkiil)
Online hirek 171 150 145
Kozosségi médiaban megjelend hirek 150 150 156
Hirlevelek 50 50 50
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fiig- 0 ) 5
getleniil, becsiilt érték)
Egyéb:.... 0 0 0
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6. Elektronikus szolgaltatasok

A rendszeres frissitések mellett a www.viza.nagykar.hu lett elérhetd, a Pék Pal emlék-olvasoterem €s az iskolai értesi-
tok adatbazisa ndvekszik jelentdsen.

Szolgaltatas 2017—berzlr/rll\?)gvalosult Részletek
Honlap I hivk.hu; nagykar.hu folyamatos frissitése
OPAC I TextLib
Adatbazisok 1 holmi.nagykar.hu, AZOLO, viza.nagykar.hu
Referensz szolgéltatas 1
Kozosségi oldalak | a konyvtar hivatalos facebook oldala
RSS 0

7. Innovativ megoldasok, ajitasok

2017-ben az innovativ kisérleteinket az motivalta, hogy hogyan lehetne szolgaltatasainkat leforditani a mai kor nyelvé-
re, vagy egyes olvasoi csoportok szokasaira, igy egy-egy olvasoi rétegnek a szokéasaikhoz, életmoddjahoz jobban illesz-
ked6 szolgaltatasokat tudunk kinalni. Jellemzden nem nagy akciok, hanem szamtalan apro, praktikus, kreativ otlet
jellemzik innovacids mikddésiinket.

Megnevezés Leiras, ismertetd a 2018-ban tervezettek megvalésulasarol

A Thury Gyorgy Mizeum A Thury Gyorgy Muzeum konyvanyaganak feltarasa folyik. Befejezése
konyvanyaganak feltarasa a jovore varhato.

katalogusunkban

Iskolai értesitok, egyiittmiiko- Az értesitok Osszegyljtésének moddszere és az orszagos intézménnyel
dés az OPKM-mel. megvaldsuld egyiittmiikddés tette innovativva a helyismereti célu pro-

jektet. Jelent6s szamu (218) kanizsai iskolai értesitd keriilt fel nagy-
kar.hu honlapunkra az érdekl6dok, kutatok szamara. A gyiijtemény nem
teljes, a gyiijtést folytatni kivanjuk.

Halissuli A Halissuliban alapvetden az 6nallo ismeretszerzés modjait és konyvtari
lehetdségeit szeretnénk megismertetni a résztvevo didkokkal ugy, hogy
mindezt sajat érdeklddésiik, motivacioik oldalarol 6k fedezhetik fel
onmagukban és a konyvtarban.

A projekt els6 szakasza 25 témanap megvaldsitasaval eredményes volt,
és tovabbi mddszertani tanulsagokkal jart. Az intézmények partnerek
voltak a megvalositasban.

www.viza.nagykar.hu A zalai vizimalmok és ehhez kapcsolodd emlékek adatbazisa, mely
szolgalja a helyismereti érdeklddést és a tudomanyos kutatast, elérhet6-
ve valt.

8. Gazdalkodassal kapcsolatos fobb adatok és értékelésiik
Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa:

A konyvtar fenntartdja évrol évre a koltségvetésben biztositja a munkatarsaink bérét, a megfelel6 allomanygyarapitasi
Osszeget, a miikodés egyéb koltségeit.

Bar koltségvetésiink alapvetden egyensulyi allapotban van, mivel 2018-ban tobb palyazati forrast is elnyertiink, me-

lyek teljes Osszegét megkaptuk, igy a 2018-as koltségvetésiink a tobbéves projektek athtizodé finanszirozasa miatt
jelentds tobbletet mutat. Ez a 2019-re atviendo tobbletforras csak a programokra elkoltendd 6sszeg.
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VI.  GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK
Bevételi és kiadasi el6iranyzatok alakulasa:

A konyvtar fenntart6ja évrdl évre a kéltségvetésben biztositja a munkatérsaink bérét, a megfelelé allomanygyarapitasi
Osszeget, a miikddés egyéb koltségeit.

Bér koltségvetésiink alapvetden egyensulyi allapotban van, mivel 2018-ban tébb palyazati forrast is elnyertiink, me-
lyek teljes Osszegét megkaptuk, igy a 2018-as koltségvetésiink a tobbéves projektek 4thuzédo finanszirozasa miatt
jelentds tobbletet mutat. Ez a 2019-re atviendd tobbletforras csak a programokra elkdltendé dsszeg.

Pénziigyi adatok (ezer Fi-ra 2016. évi 2017. évi 2018. évi 2018. évi
kerekitve) tény tény terv tény
A'z intézmény mitkodési be- 8654 8052 5600 8314
vétele
Ebbdl a kdnyvtéar szolgéltatasaihoz kéthetd bevétel (nem fenntartotdl szarmazo bevételek)
—ebbdl a késedv'slmi dijbevétel 983 371 800 73
(forint)
—ebbdl benratquasn dijbevétel 1239 1295 1200 1099
(forint)

Bevételek Aol siegeanliss % 146371 144782 141741 182279
atvett pénzeszkoz
— ebbdl fenntartdi tamogatés 146171 144482 141741 154171
— ebbdl felhasznalt maradvany 0 0 0 0
— ebbdl palyazati tamogatas 200 300 0 4711 12pic8
— a palyazati tamogatdsbol 0 0 0 23397 §
EU-tamogatas
Egyéb bevétel Gsszesen 0 0 0 0
Bevétel dsszesen 155025 152834 147341 190593
Személyi juttatas 84357 86185 87521 94361
Munkaaddkat terhel6 Gsszes
55 21320 18552 18517 18019
jarulék

Kiadasok Dologi kiadas 47530 45695 40803 39527
Egyéb kiadas beruhazas 1818 2402 500 3042
Egy¢éb kiadas (maradvany) - - - 15901
Kiadas dsszesen 155025 152834 147341 170850

Létszam és bérgazdalkodas

A kényvtarban az allashelyek szama nem valtozott. A sziilési szabadsagon levd kollégak helyettesitése révén tobb 1]
munkatarssal is megismerkedhettiink. Koziiliik tobben alkalmasak arra, hogy hosszabb tavon is tervezhessiink veliik.
A nyugdija vonuld kollégak helyére ilyen eldzetes tapasztalatok alapjan tudtunk az elmult idészakban munkatarsakat
kinevezni.
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