Varosi konyvtarak és telepiilési nyilvanos konyvtarak 2020. évi beszamolojanak sablonterve

1. Rovid osszefoglalo (max. 1500 karakter)

A Jozsef Attila Miivelddési Haz és Konyvtar, mint a neve is mutatja egy tobbfunkcids
onkormanyzati intézmény, konyvtari és kozmiivelddési tevékenységet 14t el, ezért nagyon
nehéz szétvalasztani a programokat, hiszen az intézménylink feladata egy 4000 fos
balatonparti telepiilésen a konyvtari tevékenység mellett, minéségi kulturalis programok
biztositésa.

Ezt a feladatot egy foallasu vezetd, két nyolc 6ras szakalkalmazott, egy f6 4 6ras technikai
alkalmazott végzi. Konyvtarosként a konyvtari tevékenység mellett a helyi lap a Gyenesdiasi
Hirad6 szerkesztését is végzem. A havonta 1600 pld-ban, 12-20 oldal terjedelemben
megjelend, helyi lakosoknak ingyenes terjesztésli onkormanyzati Gjsag irasa, szerkesztése,
hirdetések szervezése, dijak beszedése is a feladatom. A konyvtarban DJP Pont is tizemel tobb
gépet is haszndlhatnak az olvasok, DJP Mentorként is dolgozom, személyre szabott
informatikai képzéseket is vezetek. A konyvtari tevékenység a 15 ezer kotetes konyvtar
fenntartasa, szerzeményezés, olvasdszolgalat, konyvtari-kozmiivelddési rendezvények,
gyermekfoglalkozasok.

A 2020-as év rengeteg programtervvel indult, a COVID azonban a legtobb rendezvénylinket,
programunkat torolte. Igyekeztiink rugalmasan reagéalni erre a nem vart helyzetre, és a zarva
tartas ellenére régi szolgaltatasaink atszervezésével, innovativ megoldasokkal illetve Gjak
kialakitdsaval megtalalni azokat a lehetdségeket, amelyekkel hasznaloinkat timogatni tudtuk.
A nyitvatartasi napok szama a korabbi évekhez képest jelentdsen csokkent, mely a forgalmi
mutatokban is meglatszik.

2. Stratégiai célok végrehajtasa (max. 1000 karakter)

Koényvtarunk célja tovabbra is az olvasoi €s kolesonzdi szamok megtartasa illetve novelése
volt. A koronavirus miatt idén kevesebb 1) beiratkozott olvasonk, illetve aktiv hasznalonk
volt, a kdlcsonzések szamaban is elég szembetlind a visszaesés. Ez tervezhetd volt a zarva
tartdsok miatt, bar igyekeztiink a pandémia alatt is az olvasok rendelkezésére allni. Mégis
leginkabb a 60 év felettiek zarkdztak be otthonaikba. Veliikk igyekeztiink telefonon,
messengeren kapcsolatot tartani, féleg akikrdl tudtuk, hogy egyediil €él.

A konyvtar 6 feladata, hogy gylijteménye és szolgaltatasai révén minél kedvezdbb
feltételeket biztositson haszndloéi szdmara a magyar és egyetemes kultira értékeinek
megismerésehez, a folyamatos onmiiveléshez. Informacids hatteret nyajt az allampolgari
tajékozodashoz, a kozhaszni ismeretek megszerzéséhez. Helyet biztosit az dnmivelddés és



szabadid0 hasznos eltoltését szolgaldé rendezvényeknek. A kitlizott stratégai célok
megvalosulasat a szolgaltatasok korlatozasa nem tette lehetové. A tervezett rendezvényeket -
tekintettel a korona virus miatti korlatozé intézkedésekre - a kialakult helyzethez igazodva
igyekeztiink atalakitani.
Palyazati tevékenység:

- Erdekeltségnovel$ timogatas
- Marai program

3. Szervezet (max. 1000 karakter)

A dolgozdk kdzalkalmazotti statusza novembertdl megsziint, ezt a korabbi Vezetd Harsfalvi
Gyorgy nem fogadta el, igy november 1-t8] 1) vezetd Szabod Zsolt Szilveszter az igazgatdja a
Jozsef Attila Miivelddési Haz és Konyvtarnak.

Koényvtarunk kozségi, nyilvanos, kozkonyvtar, amely egész évben miikddik, szervezetét
tekintve egyéb intézménnyel dsszevont, nem 6nallé gazdalkodasu. Telepiilési onkormanyzat a
fenntarto (Gyenesdias Nagykozség Onkormanyzata). A miivelddési hazzal egyiitt mikodik, a
konyvtarban egy felsdfoku végzettséggel rendelkezd konyvtaros latja el a szakmai
feladatokat.

4. Infrastruktara (max. 1000 karakter)

A konyvtar egy tobbfunkcios intézmény része a miivel6dési haz, a konyvtar és a DJP Pont is
ebben az épiiletben kapott helyet. Sajnos fizikai tereiben nem tortént valtozas. Egy konyvtar,
egy olvasoterem, egy vezetéi iroda és két kisebb raktar alkotja az intézmény Osszes
szolgaltato helyét. A nagyobb rendezvényeket a veliink egy épiiletben talalhaté Polgarmesteri
Hivatal nagy termében tudjuk tartani. Az ¢épililet adottsdgaibol adoddan a belsé terek
atalakitasara, bovitésére nincs lehetdség,

Infrastrukturalis fejlesztések, felujitasi feladatok

A konyvtar tovabbra is nagyon zsufolt, a fizikai terek allapota nem véaltozott. A konyvtar
megkozelitése nem akadalymentes, a belso terek is sziikdsek és helyhidny miatt magasak a
polcok. A raktarnak hasznalt helyiség is nagyon kicsi. A gyerek konyvtari rész egyben van a
felndtt konyvtari részleggel, nincs hely gyerekbutorok, jatszdsarok kialakitasara. Az
olvasoterem maximum 20 f6 befogadéasara alkalmas, a nagyobb létszamu csoportokat a
kozséghaza nagytermébe tudom fogadni. A megoldas egy 1j konyvtari éplilet lenne, amire a
kozeljovében nincs esély.

Az IKT eszkozok allapota megfeleld, az olvasoi asztali szamitogépek (2 db) elavultak. Asztali
gépekre mar nincs igény, eldtérbe kertiltek a mobil eszk6zok.



5. Gyiijteményi informaciék (max. 2000 karakter)

Az alloménygyarapitas sordn elsdsorban az olvasoéi igényeknek, kéréseknek igyeksziink eleget
tenni. Megfigyelhetd, hogy a szakirodalom kicsit hattérbe szorult a szépirodalommal
szemben.

Olvasoéink 18-féle folyodiratbol valogathattak 2020-ban, ezeket kolesonozni is lehet. Sajnos a
tarolasukra nincs helyiink ezért nyaron a strandon ezeket el lehet vinni.

Digitalizalast nem végeztiink, digitalis dokumentumaink (pl. e-kdnyvek) nincsenek. Muzealis
dokumentumaink nincsenek.

A konyvtar alapfeladata - tobbek kozott - gylijteményének folyamatos fejlesztése (hasznaloi
igények figyelembevétel), feltdrasa, megdrzése, gondozasa és a rendelkezésére bocsatasa. Az
alloméanybeszerzést Onalléan végzem a keszthelyi Helikon konyvkereskedésnél és egy
konyvfutarnal. Itt 15 %-0s kedvezményt kapunk konyvutalvany formajaban, amit nagyon jol
tudunk hasznalni rendezvények dijazasanéal. A Marai programban sok Gjdonsagot, leginkabb
szakirodalmi konyveket rendeltiink a konyvtarnak.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer: a Szirén

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (max. 3000 karakter)

A 2020-as év az el6zo évekhez képest sajnos nem terveink szerint alakult. A rendezvények
korlatozasa ellenére néhany programot meg tudtunk tartani, de sajnos a latogatoi létszamot is
erdsen befolyasolta a jarvanyhelyzet. Intézményiink igyekszik korcsoportokként programokat
ajanlani, nagyon jo a kapcsolat az 6vodaval, rendszeres 1atogatoi a konyvtarnak. Ez sajnos az
iskolai korosztalyrél mar kevésbé mondhato el, foleg a felsébb osztalyokndl. A masik aktiv
korcsoport a nyugdijasok, rendszeresek a klubfoglalkozasok.

Helyben elérhetd szolgaltatasaink: helyben hasznalat (konyv és folyoirat), internet- €s
szamitogép hasznalat, digitalis eszkozok hasznélata, kolcsonzes, konyvcsomagok
Osszekészitése, irodalomkutatas, informacid-szolgaltatas, olvasdterem hasznalata.

Téavolrol  elérhetd szolgaltatdsok: katalogus-adatbazis bongészon torténd elérése,
tavhosszabbitas, taveldjegyzés, informacio-szolgaltatas.

Ko6zosségi rendezvényeink nagy része a Covid miatt elmaradt, a klubok, szakkorok,
kiallitasok és kovetkezd évre tolodnak.

Online feliiletek: Konyvtarunk honlappal nem rendelkezik, azonban Facebook, Instagram és
youtube-oldalt iizemeltetiink. A miivelddési hazzal kozos oldalakon tajékoztatjuk a
latogatokat az aktudlis hirekrdl, konyvtari informaciokrol, online eldadasokrol, sajat készitésii
videokrol, eseményekrdl. Nagy sikere volt az online térbe a Fank-parti jatékunknak, amit
konyvutalvannyal jutalmaztunk.
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Hasznalo6i elégedettségmérés 2020-ban nem tortént. Pozitiv visszajelzést sokat kapunk,
konyvtarunknak nemcsak panaszkezelési tirlapja van, hanem 6romkezelési tirlapja is. Ezen
olvasoink leirhatjak, hogy miért szeretnek hozzank konyvtarba jarni.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok (max. 1000 karakter)

Tudoményos kutatast nem végez a konyvtar. Nincsenek meg hozzd a személyi és targyi
feltételek.

9. Partnerségi egyiittmiikodések (max. 1000 karakter)

A kornyékbeli intézményekkel, konyvtarakkal, iskolakkal, 6vodaval jo kapcsolatot
apolunk. Tobb iskolaval is van kdzosségi szolgalatos megallapodasunk, mindig vannak
nalunk didkok, akik segitik a konyvtari munkat is. Gyenesdidson nagyon sok civil
szervezet miikddik, veliik is egyiitt tudunk gondolkodni. Onkéntesek nem voltak a
konyvtarban, konyvtari teriileten még nem til nagy ardnyban érzédik, kevésbé népszerii
az onkéntesség.

10. PR/marketing/kommunikacio eredményei (max. 1000 karakter)

A Gyenesdiasi Hiradoban rendszeresen t4jékoztatjuk a lakossagot a rendezvényekrdl, aktualis
hirekrdl, ajdonsagokrol. A lap havonta jelenik meg 1600 példanyban és Gyenesdias minden
haztartasaba eljut. A Zalai Hirlapban a konyvtarrdl kiilon nem, magardl az intézményrol,
programjairdl, tobbszor is beszamoltak. A Keszthelyi Tv rendszeres latogatoja
programjainknak, klubjainknak, szakkoreinknek.

11. Osszefoglalé a megyei hatokori varosi konyvtar altal (max 1500 karakter)
a. amegye terliletén miikdodo konyvtarak egyiittmitkodésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatasairol,
a konyvtar tevékenységét segité 2020-ban nyujtott szolgaltatasairol,
c. atelepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinaciod
keretében a fenntartonak megtett javaslatokrol,
A megyei konyvtar:



Szervezi, koordinalja ¢és ellendrzi a megyében miikodo konyvtarak statisztikai
adatszolgaltatasat, a mutatoszamok értelmezesét.

Evente két alkalommal a konyvtari szolgaltatasok megvalositasaval kapcsolatos informacios
szakmai mihelynapot szervez a megyében 1€vé nyilvanos véarosi és teleptilési konyvtarak
konyvtarosai szamara.

A megyei hatokori varosi konyvtar segiti a telepiilési nyilvanos konyvtarakat a beszamol6 és
munkaterv sablon eljuttatasaval, kitoltési segédlettel. A beszamolokrol elemzés késziil, a
tanulsagokat szakmai eldadas keretében az érintettek megbeszélik és lehetévé valik a ,,jo
gyakorlatok™ atvétele.

A telepiilési nyilvanos konyvtarak éves szakmai beszdmolojat és munkatervét elektronikus
forméaban meg0rzi és hozzaférhetdvé teszi a megyei hatokorli varosi konyvtar honlapjan.

A Deék Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar felhivta a figyelmet a megjelend 1) palyazatokra,
valamint segitséget €s szakvéleményt is nyujtott a palydzatok készités¢hez (NKA irodalmi
palyazatok, NKA eszkozfejlesztési palyazat, Digitalis Jolét Program palyazat)

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol (max 1500 karakter)
a. milyen Uj szolgaltatasok jelentek meg a megvaltozott pandémias helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgalasara? (felsorolds)
b. részt vett-e valamilyen forméaban a konyvtar a koronavirus elleni helyi
védekezésben?
c. milyen segitséget kapott a megyei konyvtartol a veszélyhelyzet és a
jarvanytigyi késziiltség alatt?
13. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol (max 1500 karakter)
d. milyen j szolgaltatasok jelentek meg a megvaltozott pandémias helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgéalasara? (felsorolas)
e. részt vett-e valamilyen formaban a konyvtar a koronavirus elleni helyi
védekezésben?
f. milyen segitséget kapott a megyei konyvtartol a veszélyhelyzet és a
jarvanyligyi késziiltség alatt?

14. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol (max 1500 karakter)
g. milyen Uj szolgéltatdsok jelentek meg a megvaltozott pandémias helyzetben a
konyvtarhasznalok kiszolgaldsara? (felsorolas)
h. részt vett-e valamilyen formaban a konyvtar a koronavirus elleni helyi
védekezeésben?
i. milyen segitséget kapott a megyei konyvtartol a veszélyhelyzet és a
jarvanytigyi késziiltség alatt?



Konyvtarunk igyekezett kapcsolatot tartani az olvasokkal, tovabbra is klcsonoztiink,
konyvcsomagot allitottunk 0ssze, megbeszélés alapjan lehetett a konyveket atvenni. A
személyes talalkozas helyett el6térbe keriilt a messenger funkci6 illetve az iddsebbeknél a
telefonos kapcsolattartas. Facebook oldalunkon zene és film ajanlokkal segitettiik azokat, akik
otthonmaradasra kényszeriiltek.

Segitség a megyei konyvtartol:

- A jarvanyligyi helyzet alatt sok varatlan probléma meriilt a jogszabalyok alkalmazésat
tekintve. A megyei hatokorii varosi kdnyvtar segitette a megyében mitkodd konyvtarakat az 1j
tipusu  szolgaltatisok  megszervezésében, tdjékoztatott a legujabb  jogszabalyok
megjelenésérol. Kiemelkedd szerepe volt a MKE szolgéltatasi ajanlasanak elkészitésében a
konyvtarak Gjranyitasahoz.

- Sajat szabalyzatainak megismertetésével segitette a telepiilési konyvtarakat. Ilyen volt
az otthoni munkavégzés szabalyzatanak kidolgozasa és alkalmazéasa a jarvanyos helyzetben.

- Kozvetitette az allamtitkari tajékoztaton elhangzott kozérdekli informaciokat.

Osszesen: maximum 16.500 karakter



